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 ایران محلی یجامعه شرایط در شهری مشارکت موانع ارزیابی

 فازی تفسیری ساختاری سازیمدل از استفاده با
 2، سجاد فلاح زاده 1 فرزین محمودی پاتی

 

 چکیده

ترین موانع مشارکت  مستقیم کلیدی غیری حاضر، تبیین روابط مستقیم و هدف اصلی مقاله

 سازی ساختاری تفسیری از روش مدل شهری در ایران نسبت به یکدیگر است. به همین منظور

(ISMو روش تجزیه )  تحلیل قدرت نفوذ و وابستگی و(MICMACبا تکیه )   فازی بر منطق

 12های مقاله حاکی از وجود  استفاده شده و روش تحقیق مقاله نیز توصیفی و تحلیلی است. یافته

   قانونی،  -ای، ساختاری حرفه -های مدیریتی مانع کلیدی مشارکت شهری در ایران در زمینه

هد د ها نشان می رفاهی است. نتایج تحلیل یافته -فرهنگی و اقتصادی -سازمانی، اجتماعی -نهادی

ترین سطح  سطحی برخوردار است که در پایینن موانع از یک ساختار پلکانی پنجکه روابط میان ای

 و قوانین در (، ضعف6)مشارکتی نگرش نبود و آمرانه و متمرکز ریزی برنامه پلکان، موانع ساختار

 یزمینه در لازم های آموزش ( و کمبود5)نظارتی مالی و های حوزه در مشارکت با مرتبط مقررات

اند. در  شده  موانع مشارکت شهری در ایران تعیین یعنوان پایه  ( به8)مشارکتی و شهروندی حقوق

ها  قرار دارد. همچنین نتایج تحلیل یافته (11)شهری مسئولین به مردم اعتماد بالاترین سطح نیز عدم

عنوان   ( به6)مشارکتی نگرش نبود و آمرانه و متمرکز ریزی برنامه کند که مانع ساختار بیان می

عنوان   ( به2)نادرست رسانی اطلاع و ها برنامه و ها طرح از شهروندان نکردنترین و مطلع مستقل

 کنند. ترین متغیر نقش بازی می وابسته

سازی ساختاری  پلکان موانع مشارکت شهری؛ موانع کلیدی مشارکت؛ مدل :کلیدی هایواژه

 ایران تگی؛ت نفوذ و وابستحلیل قدر و  تجزیه تفسیری فازی؛

                                                
 Farzinmahmoudi@umz.ac.ir                     ،ی مسئول()نویسنده،ایران ،بابلسر ،راندانشگاه مازند ،استادیار گروه شهرسازی 1
  s.fallahzade@ut.ac.ir            ایران، ،رانته دانشگاه ،زیبا هنرهای پردیس ،شهری ریزیبرنامه ارشد ی کارشناسیآموختهدانش 2

 51/11/5979ذیرش: اریخ پت 51/15/5979تاریخ دریافت:
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 مقدمه

 یهای نسبتاً مدون درباره ها و رویه ای از نظریه عنوان مجموعه  دانش شهرسازی جدید، به

های قرن بیستم در اروپا و امریکا به وجود  ریزی شهری و طراحی شهری، در نخستین دهه برنامه

تحت نفوذ و  ،عامل دیگر آمد. در شرایط سیاسی و اقتصادی آن دوران، شهرسازی بیش از هر

تر خصلتی ویژه کارکردهای اقتصادی و مدیریتی قرار داشت و به همین دلیل بیش اقتدار دولت و به

نتیجه سرنوشت شهرها و انبوه شهروندان که  سالارانه پیدا کرد. درمرانه، از بالا به پایین و دیوانآ

 ید، بیش از هر عامل دیگر در حیطهدهن بستر اصلی حیات اجتماعی و تمدن معاصر را تشکیل می

می اما امروزه نقش مردم در تما ؛(44: 1881زاده، )مهدیسالاران قرار گرفت مندان و فناقتدار دولت

تر شده و حق تعیین سرنوشت مردم به دست خودشان که از امور اجتماعی روز به روز حساس

ی و الحسینگرفته است)خادممورد پذیرش همگان قرار هاست، حقوق طبیعی و خدادادی آن

سیاست و  یها طول کشید تا مفهوم مشارکت از حوزه ، مدت(. با وجود این113: 1831پور، عارفی

های (. نظریه16: 1884، رضوانیحبیبی و سعیدی )ریزی رساند ی برنامه را به حوزه خود ،فرهنگ

این  ؛کنندها تأکید مین طرحشدبیش از گذشته به مشارکت و انسانیریزی در جهان امروز برنامه

        های شهرسازی آمرانه روز به روز مشخص شده و بر لزوم امر به آن علت است که کاستی

(. مفهوم 113: 1831پور، الحسینی و عارفی)خادم گذاردهای مشارکتی صحه میکارگیری روشهب

ه به معنای مشارکت، مفهومی گسترده و تا حدودی قابل تعریف است. از حیث لغوی این واژ

(. در 46: 1832)محمدی، رضویان و صرافی، باشدرای منظوری خاص میدرگیری و تجمع ب

ی اموری ی داوطلبانه همگان را در همه، عبارت است از فرآیندی که مداخلهاصطلاح نیز، مشارکت

امور در بر  را در قبال آنشود و تمایل و توانایی اظهار نظر، انتخاب و انتقاد ها مربوط میکه به آن

(. با تعمیم این مفهوم به دیدگاه شهری، مشارکت در مفهوم گسترده به 36: 1838)زارعی،  گیردمی

شان به گوییمعنی برانگیختن حساسیت و در نتیجه افزایش درک و توان مردم در جهت پاسخ

ی گاهسکونت یتوسعه یهای توسعه و نیز به مفهوم تشویق ابتکارات محلی در زمینهطرح

ن حوزه با مشارکت پیوند خورده است (. مفهومی که در ای4: 1883)پورجعفر و اردستانی، است

یندهایی است که از ای از فرآریزی مشارکتی مجموعهریزی مشارکتی. برنامهعبارت است از برنامه

ی انجام هی یک برنامه و نحوکنند، تا برای تهیهو تمایلات متنوع با هم تعامل می هاطریق آن، گروه

از اجتماع شهری نیز  ی(. در حوزه13: 1884)حبیبی و سعیدی رضوانی،  آن به توافق برسند

های مردم در ایجاد و ارکت اجتماعی عبارت است از دخالتدیدگاه انجمن شهرسازی آمریکا، مش
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این اصل قرار  یهای طبیعی و مصنوع زندگی خود. کنش مشارکت اجتماعی بر پایهمدیریت محیط

های طبیعی و مصنوع خود دخالت ی محیطدارد که اگر شهروندان فعال باشند و در خلق و اداره

، دارای عملکردی بهتر خواهد که با آنان با عنوان مشتریان منفعل رفتار شود، محیطکنند، به جای آن

(. اما گاهی همین کنش اجتماعی منجر به بروز 183: 1886)انجمن شهرسازی آمریکا،  بود

          محور و در نتیجه شکست آن نیز شارکتهای می پروژهگاری بر سر منافع در اجراازناس

و کاربرد آن در  این اوصاف، موضوع مشارکت یبا همه (.6: 1834 ،زاده و محمودیشود)فلاحمی

شهری چندین دهه است که مورد توجه  یهای توسعهخصوص شهرسازی و برنامهعلوم مختلف به

های شهری به فقیت طرحهای مور گرفته و از جمله عوامل و مؤلفهمندان قرانظران و اندیشصاحب

(. همچنین تجربه نشان داده است که 8: 1834)ماجدی، عندلیب و مشارزاده مهرابی،  آیدشمار می

های هزینه به سوی اولویتامور شهری باعث بهبود کارایی، تخصیص  یمشارکت مردمی در اداره

 ضرورت (. امروزه184 :1885نیا و موسوی، حکمت)گرددزیربنایی میهای اجتماعی و پروژه

زاده، علی)کسی پوشیده نیست بر شهرها اجتماعی و کالبدی وضعیت بهبود در شهروندان مشارکت

وندی به عنوان (. به رغم همین اهمیت و ضرورت مشارکت شهر64: 1832نژاد و رادفر، رضوی

سازی در های نوسازی و بهی شهری و طرحای توسعههبخشیدن به طرحعامل اصلی مشروعیت

ها با موانع جدی گام تهیه، تصویب و اجرای این طرحکارگیری این مفهوم به هنهایران، هنوز ب

چه عواملی شوند. در این زمینه که ها به صورت شعاری انجام میاست و اعم مشارکتمواجه 

 هایشود، پژوهشهای شهری میدر طرحکارگیری مشارکت واقعی منجر به عدم موفقیت به

بندی ر نظر دارد تا با شناسایی و دستهاست. لذا این تحقیق نیز د یران صورت گرفتهمتعددی در ا

   و مرتبط، با استفاده از روش  های موجوددر امور شهری از طریق مرور مقالهموانع مشارکت 

یان این موانع پرداخته و ارتباط این قرار می تفسیری به تعیین روابط علّی برسازی ساختارمدل

ها گردد که در این مقاله به آنبه هم نشان دهد. بنابراین، سه سؤال کلیدی مطرح می موانع را نسبت

اخیر در ایران  یکارگیری مشارکت شهری دو دهههترین موانع بکلیدی -1پاسخ داده خواهد شد؛ 

          است چگونه خواهد بود؟ قرارین موانع برو ارتباطی که میان ا روابط علّی -2چه هستند؟ 

 ترین مانع کدام هستند؟ین مانع و مستقلتروابسته -8
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 پژوهش یپیشینه

های ی در ابعاد مختلف در ایران پژوهشی شناسایی و تحلیل موانع مشارکت شهردر حوزه

در پی  ( در پژوهشی1881)ه اهم آن پرداخته خواهد شد. یاوربسیاری صورت پذیرفته است که ب

ا بپردازد. مطالعات آن بود تا به جایگاه مشارکت در شهرهای ایرانی و بررسی موانع و ارائه راهکاره

ارکت و اندرکار امور شهری به مشعدم اعتقاد مدیران و مسئولین دستدهد که یاور نشان می

نامناسب  های متولی مشارکت، وضعیتنبودن مشارکت و نبود سازمانتحمیل نظرات خود، نهادینه

ترین موانع مشارکت اقتصادی و مالی جامعه و همچنین نبود شرایط سیاسی مطلوب از جمله مهم

 امور شهرها در جامعه از دیدگاه شهروندان هستند. یعملی مردم در اداره

شهرسازی مشارکتی؛ کاوشی »( در پژوهش خود با عنوان 1884)حبیبی و سعیدی رضوانی

ارکت در ایران را مشارکتی در سطح شعاری دانستند. در نتیجه از ، مش«نظری در شرایط ایران

اند از: ک مشراکت واقعی وجود دارند عبارتترین موانعی که برای دستیابی به یها، مهمدیدگاه آن

بودن ریزی و دولت، معطوفزان به تأمین منافع مراجع برنامهریبودن نیت اصلی برنامهمعطوف

بودن نگاه مشارکتی سود آن، ابزاریشدن در ن اعتبار مالی طرح و سهیمبه تأمیمشارکت  یدامنه

مت در برابر اجرای آن، فقدان نظرخواهی از بخشی به طرح و کاهش مقاوجهت مشروعیت

نبودن زمینه برای نظارت صه برای حق اعتراض به طرح، فراهمنبودن عرشهروندان، فراهم

ی گرایانهمطلق( جریان اطلاعات و وجود دیدگاه )از پایین به بالابودنسویهشهروندی، یک

 نشمردن مردم(.مسئولین)یعنی صاحب حق

سازی و انداز شهرسازی مشارکتی در به( با بررسی مبانی و چشم1885)پیربابایی و شهانقی

ترین موانع مشارکت را فقدان آموزش شهروندی، ترکیب مهم ،دهی معضلات شهریسامان

ای، مکانی ثباتی حرفهبا نسل، بیعیتی شهرها، عدم ارتباط مدیریت شهری ناهمگون فرهنگی و جم

 گیری یا فعالیت مؤثر نهادهای مدنی دانستند.و اجتماعی و عدم شکل

      سازی و نوسازیبه ی( با بررسی موانع مشارکت در حوزه1883)پورجعفر و اردستانی

اند از: در بخش ساختاری تلف عبارتهای مخدارند این موانع در بخشهای فرسوده بیان میبافت

ریزی بسیار متمرکز، فقدان ساختارهای محلی، در بخش فقدان مدیریت یکپارچه، برنامه شامل

فرهنگی اجتماعی شامل عدم اعتماد مردم به مسئولین، فقدان انگیزش برای کار گروهی، فقدان 

ها نیز شامل ر سایر بخشهای لازم، دمناسب برای مشارکت و کمبود آموزشبسترهای فرهنگی 

ها، شارکت، عدم اطلاع مردم از برنامهبودن می تحمیلیواسطههواقعی مردم ب یعدم مداخله
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های قانونی نظیر نبود قوانین و مقررات ویژه در خصوص مشارکت، احساس عدم تعلق محدودیت

ری ساکنین از سطح های ممکن نهادهای غیردولتی، برخوردامحله، عدم آگاهی مردم از مساعدت به

ها بودن ساختار نظام سیاسی و قدرتی. آنمانع سیاسی همچون متمرکز اقتصادی و درآمدی پایین و

ترین عدم اعتماد به مسئولین را مهم ،در میان موانع فوق، مبحث عدم اعتماد به مردم و بالعکس

اعتماد و مشارکت  یینهدر زم (1888)پور، زاهدی و شیانیکه پژوهش علیطوریهدانند. بعامل می

 نیز بر این امر هم نظر است.

      ریزی ی برنامهی دو شیوه( در تحقیقات خود با مقایسه1888)دوستنوذری و رجب

اند که برای ، به این نتیجه رسیدهریزی کارکردگرا یا مدرنیستیگریانه یا شهروندمدار و برنامهمردم

ریزی کنونی ری است؛ تحول در پارادایم برنامهورفع موانع مشارکت، توجه به عوامل پیش رو ضر

های غیر دولتی در گیری از بخش خصوصی و تشکلریزی راهبردی مشارکتی، بهرهامهبه برن

از سوی مدیران و  آمرانه و دیدآماری به شهروندان یشهری، کنارگذاشتن روحیه یتوسعه

دار امور شهری، آموزش ادامههای ح آگاهی شهروندان در تمامی زمینهسط مسئولین، ارتقاء

های مردمی به منظور های غیردولتی و تشکلگیری از سازمانبهره ها،شهروندان در تمامی زمینه

رفع مشکلات شهری، قبول مشارکت مردمی، نهادهای محلی و عمومی و پرهیز از تفکر سودآوری 

 غیرانسانی نزد مدیران شهری.

کل مطالعات اجتماعی و  ی( برای اداره1831)ادههشی گسترده که غفاری و جمشیدزدر پژو

تری مورد بندی متفاوت، موانع مشارکت در ایران با دستهانداری تهران انجام دادهفرهنگی شهرد

)شهروندان( شامل کنندگانباشند: موانع مربوط به استفادهبررسی قرار گرفت که بدین ترتیب می

 کالبدی نظام خوانیهم شهروندی، عدم و داریشهر متقابل وظایف از شهروندان آگاهی عدم

انع مربوط به شهری، مو یشهرنشینی و مسائل مرتبط با فرهنگ جامعه فرهنگ با ایران شهرهای

 به اعتقادیمردم، بی با سازنده ارتباط برقراری در توانایی شامل عدم ،ریزانکارشناسان و برنامه

 برای اجرایی تشکیلات بودنناسان، بستهکارش افکار برخی در مردمی هایمشارکت اهمیت

و موانع  هاشهرداری کارشناسان و آموزشی -پژوهشی مراکز بین ثرمؤ ارتباط مردم و نبود مشارکت

نهادهای  مردمی، ضعف مشارکت به عمومی باور ها و قوانین حاکم شامل ضعفمربوط به سیاست

 برای کشور قوانین بودن...، ناکافیو هاهای غیردولتی، تعاونیمشارکتی اعم از سازمان مختلف

 مدیریتی. سریع شهری و تغییرات امور در گذاریسرمایه تضمین
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قوانین و  یی بازآفرینی را از جنبه( موانع مشارکت عمومی را در حوزه1831)نوریان و آریانا

تقویت به مقررات مورد بررسی قرار داده و دریافتند که قوانین و مقررات شهری در ایران که 

زیادی برخوردار  هاییریتی از کاستیهای اجتماعی و مدشوند، در زمینهمشارکت عمومی منجر می

شوند. و تحریف شده یا نادیده گرفته می های اقتصادی و کالبدی نیز دچار تغییربوده و در زمینه

و  قوانین ساختنفراهم ضمن بازآفرینی شهری، باید در عمومی مشارکت به رسیدن برای بنابراین

 هاآن تحریف یا تغییر بدون و کامل اجرای برای سازوکاری عمومی، مشارکت پشتیبان مقررات

 واگذاری کنندگان،مشارکت زیان تضمین چون قوانین و مقرراتی منظور، این به. بینی شودپیش

شنهاد نظارت بر معاملات را پی و اطلاعات بانک تشکیل مشترک، هایپروژه اجرای توسعه، اعتبار

 نمودند.

های منظری شهری، نمونه شارکت در طرح( با ارزیابی جایگاه م1831)زاده و رضابیگیامین

 در مردم مشارکت ناموفق یتجربه یدهندهمحله اتابک، به این نتیجه رسیدند که این طرح نشان

مدیریت اعتمادی مضاعف به است که به دنبال خود بی بوده بافت این احیای و نوسازی یندفرآ

ش خود بیان داشتند پژوه یها نیز در ادامهسبب شده است. آن را در جلب مشارکت مردمشهری 

باور  -1باشند: اند که بدین شرح میهایی لازمشرطشدن موانع مشارکت، پیشکه برای برطرف

 معتقدند بدین منظور که برخی از متخصصین ؛مشارکت ضرورت به نسبت مدیران و متخصصین

 ها، نتایجبرنامه و هاطرح در مردم دخالت ،شوندمتوجه نمی را مسائل تخصصی مردم نچو که

 از بدین صورت که ؛مالی و قانونی ساختار -2 است؛ وقت اتلاف تنها و دهدنمی بخشیرضایت

برای  قانونی و حقوقی هایزمینه نبودنفراهم و قانونی وجود ساختار عدم مشارکت، موانع دیگر

 از نیز هاپروژه در اعتباری و تسهیلات مالی نبودنفراهم و موضوع بینیپیش . عدممشارکت است

 مشارکتی، هایطرح نمودناجرایی اصلی هایبنابراین، یکی از ضرورت .است مردم مشارکت موانع

که طوریهب ؛اعتمادآفرینی -8 است؛ مالی و اجرایی مختلف هایزمینه در مناسب تدوین قانون

 صرفاً شهری، بازآفرینی و سازیامر به در نفعذی و علاقمند افراد و مالکان ساکنان، مشارکت جلب

ساز زمینه اعتماد، ایجاد لذا ؛یابدمی تحقق متقابل اعتماد مملو از مطمئن و شفاف، بستر یک در

صحیح، بدین منظور  آموزش و رسانیاطلاع -4اصلی مشارکت مردم در بازآفرینی شهری است و 

 ضرورت و فواید، از غیرمتخصصین نیز و متخصصین آگاهی مهم، عدم موانع از دیگر که یکی

 .دارد آموزش به نیاز ،آن های تحققروش و ابزار و مشارکت ینحوه .است مشارکت چگونگی

 در تواندکه می ثیریتأ از فرد آگاهی و مشارکت برای کافی یانگیزه ایجاد مشارکت و ضرورت
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 رسانیاطلاع دیگر، سویی راستا مفید باشد. از این در خواهد توانست د،باش داشته محیط ساخت

 و هابهتر برنامه هرچه بردپیش به تواندمی نیز موجود هایبرنامه و هابا طرح رابطه در درست

 .کند کمک هاطرح در ساکنین درگیرسازی

بخشی به گیری در سرعت( با بررسی نقش دفاتر تسهیل1832محمدی، رضویان و صرافی)

فاتر کنند که این دتهران، استدلال می 3ی منطقه یهای فرسودهشهرسازی مشارکتی در بافت

ر نوسازی زمینه را برای مشارکت مردم د ،اند با بسترسازی، اعتمادسازی و توانمندسازیتوانسته

اند موانع توانسته، 3ی کنند که این دفاتر در منطقهها بیان میبافت فرسوده فراهم کنند. همچنین آن

موفقیت خوبی  ،گریرسانی و تسهیلارکتی نظیر بروکراسی اداری را برطرف نموده و با اطلاعمش

توان بیان کرد که بزنند. بنابراین میمورد نظر رقم  ینوسازی بافت فرسوده محدوده یدر زمینه

 تواند سطح مشارکت را پایین آورد.فقدان این گونه دفاتر نیز می

ی میان نهادهای ی رابطه( در زمینه1832)زاده اقدم و همکارانتر که علیوهشی جزئیدر پژ

   اند، به این دستاوردی امور شهر اصفهان انجام دادهشهری و میزان مشارکت شهروندان در اداره

 بوده تأثیرگذار شهری امور در مشارکت شهروندان میزان بر شهری نهادهای رسند که عملکردمی

که هرچه میزان طوریهب ؛قرار استمشارکت بر و نهادی اعتماد بین معناداری ینی رابطهیع است؛

     افزوده شهری امور در شهروندان مشارکت بر میزان همان اعتماد نهادی در جامعه بالا باشد به

 مشارکت مانع میزان همان به باشد پایین جامعه در نهادی اعتماد میزان شود و بالعکس هرچهمی

 د.گردمی شهری امور در دانشهرون

لب مشارکت کارهایی برای ج( با نگاهی متفاوت، در پی یافتن راه1832)فرحبیبی و فروغی

 نیازمند فضایی که مشارکت، دهندمی بازی نشان ینظریه یهای مرمت شهری بر پایهمردم در طرح

یا غیر  )مادی مین سودتأ مشارکت، به کنندهترغیب عامل ترینمهم و است رودررو تعامل برای

ه باشد. در نتیجه فقدان این امر، مانعی برای مشارکت طرفین بمادی( حاصل از مشارکت می

 آید.حساب می

( با بررسی تطبیقی فضای شهری بر میزان مشارکت 1838)های اخیر نیز قنبریدر پژوهش

سکونت،  ییت، منطقهکند که متغیرهای جنس، نوع مالک، بیان میشهروندان در محلات شهر تبریز

میزان مشارکت شهروندان را تحت تأثیر قرار  ،تحصیلات، قدمت سکونت و احساس تعلق ساکنین

کند از میان این عوامل، احساس تعلق، تحصیلات و قدمت دهد. همچنین وی استدلال میمی

حس این نبود شود. بنابرذار بر مشارکت شهروندان محسوب میترین عوامل اثرگمهم ،سکونت
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ای که در آن سکونت دارد، تحصیلات پایین افراد جامعه و قدمت سکونت تعلق ساکنین به محله

 ترین موانع مشارکت در امور شهری هستند.همگی از مهم ،پایین آن افراد

 ی( با بررسی میزان مشارکت شهروندان حاشیه1838)بابائیان کوهی، نجفی کانی وخواجه شاه

میان  ،درصد 33معناداری در سطح  یدریافتند که رابطه موردی شهر بابل؛ یمطالعه ،شهرهای میانی

مدیران،  به نسبت شهروندان اعتماد شهری، خدمات از شهروندان متغیرهای مستقل یعنی رضایت

یعنی  ،وابسته متغیر با شهروندان اجتماعی تعلق و شهر مدیریت هایبرنامه از شهروندان آگاهی

 ،ور مدیریت شهری وجود دارد. بنابراین فقدان هریک از متغیرهای فوقمشارکت شهروندان در ام

 ها خواهد بود.حضور فعال شهروندان و مشارکت آن مانعی برای

طور خاص در ه( در تحقیقات خود ب1834)ماجدی، عندلیب و مشارزاده مهرابیو در نهایت 

هایی پژوهششهری  یعههای توسهای مؤثر بر مشارکت زنان در طرحی شناسایی شاخصزمینه

امور شهری  در زنان مشارکت میزان بر را تأثیر ترینبیش ،آگاهی دریافتند که افزایش انجام دادند و

کنند که ی شهری را بیان میمشارکت زنان در توسعه یها عوامل تحدیدکنندهدارد. همچنین آن

 هایفعالیت قلمرو به وددر ور زنان جنسیتی، محدودشدن هایفرصت اند از نابرابریعبارت

گوناگون،  هایفرهنگ در زن جایگاه به توجه زنانه، عدم ارزان کار نیروی از استفاده اجتماعی، سوء

 و هاسیاست در زنان مشارکت از اسمی و ابزاری یها و استفادهجنسیت یدارانهجانب تفکیک

 مشارکتی. هایبرنامه

 

  چارچوب مفهومی

 شهری در ایرانترین موانع مشارکت مهم

کید خاص بر متون ادبیات موانع مشارکت شهری و با تأطور که ملاحظه شد با مرور همان

استخراج موانع مشارکت شهری است. به منظور ارتقاء  ،حاصله یداخلی و شرایط ایران، نتیجه

 یارائه ترین موانع برایمانع، کلیدی 81ه است تا از میان کارایی مقاله و دوری از حشو، سعی شد

مانع کلیدی شناسایی شد که به  12مطابق نظر نگارندگان،  ،نتایج بهتر مشخص شود. بدین ترتیب

 است. 1شرح جدول 
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 ایران از دیدگاه نگارندگان در شهری مشارکت موانع ترینکلیدی -ی یکجدول شماره

 

 روش پژوهش

تحلیلی است. بدین صورت که بخش توصیفی آن مربوط  -حقیق، روش توصیفیروش اصلی ت

محلی ایران و بخش تحلیلی آن  یکید بر شرایط جامعهر ادبیات موانع مشارکت شهری با تأبه مرو

شده در فسیری است. برای نیل به هدف مطرحسازی ساختاری تیری روش مدلکارگهمربوط به ب

سازی ساختاری کارگیری مدلهر دارد تا براساس فرآیند ببخش مقدمه، این پژوهش در نظ

یری برای اولین بار توسط سازی ساختاری تفستحت محیط فازی عمل نماید. مدل 1(ISM)تفسیری

 ،)آذر میان عناصر یک سیستم پیچیده است که روشی برای ایجاد و فهم روابط مطرح شد 2وارفیلد

(. در واقع این روش به عنوان ابزاری جهت درک 6 :1883، تیزرو، مقبل با عرض و انواری رستمی

شده برای بندیدار و سطحی یک چارچوبی با روابط جهتو مدیریت موانع عمل نموده و به ارائه

ت متغیرهای مورد نظرشان ارائه تصویری واقعی از موقعی ،گیرانمسائل پیچیده پرداخته و به تصمیم

                                                
1 Interpretive Structural Modeling 
2 Warfield, 1974 

 موانع عرصه

 ایحرفه -مدیریتی

شهروندی از سوی مدیران و  گرایانه و عدم اعتقاد به مشارکتدیدگاه مطلق .1

 کارشناسان

 رسانی نادرستها و اطلاعها و برنامهنکردن شهروندان از طرحمطلع .2

 شهروندان با سازنده ارتباط برقراری در مدیران و ریزانبرنامه توانایی عدم .8

 برنامه و طرح به بخشیمشروعیت جهت ،مشارکت به ابزاری نگاه .4

 قانونی -ساختاری
 های مالی، نظارتی و غیرهمقررات مرتبط با مشارکت در حوزه وضعف در قوانین  .5

 ریزی متمرکز و آمرانه و نبود نگرش مشارکتیساختار برنامه .6

 مشارکت شهروندی ی( فعال در زمینهNGO)نبود نهادهای مدنی و مردمی .3 سازمانی -نهادی

 فرهنگی -اجتماعی

 ارکتیحقوق شهروندی و مش یهای لازم در زمینهکمبود آموزش .8

 بودن سطح آگاهی مردم از حقوق شهروندی و مباحث مشارکتیفقدان و پایین .3

 عدم اعتماد مردم به مسئولین شهری .11

 رفاهی -اقتصادی
 شدن در سود آنمصرف مشارکت جهت تأمین اعتبار مالی طرح و برنامه و سهی .11

 کنونی یجامعه اقتصادی و مالی وضع نامناسب وضعیت .12
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ها و شامل شناسایی موانع، تعریف روابط درونی آن ،سیریسازی ساختاری تفدهد. فرآیند مدلمی

پیچیده از منظر نگرش سیستمی سازی مسائل ها برای شفافبندی و جهت ارتباط آنترکیب سطح

تواند در طور وسیعی میهاین روش ب ،( از دیدگاه وارفیلد243 :2111و همکاران،  1)شانکار است.

 تریناصلی از کار رود. یکیه)یا عناصر( یک سیستم بوانعو تحلیل روابط متقابل میان مشناسایی 

 سایر بر تریبیش اثرگذاری ،سیستم یک در که عناصری همواره که است این ،روش این هایمنطق

 آید،می دستهب روش از این استفاده با که برخوردارند. مدلی بالاتری اهمیت از ،دارند عناصر

 که دهدمی نشان را مطالعاتی یحوزه یا سیستم یک یده،پیچ موضوع یا لهیک مسأ از ساختاری

فیروزجائیان، هاشمی پطرودی و غلامرضازاده،  ،)فیروزجائیان باشدمی شدهطراحی دقتهب الگویی

، به منظور تعیین 2سازی ساختاری تفسیری (. در ادامه با استفاده از نتایج روش مدل188 :1832

استفاده شده است  8تحلیل قدرت نفوذ و وابستگی و  ش تجزیهقدرت نفوذ و وابستگی موانع، از رو

 شناسایی شوند.  ،تا موانع مستقل و وابسته

 سازی ساختاری تفسیریتعیین متغیرهای مدل

 12شود. در این مقاله، این متغیرها همان تفسیری با تعیین متغیرها آغاز میسازی ساختاری مدل

 (.1)جدول م قبلی مورد شناسایی قرار گرفتندند که در گامانع کلیدی مشارکت شهری در ایران هست

 (FSSIM)4خلق ماتریس خودتعاملی ساختاری فازی

های آن، باشد که سطرها و ستونری، ماتریسی به ابعاد متغیرها میماتریس خودتعاملی ساختا

از پیش استفاده از نمادهای شود. در مدل سنتی این ماتریس با شده میشامل متغیرهای شناسایی

ی و درونی متغیرها است، به تجزیه و تحلیل این روابط از دیدگاه شده که گویای روابط علتعریف

 شود. تبیین این نمادگذاری به شرح زیر است:ی مربوطه پرداخته میکارشناسان خبره در زمینه

V متغیر سطر :(iزمینه ) ساز و سبب وجودی متغیر ستون(j.شده است ) 

A متغیر ستون :(jزمینه )( ساز و سبب وجودی متغیر سطرi.شده است ) 

X( بین متغیر سطر :i( و ستون )jرابطه )ساز و ، زمینهبه عبارتی هر دو متغیر ی دوطرفه وجود دارد؛

 اند.سبب وجودی یکدیگر شده

                                                
1 Shankar, Transue and  Felder 
2 ISM 
3 MICMAC 
4 Fuzzy Structural Self-Interaction Matrix 
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Oهیچ نوع رابطه :( ای میان این دو متغیرij.وجود ندارد ) 

ط، بر به هنگام بیان این رواب ،ازی ساختاری تفسیریسشناسی مدلد افزود روشهمچنین بای

ورزد که این مهم ی مربوطه تأکید میهای کارشناسان خبره در زمینهاستفاده از نظرات و اندیشه

، 1)آتری و همکارانفان مغزها، گروه اسمی و غیره استهای مدیریتی نظیر تومبتنی بر تکنیک

2118: 5. ) 

 اند از:توان بیان نمود که عبارتسه مشکل اساسی را می ،در مدل سنتی

)صفر و یک( در تبدیل ماتریس خودتعاملی ساختاری سنتی ی امتیازدهی باینری. استفاده از شیوه1

 گرفتن طیفی از متغیرهای زبانی.دستیابی اولیه و در نتیجه نادیدهبه ماتریس 

یرها بر اساس دستورالعمل ی نهایی میان متغرابطه رای تعیینمُد نظرات کارشناسان ب . استفاده از2

 و در نتیجه حذف نظرات بسیاری از کارشناسان. وارفیلد

بدین ترتیب که اگر  ،. استفاده از استدلال استقرایی در خصوص سازگارنمودن روابط میان متغیرها8

 8ساز متغیر نیز زمینه 1یر گاه متغآن ،باشد 8ساز متغیر زمینه 2و متغیر  2ساز متغیر زمینه 1متغیر 

 همچون ایپیچیده هایپدیده برای استقرایی استدلال اصل این ندرت که بهخواهد بود. در صورتی

 .است برقرار عمومی یحوزه در ریزیبرنامه و شهر

ای منطق فازی استفاده شده است که به شرح زیر هشده، از مزیتبه منظور رفع مشکلات مطرح

 است:

 ؛ه از طیف متغیرهای زبانی در بیان روابط میان متغیرها. استفاد1

 ؛ی نهایی میان متغیرهاکارشناسان برای تعیین میزان رابطه. استفاده از میانگین فازی نظرات 2

های ، بدین ترتیب که ممکن است حالتروابط میان متغیرها ی. تعدیل استدلال استقرایی در زمینه8

 وجود آید.هب 8و  2، 1مختلفی میان متغیر 

ه جای مورد فوق برای تحلیل موانع مشارکت شهری ب 8برای پرداختن به موضوع مقاله، از 

ن روابط میان متغیرها از طیف سازی استفاده شده است. بنابراین به منظور تبییهای سنتی مدلروش

 آمده است. 2 یتایی استفاده شده است که در جدول شمارههفت
 

 

                                                
1 Attri, Dev and Sharma 
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 توضیح روابط میان موانع مشارکت شهری و هاآن با متناظر فازی اعداد زبانی، تغیرهایم -ی دوجدول شماره

 

       تنظیم شد و در اختیار کارشناسان خبره  8در این قسمت، ماتریسی با فرمت جدول 

، نوع 8ها خواسته شد تا با توجه به جدول شمارهریزی و مدیریت شهری قرار گرفت و از آنبرنامه

ارشناسان برای ظرات کموانع را مشخص کنند. در نهایت نیز از میانگین فازی ن سویهارتباطات دو

 ،در پیوست آمده است. در ادامه 4 یی نهایی، استفاده گردید که به شرح جدول شمارهتعیین رابطه

، تبدیل شده است. باید 8شده در جدول ، به ماتریسی با اعداد قطعی ارائه5جدول ماتریس فازی 

)جمع 2ابستگی)جمع سطر( و قدرت و1رانینیز دو شاخص قدرت نفوذ و پیش 8افزود در جدول 

تحلیل قدرت نفوذ و  و  ها در بخش تحلیل روش تجزیهد که کاربرد آنستون( محاسبه گردی

 ارائه شده است. 8وابستگی

                                                
1 Driving power 
2 Dependence power 
3 MICMAC 

متغیر 

 زبانی
 توضیح رابطه میان موانع مشارکت شهری اعداد مثلث فازی نماد

  N هیچ
  jآمدن مانع ستون ه وجوددر ب iمانع سطر 

 ثیری نداشته است.هیچ تأ

خیلی 

 کم
VL  

  jآمدن مانع ستون وجود هدر ب iمانع سطر 

 ثیر خیلی کمی داشته است.تأ

  L کم
  jآمدن مانع ستون ه وجوددر ب iمانع سطر 

 ثیر کمی داشته است.تأ

  M متوسط
  jآمدن مانع ستون ه وجوددر ب iمانع سطر 

 ثیر متوسطی داشته است.تأ

  H دزیا
  jآمدن مانع ستون ه وجوددر ب iمانع سطر 

 ثیر زیادی داشته است.تأ

خیلی 

 زیاد
VH  

  jآمدن مانع ستون ه وجوددر ب iمانع سطر 

 ثیر خیلی زیادی داشته است.تأ

  F کامل
  jآمدن مانع ستون ه وجوددر ب iمانع سطر 

 کامل داشته است. ثیرتأ
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های قدرت محرکه و قدرت شده به همراه شاخصفازی ساختاری خودتعاملی ماتریس -ی سهشماره جدول

 وابستگی

 
 

 ری فازی بدست آمده از میانگین نظرات خبرگانساختا خودتعاملی ماتریس -شماره چهار جدول
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 1خلق ماتریس دستیابی

و یک به در مدل سنتی، ماتریس خودتعاملی از طریق تفسیر نمادها به اعداد باینری صفر 

  ن ماتریس در تعیین سطوح وگردید تا از حالت سازگار شده ایماتریس دستیابی تبدیل می

 ( :6، 2118دین صورت که )آتری و همکاران، بندی متغیرها استفاده شود. باولویت

ی قرینه آن یعنی شود و خانهعدد یک می RMباشد، آنگاه در  Vنماد  SSIM( در i, jاگر خانه )

(j, iعدد صفر می ).شود 

آن  یی قرینهشود و خانهعدد صفر می RMگاه در باشد، آن Aنماد  SSIM( در i, jاگر خانه )

 شود.( عدد یک میj, iیعنی )

آن  یی قرینهشود و خانهعدد یک می RMگاه در باشد، آن Xنماد  SSIM( در i, jاگر خانه )

 شود.( نیز عدد یک میj, iیعنی )

آن  یی قرینهشود و خانهعدد صفر می RMگاه در باشد، آن Oنماد  SSIM( در i, jاگر خانه )

 شود.( نیز عدد صفر میj, iیعنی )

( به 8)جدول تبدیل ماتریس خودتعاملی دی فازی ی نیز به منظوراکنون در رویکرد فاز

زیر به اعداد صفر و را با استفاده از تابع  8ماتریس دستیابی نهایی، کافی است اعداد قطعی جدول 

 (.5)جدول یک تبدیل کرد

 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                
1 Reachability Matrix 
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 ماتریس دستیابی -ی پنجشماره جدول

 
 

 بندی متغیرهابندی و اولویتسطح

و  1دستیابی یستفاده از ماتریس دستیابی، متغیرها بر اساس مجموعهدر این بخش، با ا

دستیابی هر متغیر که همان  یشوند. مجموعهبندی می، تعیین سطح و اولویت2نیازی پیشمجموعه

 یها رسید و مجموعهتوان به آنشود که از طریق این متغیر می، شامل متغیرهایی میموانع هستند

توان به این متغیر رسید. همچنین عناصر ها میشود که از طریق آنمی یرهاییشامل متغ ،پیش نیاز

ها، اکنون آمدن این مجموعهدستهگیرند. با بی هر متغیر مورد شناسایی قرار میمشترک نیز برا

ی دستیابی با در تعیین سطح، متغیری که مجموعه رسد.وبت به تعیین سطح این متغیرها مین

گیرد. سپس در تکرار ، در بالاترین سطح قرار میپوشانی کامل داردآن، هممشترک  یمجموعه

همین ترتیب نیز به  شود؛پوشانی دوم اعمال میاعداد آن از تمامی سطرها حذف شده و هم ،بعدی

 آمده است. 11الی  6بندی خواهند شد. نتایج این مرحله در جداول سایر متغیرها سطح

 

 

 

 

                                                
1 Reachability set 
2 Antecedent set 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

cd
sj

ou
rn

al
.ir

 o
n 

20
25

-1
2-

19
 ]

 

                            15 / 27

https://scdsjournal.ir/article-1-594-fa.html


 79پاییز ، 2یم، شمارههفتی دورهفرهنگی،  -ی اجتماعیی مطالعات توسعهنامهفصل......................594

 وح متغیرها در اولین تکرارتعیین سط -ی ششجدول شماره

 
 

 تعیین سطوح متغیرها در دومین تکرار -ی هفتشمارهجدول 

 سطح مجموعه مشترک مجموعه پیش نیاز مجموعه دست یابی متغیرها

5 1،4،6،3،11 1،8،6،8 1،6 

2 

 

2 3 1،8،4،5،6،3،8،11 3 

9 1،8،4،11 8،5،6،8 8،6 

4 4،3،8،11 1،8،4،5،6،8،11 4،8،11 

1 8،4،5،6،3،8،11 5 5 

1 1،8،4،6،3،8،11 1،5،6،8 1،6،8 

9 3،8 1،4،5،6،3،12 3 

1 1،8،4،6،8،11 4،5،6،3،8 4،6،8 

7 1،4،3،11 1،6،3،8،12 1،3 

55 4،11 1،8،4،5،6،8،11،12 4،11 

52 3،8،11،12 12 12 
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 تعیین سطوح متغیرها در سومین تکرار -ی هشتشمارهجدول 

 
 

 تعیین سطوح متغیرها در چهارمین تکرار -ی نهشمارهدول ج

 
 

 تعیین سطوح متغیرها در پنجمین تکرار -ی دهشمارهجدول 
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 سطوح متغیرهای موانع مشارکت شهری -ی یازدهجدول شماره

 
 

 ترسیم مدل روابط علیّ

بت به نو )موانع مشارکت شهری( بندی متغیرهاین بخش، پس از تعیین روابط و سطحدر ا

ها از بالا به پایین مرتب رسد. به همین منظور موانع به ترتیب سطح آنترسیم نمودار این روابط می

بر (. در گام بعد ناسازگاری کلی میان این روابط 1)شکل شودها ترسیم میشده و روابط میان آن

هایی ترسیم مدل ن ،شود و در صورت عدم وجود ناسازگاریاساس نظارت کارشناسی کنترل می

به لحاظ محتوایی خواهد شد. در این مقاله این روال طی شده است و ناسازگاری میان روابط 

 2لذا مدل نهایی ساختاری تفسیری موانع مشارکت شهری مطابق با شکل  مشاهده نشده است؛

 باشد.نوان پلکان موانع مشارکت شهری میتحت ع
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 مشارکت شهری نمودار روابط میان موانع -یک شمارهشکل 

 ISMپلکان موانع مشارکت شهری مبتنی بر  -ی دوشمارهشکل 

 

 (MICMACوابستگی) -تجزیه و تحلیل قدرت نفوذ

د باشمی 5کاربردی متقابل ارجاع ضرب اثر ماتریس این بخش از مدل، مربوط به کاربرد تحلیل

گذاری( و قدرت نفوذ)اثری تجزیه و تحلیل میزان قدرت برا 2که اولین بار توسط دوپرین و گادت

 :2111تدوین گردید)شانکار و همکاران،  8ده از ماتریس جدول آمدستهوابستگی متغیرهای ب

                                                
1 Impact Matrix Cross-Reference Multiplication Applied to a Classification 
2 Duperrin and Godet, 1973 
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-تقسیم می (. در این تجزیه و تحلیل، متغیرها بر حسب قدرت نفوذ و وابستگی به چهار دسته251

 (:38: 1838)مروتی و اسدیان، اند ازشوند که عبارت

 (.Iه قدرت نفوذ و وابستگی کم دارند ): عواملی ک1مختارخود

 (.II: عواملی که قدرت نفوذ کم ولی وابستگی زیاد دارند )2وابسته

 (.III: عواملی که قدرت نفوذ و وابستگی زیاد دارند )8پیوندی

 (.IVعواملی که قدرت نفوذ زیاد ولی وابستگی کم دارند ) :4مستقل

 

 
 تگیوابس –نمودار قدرت نفوذ  -ی سهشکل شماره

 

 گیرینتیجه

( و نمودار 2)شکل کل اصلی پلکان موانع مشارکت شهریهای اصلی این مقاله در دو شیافته

این دو محصول،  ی( نمایان شده است. بنابراین تحلیل یکپارچه8)شکل قدرت نفوذ و وابستگی

شهری را دی موانع مشارکت بنکه سطح 1کند. مطابق با شکل تایج اصلی این مقاله را تشریح مین

 و متمرکز ریزیبرنامه ترین سطح پلکان یعنی سطح پنجم، سه مانع ساختارایدهد، در پایهنشان می

                                                
1 Autonomous 
2 Dependent 
3 Linkage 
4 Independent 
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 هایحوزه در مشارکت با مرتبط مقررات و قوانین در (، ضعف6)مشارکتی نگرش نبود و آمرانه

به عنوان  (8مشارکتی) و شهروندی حقوق یزمینه در لازم هایآموزش ( و کمبود5)نظارتی مالی و

به عنوان متغیرهای  6و  5که موانع طوریهاند؛ برین موانع مشارکت شهری تعیین شدهتایریشه

ذ و وابستگی بالا عمل به عنوان یک متغیر پیوندی با قدرت نفو 8مستقل با قدرت نفوذ بالا و مانع 

 یامعهج اقتصادی و مالی وضع نامناسب د. در سطح چهارم پلکان، موانع وضعیتکننمی

 یزمینه در فعال( NGO)مردمی و مدنی نهادهای ( به عنوان یک متغیر خودختار، نبود12)کنونی

 در مدیران و ریزانبرنامه توانایی ( به عنوان یک متغیر پیوندی و عدم3)شهروندی مشارکت

پلکان  اند. سطح سومعنوان یک متغیر مستقل تعیین شده ( به8)شهروندان با سازنده ارتباط برقراری

 و مدیران سوی از شهروندی مشارکت به اعتقاد عدم و گرایانهمطلق نیز از سه مانع دیدگاه

 و ( و فقدان4)برنامه و طرح به بخشیمشروعیت جهت مشارکت به ابزاری (، نگاه1)کارشناسان

شده است که در  ( تشکیل3)مشارکتی مباحث و شهروندی حقوق از مردم آگاهی سطح بودنپایین

 مشارکت دو مانع صرف ،متغیرهای پیوندی هستند. در سطح دوم پلکان ر سه مانع جزیی ازآن ه

 از شهروندان نکردنلع( و مط11آن) سود در شدنسهیم و برنامه و طرح مالی اعتبار تأمین جهت

متغیرهای وابسته هستند،  ( که هر دو جزیی از2نادرست) رسانیاطلاع و هابرنامه و هاطرح

( 11)شهری مسئولین به مردم اعتماد ند. در نهایت در بالاترین سطح پلکان، مانع عدمامشخص شده

 کند.ا قدرت وابستگی بالا نقش بازی میبه عنوان یک متغیر مستقل ب

ی اصلی مشکلات در زمینه یآید، ریشهنجم، دوم و اول برمیچه از ماهیت موانع سطح پچنان

اعتمادی مردم به به بینادرست و در نهایت منجر  رسانیمشارکت شهری که منجر به اطلاع

ریزی، قوانین و آموزش مرتبط است؛ بدین ی کلان نظام برنامهشود با سه عرصهمسئولین می

موانع سطح دوم و اول را  صورت که این سه عرصه با نفوذ قوی در موانع سطوح چهارم و سوم،

ی ساختار توان در دو حوزه، بحث اصلی را می8به نمودار شکل اند. بنابراین با نگاهی رقم زده

ترین متغیر رسانی ناردست به عنوان وابستهترین متغیر و اطلاعریزی متمرکز به عنوان مستقلبرنامه

    ریزی، رسانی در برنامهی اطلاعدر بین متغیرهای موجود مورد بررسی قرار داد. در حوزه

تحت عنوان  1جان فورستر یمقاله ،ن بینه است که در ایهای مختلفی صورت گرفتپژوهش

یید نتایج فوق ی عالی در جهت تأتوان به عنوان یک نمونهرا می« ریزی در مواجه با قدرتبرنامه»

                                                
1 Forester, 1982 
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ریزی ه عنوان یک منشأ قدرت در برنامهرسانی بی وی اطلاعان مورد توجه قرار داد. در مقالهدر ایر

، 8، حمایتی ـ لیبرال2افزاگرایی اندک، عمل1گراه فنارزیابی از آن در پنج دیدگا مطرح شده و

رسانی نادرست را در دو طلاعته است. همچنین وی انواع اصورت پذیرف 5خواه و ترقی 4ساختارگرا

 جای داده است. 3مندیا نظام 8نشدهریزی ه، برنام3یا غیرضروری 6ناپذیر کلان اجتناب یدسته

شرایط محلی ایران را با توجه به داشتن ساختاری متمرکز  توانگرفته، میهای صورتبا بررسی

دانست. از دیدگاه  افزا و ساختارگراگرایی اندککردگرا در ترکیبی از دو نگرش عملو عمل

 نیازهای به تواند در راستای پاسخافزا میگرایی اندکرسانی نادرست در نگرش عملفورستر، اطلاع

کلیدی رخ دهد و در  اطلاعات خاطره ب یکدیگر به سازمانی لفمخت بازیگران سازمانی و وابستگی

 موجود ساختارهای حفظ عقلانی توجیه و بخشیساختارگرا نیز در راستای مشروعیتنگرش 

سانی رکه در هر دو مورد، اطلاع موجود قدرت از کاریمحافظه و مردم داشتن نگه قدرت و ساکت

 افتد.مند اتفاق مینادرست عمدتاً به صورت نظام

تواند  شان میهایها و گزینهحقوق، مسئولیت و  رسانی شهروندان از حقطور مثال اطلاعهب

اما در ساختارهای  بخشی مشارکت شهروندان باشد؛سوی مشروعیت  ترین گام به اولین و مهم

به اطلاعات ـ از مقامات  یسویه رسانی با یک جریان یکچون ایران، غالباً اطلاعمتمرکزی هم

 هیچ راهی برای بازخورد و هیچ قدرتی برای مذاکره، مورد تأکید قرار یشهروندان ـ بدون ارائه

ریزی ارائه شود،  که اطلاعات در مراحل آخر برنامه گرفته است. تحت این شرایط، مخصوصاً زمانی

هند خوا« شانمنافع»شده برای  ریزی های طرح مردم فرصت اندکی برای تأثیرگذاری در برنامه

های خبری،  ای، رسانه سویه شده برای چنین ارتباطات یک ترین ابزارهای استفادهداشت. بیش

ی توانند از طریق ارائه می ستعلامات هستند. حتی جلسات نیزبروشورها، پوسترها و پاسخ به ا

رای های نامربوط به ابزاری ب کردن سؤالات یا دادن پاسخاطلاعات صوری و سطحی، مأیوس

                                                
1 technician 
2 incremental pragmatist 
3 liberal advocate 
4 structuralist 
5 progressive 
6 inevitable 
7 unnecessary 
8 ad hoc 
9 Systematic 
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وجودآمدن و تقویت حس هکه در نهایت تمامی این موارد موجب ب سویه تبدیل شوند طات یکارتبا

 اعتمادی مردم به مسئولین گردد.بی

؛ کند که نظام شهرسازی کشور از ساختار قدرت متمرکز پیروی می با در نظر گرفتن این

ر از بالا، صورت صورت دستو  گیری به سازی جایگاهی نداشته و تنها تصمیمتصمیم مشارکت در

 ،ها رسانی نادرست و تحریف ارتباطات در طرحتوان بیان نمود اطلاع رد. تحت این شرایط میمیگی

های مند از سوی دستگاهدهد؛ تحریفات نظام نشده رخ میریزی مند و برنامهتر در دو نوع نظامبیش

ها، مشاور و هر، شهرداریهای محلی، شورای ش ربط، سازمانهای ذی دولت و سازمان) ریزیهبرنام

گذاران و  ن، سیاستریزانشده از سوی مشاوران، برنامهریزی ریز( و تحریفات برنامهبرنامه

طور اخص برای شرایط  توان به رسانی را میاما نوع سومی از تحریف در اطلاع دهندگان؛ توسعه

هروندان از محیط زندگی علت عدم آگاهی ش این تحریف به ."ای تحریف ریشه": کار بردهایران ب

سوادی شهری و سودجویی. این  خیالی، بی تفاوتی، بی دهد. تحریفی ناشی از بی اطراف رخ می

راحتی ای که به کند. زمینه ای را برای تحریفات سیستمی فراهم می گسترده یای، زمینه تحریف ریشه

نشأ تحریفات ارتباطی و سان م  دهد. بدینمثبت میهای متمرکزی چون ایران، پاسخ  تدر حکوم

نشده و ریزی مند، برنامهاند از: نظام ی محلی ایران عبارترسانی نادرست در شرایط جامعهاطلاع

مودن آن در ندم آگاهی شهروندان است که برطرفای بازتاب ع ای. بنابراین تحریف ریشه ریشه

ترین سطح پلکان قرار ه عنوان یک متغیر مستقل در پایینگرو آموزش است؛ آموزشی که خود ب

ریزی و آموزش مدیریتی با رویکرد فرآیند  اعم از آموزش شهروندی، آموزش برنامه گرفته است؛

بایست مبحث  حال، برای رسیدن به مشارکت واقعی در ایران، می ریزی مشارکتی. بااین برنامه

سوی   تابی بهتواند سکوی پر رسانی میزیرا اطلاع نی را جدی پنداشت؛رساآموزش و اطلاع

 مشارکت واقعی باشد.
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 منابع

 مدل طراحی» (1883با عرض، علی و انواری رستمی، علی )آذر، عادل، تیزرو، علی، مقبل  .1

     ، «(علوم انسانی)اختاری. مدرس سازی تفسیری سلمد رویکرد تأمین؛ یزنجیره چابکی

 .1 -25 :4ی ، شماره14ی دوره، دیریت در ایرانهای مپژوهش

 منظر هایطرح در مشارکت جایگاه ارزیابی»( 1831) ، راضیهثانی رضابیگی و بهناز ده،زاامین .2

 -زیبا هنرهای ینشریه ،«دیدهآسیب هایبافت بازآفرینی مناسب یندفرآ یارائه منظور به شهری

 .23-83 :8ی ، شماره13ی دوره ،معماری و شهرسازی

 انجمن شهری طراحی و ریزیامهبرن استانداردهای (1886) انجمن شهرسازی آمریکا .8

تهران:  مشاور ایران، مهندسان یجامعه یترجمه ،هاطرح انواع و طرح و آمریکا: تهیه شهرسازی

 شابک. انتشارات

انداز شهرسازی مشارکتی در مبانی و چشم (1885، امیرواعظ )پیربابایی، محمدتقی و شهانقی .4

 اه هنر.. تبریز: دانشگسازی و ساماندهی معضلات شهریبه

    در مردمی مشارکت جایگاه (1883هرا السادات )پورجعفر، محمدرضا و اردستانی، ز .5

 یهای فرسودهسازی و نوسازی بافتاولین همایش به ،شهری یفرسوده هایبافت دهیسامان

 شهری، مشهد مقدس.

ر شهرسازی مشارکتی؛ کاوشی نظری د» (1884ی، سید محسن، سعیدی رضوانی، نوید )حبیب .6

 .15-24 :24ی ، شماره«معماری و شهرسازی -زیباهنرهای  ینشریه ،«یط ایرانشرا

در  مردم مشارکت جلب برای کارهاییراه یافتن» (1832فر، مهران )حبیبی، سید محسن، فروغی .3

، ماری و شهرسازیمع -هنرهای زیبا ینشریه ،«بازی ینظریه یپایه بر شهری مرمت هایطرح

 .5-14 :4ی ، شماره18ی دوره

تحلیل تاریخی از مشارکت شهروندان در » (1885، میر نجف )نیا، حسن و موسویحکمت .8

 .121 -186 :81ی ، شمارهی تحقیقات جغرافیایینامهفصل ،«امور شهرهای ایران یاداره

و جایگاه مردم در شهرسازی مشارکتی » (1831پور، صفیه )الحسینی، احمد و عارفیخادم .3

ی شمارهسال هفتم،  (،لعات انسانی)مطاانداز جغرافیاییی چشمنامهفصل ،«ریزی شهریبرنامه

13: 128- 118. 
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 ،«موردی شهر بابل یشهری مطالعه مدیریت در میانی شهرهای یحاشیه شهروندان مشارکت

 .1-18 :12ی ال چهارم، شماره، سشگاه گلستانفضا دان غرافیاییج آمایش یمجله

، ل اداریتحو یمجله ،«وانع مشارکت در نظام اداری ایرانبررسی م» (1838زارعی، حسین ) .11

 .35-31 :25و  24ی ، شماره6ی دوره

عتماد و مشارکت: بررسی ا» (1888زاهدی، محمدجواد و شیانی، ملیحه ) پور، پروین،علی .12

، 11ی ، دورهشناسی ایرانی جامعهمجله ،«د و مشارکت اجتماعی در شهر تهرانی بین اعتمارابطه

 .113 -185 :2ی شماره

 در مردم مشارکت و نقش بررسی» (1832نژاد، مرتضی و رادفر، مینا )زاده، کتایون، رضویعلی .18
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 هایپژوهش ،«موردی شهر اصفهان یشهری مطالعه امور یاداره در شهروندان مشارکت و شهری
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 )بررسیشهری امور و مردمی هایمشارکت (1831ی، غلامرضا و جمشیدزاده، ابراهیم )غفار .15

تهران: انتشارات جامعه و فرهنگ،  ،(مردمی هایمشارکت یتوسعه کارهایراه و مشکلات موانع،

 تهران. شهرداری فرهنگی و اجتماعی مطالعات کل اداره

، سید حمید و غلامرضازاده، ئیان، مجتبی، هاشمی پطرودیفیروزجائیان، علی اصغر، فیروزجا .16

 گریگردش ( در مطالعاتISM)تفسیری ساختاری سازیمدل تکنیک کاربرد» (1832فاطمه )

، سال دوم، گریگردش یریزی و توسعهی برنامهمجله ،«(شناسانهآسیب رویکرد با )تحلیلی

 .123 -153 :6ی شماره

 بازآفرینی در مشارکتی های سیاست بندیاولویت» (1834رزین )، فسجاد و محمودی ،زادهفلاح .13

 بازآفرینی یبرنامه: موردی یوران مطالعهبهره میان ناسازگاری وقوع احتمال بر تأکید شهری با

 .5-16 :15ی ، شمارهی مطالعات شهرینامهفصل ،«آمل قدیم بافت
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