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جویان های اجتماعی بر هویت فرهنگی جوانان )دانششبکه شناختیبررسی پیامد جامعه

 ی علوم اجتماعی دانشگاه تهران مرکز(دانشکده

 3علی باصری ؛2مجید رادفر ؛1معصومه اسمعیلی

 چکیده

ذاب و فراگیر، ابعاد و ساختار جامعه را عنوان یک فضای نوین، جهای اجتماعی بهظهور شبکه    

ن های جدیدی دامهای پیشین را متحول و به خلق هویتدگرگون ساخته است؛ درنتیجه هویت

اند. مستقیم و غیرمستقیم زندگی جوانان را تحت تأثیر قرار داده طورها بهاست. این دگرگونیزده 

های آنان ویت فرهنگی جوانان و خانوادههای اجتماعی با هی حاضر بر آن است که شبکهمقاله

و روش ها های نظری هویت و رسانهی متقابل است. بدین منظور بر مبنای چارچوبدارای رابطه

های اجتماعی بر هویت فرهنگی جوانان پرداخته ه بررسی  تأثیر شبکهبنیاد، بی دادهتحقیق نظریه

ی علوم اجتماعی دانشگاه آزاد تهران دهجویان دانشکی آماری این پژوهش، دانشاست. جامعه

-د که شبکهآمده نشان دادستی بهمقوله 5مفهوم و  52باشد. نتایج این پژوهش بر اساس مرکز می

طور اساسی، نظم اجتماعی، ای هستند که بهرشته از فرآیندهای محرکه عنوان یکهای اجتماعی به

کاهش اقتدار ، هایی همچون فردگراییگون و پدیدهها را دگرفرهنگی، هویت، روابط افراد، خانواده

 اضطراب در حال گسترش هستند. ، والدین، ازخودبیگانگی
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 ۲۱۱......................................گی جوانانهای اجتماعی بر هویت فرهنشبکه شناختیبررسی پیامد جامعه 

 جوانان؛ خانواده.   های اجتماعی، هویت فرهنگی؛ شبکه :های کلیدیواژه  

 مقدمه و طرح مسأله

ی فرد در عرصهههای وسیع و تا حد زیادی منحصربی گذشته شاهد دگرگونیجهان در چند دهه  

های ها و ساختارها و گروهها بر بخشارزشی، فرهنگی و هویتی بوده است . این دگرگونی

های اخیر شکل گرفته جدید که در سالهای ی گذاشته است. از جمله پدیدهاجتماعی تأثیراتی برجا

اعی های اجتمخصوص شبکههای نوین ارتباطی بهسرعت در حال گسترش است. فناوریو به

ای سطوح خرد و کلان و ترتیبات جامعه را در عصر حاضر دستخوش تغییر قرار است. به گونه

ستقیم و با شدت و ضعف طور مستقیم یا غیر می اجتماعی بههاداده و موجب شده تا تمامی گروه

 ها وشدن بسیار زیاد فرهنگشوند. این فرآیند موجب نزدیکرو میمتفاوت، با تغییرات آن روبه

های ها شده است. بر این اساس تعاملات در عرصهای بین آنجوامع به یکدیگر و ارتباطات لحظه

ار داده است. در این ها قرشرایط جدیدی را پیش روی آن مختلف اجتماع بین جوامع گوناگون

ما  های نوین در روزگار، سرعت فناوری1اند. به باور گیدنزمیان، جوانان از این تحول دور نمانده

ی آن تسلط نداشته باشیم، آنچنان اهمیت یافته که اگر در فهم آن توفیق نیابیم و بر بحث درباره

 (.  26–27: 1379ز، ی اجتماعی باشیم )گیدنهای پیچیدهتوانیم دانشور پدیدهنمی

 ترها را پررنگهای اجتماعی را پر اهمیت و تأثیر آنچه در حال حاضر وجود شبکهبنابراین، آن 

-به. باشدها میخصوص جوانان به این شبکه، استقبال عمومی کاربران اینترنت بهدهدجلوه می

های متمادی از عمرشان را ساعتها در دنیا با عضویت در این شبکهها نفر که روزانه میلیونطوری

اطلاعات،  (. این حجم از 15:  1392کنند )افراسیابی، های اجتماعی میگذار در شبکهوصرف گشت

اند. تامپسون معتقد ها، هنجارها و اطلاعات فراوان به اقصا نقاط جهان شدهموجب انتقال ارزش

ها و ، ارزش، هنجارهاای از نمادهای گستردهی، انتقال و هدایت دامنههای جمعاست که رسانه

ها ین اعتقادند که رسانهکه برخی اندیشمندان بر اجااند؛ تا آنعقاید درون جوامع را به عهده گرفته

 (.63: 1393، 2کند )تامپسونکل زندگی فرهنگی و اجتماعی را دگرگون می

                                                
1 Giddens 
2 Thompson 
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ی روزافزون از هستند و استفاده جوانان، های مجازیدگان این شبکهکننترین مصرفیکی از اصلی 

ه فضای مرزی بهای بروند حجم وسیعی از اطلاعات و برنامه، باعث وروهای اجتماعیشبکه

-شود که هر فردی بهنیز تشکیل می ها اجتماعاتی مجازیفکری جوامع شده که با آمدن این شبکه

عات مجازی معمولاً جوانان حداقل در درواقع در اجتما .سهیم باشد وادر تولید محت راحتی بتواند

با گسترش . وردآها را گرد یکدیگر مییک چیز اشتراک دارند و آن علایق و منافعی است که آن

ای که جوانان از انواع مطالب و ی فزآیندههای اجتماعی مجازی و استفادهدسترسی به شبکه

های اصلی تأثیرگذار بر انسجام ز دغدغه، تغییر فرهنگی بدل به یکی اارندها دمحتوای این رسانه

شده  ،شوندیاجتماعی و یکپارچگی ملی که از جمله ارکان و زیربنای هویت جامعه محسوب م

 است.

ها و تهدیداتی را به های اجتماعی یک رشته از فرآیندهای نیرومندی هستند که فرصتاین شبکه 

، نظم اجتماعی در جامعه را طور اساسیه بهی بسیار مهمی هستند کنیروی محرکههمراه داشته و 

عنوان اعضای ار دارند. جوانان بهها قر، خانوادهدر مرکز این تغییرات. کنندتغییر و یا بازسازی می

 یدر حال حاضر، مفاهیم سنتی درباره. ای برخوردار هستندخانواده در این میان از اهمیت ویژه

های مختلف جوانان در ها با یکدیگر، نقشد، ارتباط گروهزندگی خانوادگی، کار، روابط افرا

، به دلیل رشد و گسترش ارتباطاتگیری هویت خانواده و اجتماع و هنجارهای جنسیتی و شکل

اطلاعات فراوان . شدت بازتابی است، به1ردگرگون شده است. به اعتقاد گیدنز، جهان مدرن متاخ

دهد ، سبک زندگی الگوهای رفتاری افراد را شکل میدگیبادله و بازتاب این اطلاعات در زنم

 (. 62: 1378)گیدنز، 

ه وسایل ارتباط جمعی در زندگی اجـتماعی امروز به ی این باور است کپژوهش حاضر نتیجه

ها شکل نیابی تحت نظارت آپذیری و فرهنـگپذیری، فرهنگقدری مهم است که فرآیند جامعه

یابد و اینکه کمتر این خصیت اساسی افراد جامعه بارور گردیده و سامان میگیرد و بر این مبنا شمی

های اجتماعی و فرهنگی که جنبهر گرفته است. درحالیرابطه در سایر تحقیقات مورد توجه قرا

نظری و با تکیه بر  مرتبط نیز از اهمیت فراوانی برخوردار است. بنابراین محقق بر مبنای چارچوبی

گران مختلف، دگرگونی ساختاری درون های علمی پژوهشات موجود و نتایج یافتهمنابع و اطلاع

                                                
1 Late modern world 
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 ۲۱3......................................گی جوانانهای اجتماعی بر هویت فرهنشبکه شناختیبررسی پیامد جامعه 

از موضوعات مهم این پژوهش محسوب شده، مورد مطالعه قرار  خانواده و آثار آن را بر جوانان که

های اطلاعاتی و ناوریی کاشت بپردازد که فطور  به این سؤال مهم بر اساس نظریهداده و همین

گذارند؟ آثار استفاده از لحاظ هویتی تا چه اندازه بر مخاطبان خود )جوانان( تأثیر میارتباطی به 

 ؟ای فردی و اجتماعی جوانان به چه میزان استها بر رفتارهاین فناوری

 ی پژوهشپیشینه

دقیق مقاله که به شکل دقیق و توان گفت که هیچ منبعی با عنوان ی تحقیق میدر رابطه با پیشینه 

های اجتماعی بر هویت فرهنگی جوانان پرداخته باشد، نبوده و یا ای به بررسی تأثیر شبکهجانبههمه

شده در خصوص های انجامترین پژوهشها دست یابد. با وجود این، از مهمانتوانسته بدمحقق ن

 :توان به موارد زیر اشاره کردهویت و سبک زندگی می

در ارتباط با جراحی زیبایی و « ظر بیایمخواهم که به نمی من»تحقیقی با نام 1 تآنتونی الیو  

ها را در جهت ظهور جراحی ی قدرت رسانهطور انتقاد( نگاشته که در این مقاله به2011فرهنگ )

یم کاوی مورد بررسی قرار دهد. با ترسهای اجتماعی و مطالعات روانزیبایی با تکیه بر تئوری

صمیمیت "ی تامپسون در مورد و همچنین ایده "جتماعیل پارا اتعام"از 2  مفهوم هورتون و وول

ها در جریان است که اندام افراد وسط رسانه، نتایج نشان داد که یک رویکرد فرهنگی ت"از راه دور

شود. در شباهت با آنان ایجاد می عنوان الگوهای تقلید و تمایلبه ها( چگونهمشهور )سلبریتی

 دهد.   استرس و اضطراب را  در کاربران افزایش مییکرد سطح ی این رونتیجه

ی آن بر ی جمعی و رابطههاتحقیقی را با هدف بررسی رسانه 2013در سال 3 جان ویلسون  

ی نژاد، ملیت که وجوی شناخت هویت فرهنگی جامعه بر پایههویت فرهنگی را آغاز و در جست

ستفاده از نمادهای مفهومی با توجه به ملیت، ها، حاکی از آن است که اهمیت اتهبا توجه به یاف

ت و تاریخ فرهنگ قومی درک درستی از فرهنگ را ارائه داده و در نتیجه با دسترسی به اطلاعا

 یابد.  خود علاوه بر حفظ هویت فرهنگی خود، انسجام اجتماعی جامعه نیز افزایش می

،  به های اجتماعیشبکهکاربران در  در تحقیقی با عنوان روابط اجتماعی(  2015)4 رویی و وانگ

ین انطباق ب دن، بر فراهم آورهای جغرافیایی متفاوتهای فرهنگی و مکانمطالعه تاثیر ریشه

                                                
1 Anthony Elliott 
2Horton and Wool 
3 John Wilson 
4 Rui and Wang 
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دانشجویان بین الملل یک کالج در مورد مطالعه، جامعه ی آماری  اند.فرهنگی دانشجویان پرداخته

ای انشجویان به دلیل غنای رسانهد ثرکه اکدهدمینتایج نشان  است.دهبوشمال شرق آمریکا 

و برای دسترسی به  فیسبوک نسبت به اینستاگرام و تلگرام تمایل بیش تری به استفاده از آن داشته

 .اجتماعی و فرهنگی از طریق انطباق با فرهنگ غالب در پی همگن سازی فرهنگی هستند تتعاملا

های و شبــکه3 فردگرایی–2گراییجمع»در تحقیقی تحت عنوان   0152سال  تا در 1جینگ یانگ 

ی خود نسبت به های فرداجتماعی )فیسبوک( به ایــن نتیجه دست یافتند که کاربران با فرهنگ

آمده مطابق دستکنند. نتایج بههای اجتماعی استفاده می، بیشتر از شبکههای گروهیفرهنگ

های ق نتیجه گرفت که فرهنگکشور بوده و محق 49چندفرهنگی در  آنالیزهای دو فرهنگی و

ت های اجتماعی متفاوت عمل کرده و فرهنگ و هویفردی و گروهی در قبال استفاده از شبکه

های اجتماعی قرار دارد. به عبارتی با افزایش میزان فردگرایی از طریق فردی تحت تأثیر شبکه

 گردد.نیز تضعیف می دی فیسبوک، هویت اجتماعی افراشبکه

 4توسط نائوسیکار رنه« ؟دهدهای اجتماعی هویت ما را تغییر مینه شبکهچگو»عنوان تحقیقی با  

جویان بودند. نشدا آن آماری یجامعه و پیمایشی پژوهش انجام انجام شد. روش( 2019)در سال 

هویت افراد و از سوی  تیهای اجتماعی دو اثر مثبت که باعث تقوند که شبکهتحقیقات نشان داد

های ساکن ی هویت فرهنگی از جمله فرهنگ اقوام، مذهب، گسست خانوادهکنندهفدیگر تضعی

 داشته است.     نیویورک

های با هدف بررسی تأثیر استفاده از شبکه( 1395)ی دیگر از عبدالوهاب ندیمی سال پژوهش     

ده است. تهران انجام ش 4ی متوسطه منطقه یآموزان دختر دورهاجتماعی مجازی بر هویت دانش

تأثیرپذیری هویت در این تحقیق از چهار منظر قومی، دینی، ملی و جهانی مورد ارزیابی قرار 

های اجتماعی تأثیرات ی بیش از حد و گذراندن وقت در شبکهنشان داد که استفادهگرفت. نتایج 

 شوند. ار بحران هویت میچدها بیشتر آموزان داشته و آنمنفی بر هویت  دانش

جویان ای در میان دانشهای اجتماعی مجازی و هویت فرهنگی: مطالعهوان شبکهبا عن تحقیقی

گر ذکر انجام شده است. نتایجی که پژوهش 1395یمی در سال دانشگاه گیلان توسط عاطفه عظ

                                                
1. Jing Yang 
2 individualism 
3 .collectivism 
4 Nausicaa Renner 
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 ۲۱۵......................................گی جوانانهای اجتماعی بر هویت فرهنشبکه شناختیبررسی پیامد جامعه 

ثبات یف و بیعضهای اجتماعی مجازی پیوسته در حال تها از جمله شبکهکرده فرهنگ رسانه

های فرهنگی، که با افزایش حضور در فضای مجازی، هویتطوریهستند. به اهکردن انواع هویت

های اجتماعی گردد. همچنین شبکهتضعیف میدینی، ملی و قومی تضعیف و هویت جهانی 

اند و عوامل معناساز هویتی را ساز شدهمجازی، باعث تغییرات اساسی در نهادهای هویت

شدنی که مورد نظر جوامع اند که جوانان به سمت جهانیاند و موجب شدهوش تغییر نمودهختدس

نتیجه  انی اسلامی خود دور شوند. درداری و امپریالیستی است نزدیک شده و از فرهنگ ایرسرمایه

 گذارد. تماعی آنان نیز تأثیر منفی میبر عملکرد اج

حران هویت ؛ جهان وطنی یا باجتماعی مجازی یاهشبکه»با عنوان  تحقیقی توسط علی هیودی

آوری انجام شده است. بعد از جمع 1396( در سال سال شهر دزفول18-35)مورد مطالعه جوانان 

های اجتماعی میل به کند که استفاده از شبکهها نتایج تحقیق بیان میوتحلیل آنزیههاو تجداده

دهد و می ام جهانی را در جوانان افزایشنظ رهای حاکم بجهان وطنی و پذیرش الگوهاو شاخص

ها آنان را ای که عدم ارتباط با شبکههای اجتماعی پیدا کرده؛ به گونهاعتیاد به شبکه به نوعی

های اجتماعی مجازی در گویان این مطالعه اعتقاد دارند که شبکهواقع پاسخ در. نمایدگر میاشپرخ

 کنند.     جامعه تشدید می ردحد متوسط به بالا بحران هویت را 

توسط زهره « بینی اعتیاد به اینترنت با توجه به خودانضباطی و سطوح آنپیش»با عنوان  یقیتحق

بینی اعتیاد به اینترنت با توجه به خودانضباطی و سطوح آن و نوع که پیش ( انجام شد1396زارع )

و چندگانه نشان داد که بی  هرهمبستگی بود. نتایج تحلیل رگرسیون تک متغی -آن توصیفی

تحقیقی با . ی  منفی اعتیاد به اینترنت استریزی در زندگی  نتیجهاطی و عدم نظم و برنامهانضب

جویان دانشگاه ساس تنهایی و هراس اجتماعی با اعتیاد به اینترنت در دانشعنوان رابطه بین اح

، ینامهپرسش 3ها به . آزمودنی دشتوسط رضا محمدی انجام ( 1397)علوم پزشکی کرمانشاه  

اعتیاد به اینترنت )یانگ(، احساس تنهایی )راسل( و هراس اجتماعی )کانور( پاسخ دادند. نتایج 

ی مثبت که بین احساس تنهایی و هراس اجتماعی با اعتیاد به اینترنت رابطه پژوهش نشان داد

ایش بینی گراس اجتماعی توانایی پیشرهمعنادار وجود دارد، همچنین متغیرهای احساس تنهایی و 

بررسی تأثیر اعتیاد به اینترنت بر سلامت  »تحقیقی با موضوع   .به اعتیاد به اینترنت را دارند

رزیتا قنبری  توسط( 1397« )آموزان مقطع دبیرستان شهرستان شاهرودی دانشجسمی و روان

نامعقول و  ی بیش از حد یامعنای استفاده هبی( انجام شد. اعتیاد به اینترنت می پزشکی عمو)رشته

ی بین اعتیاد به حاکی از رابطه های مختلفهای پژوهشبیمارگونه از اینترنت است که یافته
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سلامت جسمی و روانی هستند. با توجه به این که میزان بروز و شیوع اعتیاد به اینترنت اینترنت و 

از نوع ش است. روش مطالعه: پژوهش حاضر یادر گروه سنی نوجوانان و جوانان در حال افز

، ابتدا 1باشد. با استفاده از جدول کرجسی و مورگانتوصیفی و از نظر نوع بررسی همبستگی می

ی نامهآموزان شهرستان شاهرود به صورت تصادفی انتخاب شدند. از دو پرسشانشنفر از د 361

ا استفاده هآوری دادهجهت جمع گنو اعتیاد به اینترنت یا  (GHQ-28)سنجش سلامت عمومی

های جمعی و اینترنت، بین د به رسانه، در کاربران معتاهای پژوهش حاضر نشان دادگردید. یافته

-)مقیاس های آنی سلامت عمومی در تمامی مؤلفهنامهاینترنت با نمرات پرسش نمرات اعتیاد به

ی  رابطهم اختلال کارکرد اجتماعی( ئهای علائم جسمانی، علائم اضطرابی و اختلال خواب، علا

 . تقیم وجود داردمس

گرفته، فقط به های صورتدهد که بیشتر پژوهش، نشان میی پژوهشمباحث مربوط به پیشینه

-ی تأثیر شبکهاند و تقریباً پژوهش مهمی در زمینهبررسی سبک زندگی و هویت اجتماعی پرداخته

ری( صورت نگرفته است. بنیاد )گرانددتئوی دادهنظریه درهای اجتماعی بر هویت فرهنگی با رویک

ید کارگیری مباحث مهم و مورد مطالعه و با تأکهمچنین در این پژوهش سعی شده تا علاوه بر به

ی آن گامی مهم واسطه ها به درک صحیح و کارآمدتری دست یافته و بههای کاربردی آنبر جنبه

 داشت. ربدر جهت حل مسایل و مشکلات جامعه 

 مبانی نظری پژوهش

؟ قدرت ها چه تأثیری دارندها این است که رسانههای اساسی تئوری رسانهرسشی از پیک    

ی ی نگرانی جامعه بوده است. تولد هر رسانهل ارتباط جمعی مایهها از زمان تولد وسایرسانه

ها بخش بوده است. رسانه هارتباطی جدید با ترس و نگرانی از قدرت مخرب آن بر مخاطبان همرا

توان سه نوع ی جامعه هستند. بنابراین میل تفکیک و همواره حاضر در زندگی روزمرهغیر قاب

 ها و وسایل ارتباط جمعی مورد بحث قرار داد. نظریه را در ارتباط با رسانه

 محورهای رسانهتئوری

  2تئوری تأثیر مستقیم

                                                
1 . Krejcie & Morgan 

2 Direct Impact Theory 
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آن را تئوری گلوله جادویی ست که تئوری تأثیر مستقیم اها، رسانهاولین تئوری در مورد تأثیر     

و یکنواخت طور یکسان ای بههای رسانهاست که پیامطور خلاصه گویای آن نامیدند. این تئوری به

گذارد. در این تئوری مخاطبان رسد و تأثیری مستقیم و آنی بر جای میی مخاطبان میبه همه

تفسیر آن نقشی نداشته و یا بسیار ای هستند و در تحلیل و انهای رسهیامکنندگان منفعل پدریافت

کنند، بر الیت میی یادگیری فعویژه محققانی که در عرصهاندک و ناچیز است. برخی از محققان به

سه ، رفتارهای جدیدی از  ی رفتار دیگرانتوانند از خلال مشاهدهها میاین عقیده هستند که انسان

، یادگیری از طریق آشنایی متقابل با افراد  ی شخصی؛ یادگیری از خلال تجربه موزندطریق بیا

ویت ــای جهانی حول محور ههانهـها  است... بحث در مورد تأثیر رسدیگر و یادگیری از رسانه

زند. هرکسی نیاز دارد بداند چه کسی است و به کجا تعلق دارد. فرهنگی، ملی و فردی دور می

های جهانی ما که هستیم بدل شده است. رسانههم و اساسی در تعریف اینکه نصر میک ع هویت به

شدن هویت و فرهنگ رنگکمکنند و در خیلی از مواقع به ها و باورهای جوامع را تهدید میارزش

 ( .  195-196:  1397انجامد )قاسمی، می  1محلی

 تئوری کاشت

این موضوع است سطح شناختی بوده و مربوط به  در هاهنی کاشت یکی از اشکال اثر رسانظریه    

-تواند به باورها و تلقی مخاطبان شکل دهد؟ نظریهها تا چه حد میض رسانهگرفتن در معرکه قرار

ی تأثیر بلندمدت دهندهی الگویی از تحلیل، تبیین شده است؛ تا نشانی کاشت با اشاعه برای ارائه

ها عقیده دارد که رسانه 2گربنرکنند. اشت اجتماعی، عمل میح برددر سطهایی باشد که اساساً رسانه

 مندی است .اش نیروی فرهنگی قدرتبه لحاظ عمق و نفوذ قابل ملاحظه

بیش یکسان از واقعیت هستند وشکل و کمهای همی دیدگاهها متمایل به ارائهرسانه 3ربنراز نظر گ 

:  1400همکاران،  شوند )لطیفی وپذیر میرهنگسمی فمکانیها، بر اساس این چنین و مخاطبان آن

ای خاص باعث ایجاد تغییر نگرش های متمادی مواجهه با رسانه(. به این صورت که ساعت 364

(. درواقع 81: 1390شود )عباسی قادی و خلیلی کاشانی،های موافق با محتوای رسانه میدیدگاهو 

این موضوع است که طح شناختی بوده و مربوط به در س هانهی کاشت یکی از اشکال اثر رسانظریه

 تواند به باورها و تلقی عموم از واقعیت خارجیها، تا چه حد میقرارگرفتن در معرض رسانه

                                                
1 Local culture 
2 planting theory 
3 . gerbner 
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-دهندهی الگویی از تحلیل، تبیین شده است تا نشانی کاشت با اشاعه برای ارائهشکل دهد؟ نظریه

کنند )احمدزاده مل میاً در سطح برداشت اجتماعی عاساس شد کههایی بای تأثیر بلندمدت رسانه

ه دارد ی کاشت به فرآیند انباشتی و متراکمی اشارمعتقد است نظریه 1(. وود 336: 1390کرمانی، 

دهد )وود، ی واقعیت اجتماعی پرورش میها اعتقادات و باورها را دربارهی آن، رسانهکه به وسیله

های حاکم بر جامعه را و ارزش هاوسایل ارتباط جمعی گرایشت که قد اس(. گربنر معت79: 2000

دهند هم پیوند می ها را بهنهای افراد جامعه آها و ارزشکردن گرایشتبلیغ و ترویج و با یکسان

عنوان ها بهی رسانهی دیدگاه خود دربارهگران کاشت به منظور ارائه(. پژوهش2: 1995)چاندلر، 

 2تحلیل نظام پیام.  -1کنند : ای اشاره میحلهفرهنگی به فرآیندی چهار مر رگذارتأثی ییک رسانه

ی مطالعه – 3دید بینندگان.  های اجتماعی ازی کم و کیف واقعیتهایی دربارهتدوین پرسش –

ی مقایسه – 4ها. ی آنان از این برنامهها و استفادهمخاطب به منظور بررسی میزان تماشای برنامه

:  2000)بریانت و دیویس،  2های اجتماعیرف از واقعیتمصسازی بینندگان پرمصرف و کموممفه

91 .) 

ها بر ی تأثیر رسانهسویهنوان جریان یکعمعتقدند: فرآیند کاشت به 3مورگان و سیگنوریلی 

 ها و، بلکه بخشی از یک فرآیند تعامل در حال جریان، پویا و مستمر بین پیام مخاطبان نیست

، امروزه 4(. به باور سورین و تانکارد124:  1990یگنوریلی، شود )مورگان و سها فرض میبافت

پذیری طور جامعهی کودکان و همیناولیه پذیریها نقش مهمی در جامعهاین دیدگاه که رسانه

رکرد ترین کااز مهم گسترده مورد قبول قرارگرفته است.به طور  ،دارند سالاندرازمدت بزرگ

را با آن  تواند خودای که فرد میی جامعهها با نمایش و عرضههنتقال فرهنگ است. رسانها ارسانه

 5واند میسر سازد تا به منظور کاهش احساس بیگانگیتهویت ساخته، این امکان را برای فرد میهم

 (. 126: 1397ریشه بودنش فائق آید )خواجه نوری، یا احساس بی

 6یسازهی برجستنظریه

                                                
1 . wood 
2 . Social reality 
3 . Morgan and Signorilli 
4 . Surin and Tankard 
5 Alienation 
6 Highlighting theory 
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برای ترکیب الگوهای آثار  1سط روکیج و دیفلورری است که تو، رویکرد دیگبرجستگیی نظریه 

ور در این مدل، میزان ثبات ساختاری نظام مند ارائه گردید. روکیج و دیفلمحدود و آثار قدرت

 طفی وها، میزان وابستگی متقابل در نظر گرفته و آثار شناختی، عااجتماعی، کم و کیف رسانه

(. 412–413: 1384اند )سورین و تانکارد، ها معرفی کردهآن ی تعامل توأمانری را نتیجهرفتا

های خبری و ویژه در اخبار و گزارشها، بهها این است که رسانهسازی رسانهمنظور از برجسته

ت وضوعاای از مسائل و مهای مستند، این قدرت را دارند که توجه عموم را به مجموعهبرنامه

پوشی کنند. حاصل کار این مسائل و موضوعات دیگر چشم ن و محدود معطوف سازند و ازمعی

پهر عمومی و خارج از قلمروی شود که بعضی از مسائل خاص توسط بسیاری از مردم در سمی

شود )سولیوان که به مسائل و موضوعات دیگر توجه نمیشود. درحالیها به بحث گذاشته میرسانه

 (.26: 1385، کارانو هم

ها این است که بر ترین اثر رسانهنه پیام است. به نظر وی مهمت که رسامعتقد اس2 مک لوهان

. فیلم، تلویزیون و کامپیوتر با دستکاری محتوا و فرآیندهای گذارندعادات و درک و تفکر ما اثر می

-ی مصنوعی میهتجرب نوعی گذارند وی ارتباطی، بر درک و فهم مخاطب از واقعیت اثر میتجربه

اند از: تغییر سرعت حرکت، ی مصنوعی عبارتی از این فنون برای خلق تجربهآفرینند. بعض

-هایی از رویداد، کنارهم، گلچین بخشی دیگرصحنه نمایش مجدد، پرش آنی از یک صحنه به

. ریای بصهارهجایی انگگذاشتن رویدادهای به لحاظ زمانی و یا مکانی مجزا و ترکیب و جابه

تواند آثاری به همراه داشته باشد و موجب نگرانی ی مصنوعی مینوع تجربهی زیاد با این مواجهه

 (.393: 1381تانکارد، بینی فرهنگی گردد )سوین وکلیت جهان

 

 رویکردهای نظری هویت 

سی شناعههای جدید جامی طرح نظریهاز موضوعات و مسایلی است که در طول دوره 3تهوی     

شناسی و علوم اجتماعی پیرامون آن های جامعهوهی از نظریهد توجه بوده است و حجم انبمور

شناسی بیش از همه آنتونی دازان معاصر جامعهرپ، تولید و توسعه یافته است. در میان نظریهطرح

 ی سبکمقوله ،به اعتقاد گیدنز در زندگی اجتماعی مدرن. کندگیدنز بر کارکرد هویت تأکید می

                                                
1 Rocage and Diflor 
2 McLuhan 
3  identity 
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دهد و زندگی روزانه بیشتر بر نت بیشتر معنای خود را از دست میزندگی اهمیت خاصی دارد. س

شوند تا گیرد و بیشتر افراد مجبور میانی شکل میاساس بازی دیالکتیکی میان امر محلی و امر جه

ی از ی که وتعبیر (. در137:88ها، چیزهایی را گزینش کنند )گیدنز ، ی انتخاباز میان مجموعه

های مهم روابط در حال تغییر فردیت و اجتماع های زندگی از نشانه، سبکدگرگونی اجتماعی دارد

، هویت   در دنیای مدرنلذا (. 28: 1389، والفقاری و سلطانیذکایی به نقل از ذ)روند به شمار می

-زا میتر مسألهنتیوامع ساجتماعی ج –شخصی و اجتماعی به طرزی متباین با ارتباطات شخصی 

ی وسایل ارتباط جمعی به ی توسعهاعی در سایهی مدرن، هویت فردی و اجتمرهدر دو. گردد

ها ود فرد به صورت بازاندیشانه ایجاد و ساخته شود. رسانهشود که باید توسط خطرحی تبدیل می

ی دنز هویت برساختهنزد گیین در (. بنابرا62: 1388، گیدنز)دهند درک فرد از روابطش را تغییر می

ی ی تجدد و نهادهای امروزین است. به نظر وی هویت شخصی نوعی خصیصهید و زادهعصر جد

های متمایز نیست که در اختیار فرد قرار گرفته باشد. هویت یصهای از خصمتمایز یا حتی مجموعه

ند. هویت در دامی اشامهنشخصی در حقیقت همان خود است که شخص آن را بازتابی از زندگی

ای تداوم فرد در زمان و مکان است. درواقع هویت شخصی چیزی نیست که جا به معناین

او تفویض شده باشد، بلکه چیزی است که فرد باید آن های اجتماعی فرد به ی تداوم کنشدرنتیجه

قرار دهد یبانی و پشت های بازتابی خویش حفاظتطور مداوم و روزمره ایجاد کند و در فعالیترا به

راین هویت جمعی )هویت اجتماعی و فرهنگی( هم به مانند هویت شخصی در (. بناب81)همان: 

شرایط، اوضاع و احوال اجتماعی و اقتصادی و نیز  ها،یابی و با توجه به موقعیتروند ساخت

جمعی ی بروز هویت گیرد و همین آگاهی بر خود و هویت شخصی زمینهخودآگاهی شکل می

اعی و فرهنگی ارتباط وجود و هویت شخصی با هویت اجتمنتیجه بین خودآگاهی فردی  ست. درا

 (.83دارد )همان: 

 ی هویت اجتماعی جنکینزنظریه

داند و معتقد است این هویت را محصول فرآیندی مستمر میان خود و دیگری میجنکینز  

د، ه بر شناخت فرد از خوت علاوری هویگیبیرونی بدین معناست که در شکل –دیالکتیک درونی 

است. بدین  ی خود این شناخت ضروریزان پذیرش این شناخت از سوی دیگران نیز به اندازهمی

اجهه و رویارویی با دیگران به لحاظ برخورداری از شباهت یا تفاوت با ی موترتیب فرد در عرصه

های مکرر برگشت و تدر رف ر دائمطودهد و بهآنان، نسبت به هویت خاص خود واکنش نشان می

ی سپهر اجتماعی از یافتهمنفرد مرکز تجسم "خود"پردازد. بنابراین هر لید و بازتولید آن میبه تو
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های تبادلی که برخی ستانده –بیرونی و داده  –شدهای درونی  و ت؛ کانون آمدخود و دیگران اس

(. 46: 1390و خلیلی کاشانی،  ی قادی)عباس شوندشوند و برخی نیز نمیها در خود حک میاز آن

کم در این مورد اتفاق نظر دارند بخش اجماع ندارند، ولی دستهرچند محققان بر سر منابع هویت

آیند مدرنیته اضمحلال و تحلیل رفته تا حدی که قدرت استیلای خود را بر معنادهی که با بسط فر

 (. 183: 1387ور، اهیم پو ابر دهد )زلفعلی فامگران از دست میبه هویت کنش

 گافمن  1أثیرگذارمدیریت ت

های خود مضمون مهم در اثر گافمن، هویت است. افراد درون نظم تعاملی در مورد هویت    

-های عادی موقعیتی )چهارچوبهای تعاملی در روالسازی توانشها با فعالکنند. آنره میمذاک

ی من، به عقیدهدهند. رش دیگران ارائه میای پذیرا بر بندی شده( تصویری از خود )از خویشتن(

این وجه درونی دیالکتیک تعیین هویت با توجه به تصویر عمومی است. وجه بیرونی، پذیرش این 

توانند آن را بپذیرند یا نپذیرند. تعیین هویت فردی در روابط ها میئه توسط دیگران است؛ آنارا

هنرهای مدیریت  یجا مسألهکند. در اینمیظهور  عمومی جاری میان تصویر از خود و تصویر

-فرستد و تلاش میهای خاصی را برای دیگران میهای تعاملی که هویتتأثیر مطرح است: توانش

 ها را تحت تأثیر قرار دهد. میزان پذیرش آن کند

ی درگمط و سر، معرفی غل3 کنترل معنادار ، 2گراییها شامل سبک و توانایی نمایشی، آرماناین

ی زبان به به علاوه اند و در ارتباط جسمانی غیر کلامیپذیری اولیهعهها حاصل جاماست. بیشتر آن

هویت  "و  "4یهویت اجتماعی مجاز"افراد تفاوت میان آیند و اینکه چگونه صورت عادی در می

-ربوط میعامل من در تها برای دیگراکنند؛ اولی به ظاهر آنخود را مدیریت می "5 اجتماعی واقعی

ها را دارا هستند شود آنتر معلوم میگردد که در نگاه دقیقچیزی برمیشود و دومی به آن 

 (. 116و  114،  113: 1396)جنکینز، 

 6زنیتئوری برچسب

                                                
1 Effective management 
2 Idealism 
3 meaningful control 
4 Virtual social identity 
5 True social identity 
6 Labeling theory 
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خواهند از لحاظ مجازی نرمال گافمن معتقد است که افرادی که هویت واقعی بدنام دارند، می 

ی کشف آن ای که درنتیجهرمندگیی میان واقعی و مجازی و شفاصله است ازباشند: ننگ عبارت 

که برای کنترل اینهای مدیریت اطلاعات لازم تر اینکه مهارتشود و مهمتوسط دیگران حاصل می

زنی به سه صورت آمده است: ی برچسبچه کسی و تا چه حدی از این بدنامی اطلاع دارد. قضیه

چسب زده شود به منابع سنتی ط در صورتی که مقتدرانه برت و فقسری اسشکنی عادی و مقانون

گرایند که این یگران به این دلیل به انحراف مگراید. کنشبخش به تدریج رو به انحراف میهویت

شود. آهنگ انحراف حاصل رفتار کارگزاران کنترل اجتماعی است. این ها زده میبرچسب به آن

قدر از لحاظ فردی است که همانویت از جمله مفاهیم نادری د که هپردازمفهوم به این مسأله می

منابع مشترکی از  معنا دارد که از لحاظ جمعی، یک مفهوم استراتژیک است؛ چراکه هویت مبتنی بر

های تعاملی محدودیت و امکان است، مفهومی مهم در فهم قصد و نیت )مانند اخلاقیات( و شبکه

 (.  42مان : ی آن است )هو هم ناخواستهواسته ی هم خما از کنش و پیامدها

 روش پژوهش

 یوهش کیفعنوان یکی از روشهای مهم در پژ به بنیاد ی داده در پژوهش حاضر از روش نظریه 

بنیاد، طرح پژوهش کیفی است که محقق بر اساس آن اقدام به   ی داده استفاده شده است. نظریه

یدگاه شماری از ر اساس دکند که بنش یا تعامل میایند، کز یک فرتولید یک تبیین عام )نظریه( ا

ها، همزمان  آوری و تجزیه و تحلیل داده در این روش جمع.  گیردکنندگان شکل می مشارکت

 ی اشباع برسد، ادامه می ها همراه با تحلیل تا جایی که به مرحله شود، و گردآوری دادهانجام می

شود و ترسیم ها شروع می آوری اولین قسمت داده یابد. تجزیه و تحلیل فرایندی است که با جمع

مفاهیم( )اجزاء ممکن ها به کوچکترین  رود. در این فرایند، دادهبستر جزء اساسی آن به شمار می

گردند یها از نظر تفاوت و شباهت مقایسه مهای جدید همزمان با تمام داده شوند. دادهشکسته می

گیرد. این نکته را نیز باید اضافه کرد سازی با مرور مکرر و ادغام کدهای مشابه انجام می و مقوله

ی که از قبل در ذهن دارد شروع یاههگر کار را با نظریی داده بنیاد پژوهش که در روش نظریه

هایی که از درون دادهگذارد تا نظریه کند و میی واقعیت آغاز می کند، بلکه کار را در عرصهنمی

 پس ازاستخراج چنین رهیافتی، . (112:  2008،  د )استراوس و کوربینآورد، پدیدار شوگرد می

تجزیه وترکیب غیرمقداری آن مبادرت می به  به جای گذاشتن آن به محک تحلیل آماری، ها،داده

 ف ازتحلیل کیفی،هد نوعی انعطاف پذیری درپژوهش می شود. ساززمینه در این مسیر، و کند
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داریم که  پژوهش کیفی سروکار مقولاتی در اضمن ب در و ماهیت رابطه بین متغیرهاست. درک معنا

درباره ، رزیابی حقایق سنجش ناپذیرای برای اهای کیفی وسیلهروش گاه قابل کمی شدن نیستند.

 هستند. خصوصیات شخصیتی آنان نمایانگر عناصر نیز گران وافراد تحت مطالعه پژوهش

کشف  و با رک دیگران شریک شوندفهم و د در توانند با فنون کیفی،گران میپژوهش  درنتیجه

روش  دهند.معنا میزندگی خود و دیگران ها چگونه به که آن دریابند ،زندگی مردم ساختار

 ای که اگرابه گونه گذارد،می چگونگی بررسی شرکت کنندگان تاثیر ها برپژوهش روی انسان

ریاضی  نتایجی که ازنظر واقعیت برای خطرعدم تطابق با، ها به صورت آماری مطالعه شوندنسان

ی محدود به  هطور کلی حرکت به سوی یک نظری به(. 27-28:1387وجود دارد.)سفیری، ،انددقیق

ی مفاهیم در  ، توسعهرحله کدگذاری باز و تشخیص مفاهیمرویکرد از پنج م واقعیت در این 

سازی  و یکپارچهزمینه ها برای ، تحلیل دادهوارد نمودن فرایند به تحلیل ،هااد و ویژگیجهت ابع

ه ی علوم جویان دانشکدنفر از دانش22کنندگان پژوهش حاضرئمشارکت .کندمقولات عبور می

ی ها با مدنظر قرار دادن ساختار اصلها: تحلیل دادهتحلیل داده  هستند.ماعی دانشگاه تهران مرکزاجت

 ساخته شده که عبارتندسه شیوه ای بر مبنای ی زمینه ها در رویکرد سیستماتیک نظریهتحلیل داده

که  چرا ی تحلیل هستند،مفاهیم واحدهای اصل . مفاهیم:  ها(گزاره3   (مقولات2 (مفاهیم1: از

-مفهومنتیجه  بلکه دست یافتن به نظریه، آوری شده نیست، های جمعمحصول داده توسعه نظریه،

 مراجعه و پایا هایمقایسه انجام وبررسی  از پس داده ها.  (55:1381)ذکائی،هاست سازی از داده

   65خام  هایداده از برآمده تکرار پر مفاهیم. سازی گشت مفهوم ،محقق توسط ها،داده به مکرر

 گروه کردن، مقایسه تحلیلی رویه اساس بندی، بر مقوله فرایند سپس. است شده شامل را مفهوم

 کار این جریان در. شد آغاز هابه مقوله بیدستیا برای ترانتزاعی و بالاتر  سطحی در مفاهیم بندی

 اساس بر و شد داده تطابق مقایسه و موجود مفاهیم کل با و خود از بعد یا قبل مفاهیم با مفهوم هر

 در. باشدمی مقوله اصلی 6ل شده شام ساخته هایمقوله. شدند ساخته هامقوله نزدیکی، و همانندی

 :استشده ارائه آمده ستد به مقولات  و مفاهیم 1 شماره جدول

 های پژوهشیافته

ی مقوله 6گیری به شکل ها منجردادهتحلیل  و تجزیه ،بنیادی دادهبر اساس مراحل روش نظریه

 .(یکی )جدول شمارهاصلی شد 
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 های کیفیشده از دادهی محوری اثرات منفی استخراجقولهت و مجدول مفاهیم، مقولا -ی یکجدول شماره

 مقوله  مفاهیم

 بحران هویت سردرگمی اختلال هویتی

 یابیفردیت –شیدایی  های فرهنگیشدن ارزشرنگکم

 ستیز فرهنگی نی و تشویشنگرا

 خشمگین و ناراضی پوشیهاله

 عیهای اجتماتنش میان من و الزام رشد احساس منفی

 عیهای اجتمااختلال در نقش گسست ارتباط عاطفی و اجتماعی با دیگران

 آزار سایبری های اجتماعیشدن سرمایهرنگکم افسردگی فیسبوکی

باطات اجتماعی منفی گسترش ارت اختلال اضطراب عمومی

 و پیوندهای منفی

 OCDاختلال اضطراب عمومی  سردرگمی

های گی گروهفرهن کاهش اعتبارات اجتماع هراسی

 مرجع فرهنگی

 ارزشی جامعه 

اختلال در کارکرد 

 اجتماعی

عدم رعایت تکالیف و انتظارات  اتلاف وقت

 اجتماعی

 ماعیهای ارتباط اجتگسست شبکه رشد حالات فردگرایی

فکری و مشارکت کاهش هم نشینی احساس جدایی و انزوا

 اجتماعی

 اجتماعیرکرد اختلال در کا گری و بدخلقیپرخاش

 ناسازگاری اجتماعی عدم توجه و تمرکز

 پذیریعدم مسؤولیت د الکلیگسترش مصرف موا

 تعارض در نقش  گسترش مصرف اعتیاد

 تصویر اندام مایینپرستی و خودظاهر کاهش عزت نفس

 شخصیت نمایشی پنداریوسواس خود زشت

 اهمیت وجه سخت افزاری بدن انگاریبت

 زیست قدرت BDD  انگاری بدنختبدری اختلال

 رتوش رفتاری نمایش بر روی صحنه

 های زیباییانجام جراحی بیگانگی از زمان –بیگانگی خود

 دناهمیت فرم و فیزیک ب طلب پذیرش دیگران
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 احتمال افزایش خودکشی داغ ننگ

 افسردگی و اضطراب های پشت صحنهشدن حریممخدوش

 س تنهاییاحسا هتک حیثیت فردی

 آسیب به خود خوری وخود کاهش پیوندهای عاطفی با خانواده و اجتماع

 ترس از طردشدن سرخوردگی و احساس ناکامی شخصیت نمایشی و کمال گرا

 گذاراهمیت اجرای مدیریت تأثیر وسواس اینترنتی

 رقابت و شتاب ابزار کسب محبوبیت و اعتبار

 اتلاف وقت چند شخصیتی

 سرخوردگی و احساس ناکامی ی و تشویشنگران

 رت در اجتماع مدرناهمیت قد کاهش مشارکت مدنی

-های همسازی خود با گروههمانند وسواس تلفن همراه

 سالان

 افت عملکرد اجتماعی ی اجتماعیترس از جدا افتادگ

 .شودیهای تحقیق پرداخته مدر ادامه به هریک از مقولات اصلی به مثابه یافته

 بحران هویت 

ی اجتماعی که ساخت که چهار مورد از پنج شبکهها آشکار تحلیل داده و نتایج حاصل از تجزیه

کنند. این تحقیق نشان ها را بدتر میب آنگیرند عملاً احساس اضطرابیـشتر مورد استفاده قرار می

عبارتی زمانی بیش از دو ساعت د به های اجتماعی دارنداد، افراد جوانی که استفاده زیادی از رسانه

گذرانند، بوک، توئیتر یا اینستاگرام میاجتماعی مانند فیس هایهای شبکهدر روز را در سایت

ی مثبتی در ا کرده و حتی تصور کنند هیچ نکتهممکن است احساس سرخوردگی و ناامیدی پید

ها فراهم تلا به افسردگی در آنای ابها وجود ندارد و حتی با دیدن این تصاویر زمینه برزندگی آن

نفس، کاهش  به کفایتی، عدم اعتماددر جوانان احساس بی «مقایسه و ناامیدی»نگرش  .شود

یابی به سردرگمی نقش است و عدم دستو  گرایینفس، حرمت نفس ضعیف و تداوم کمالعزت

 شود.  بحران هویت سبب مینیازها و آرزوها 

 اعیاختلال در کارکرد اجتم

د که نمانای اجتماعی بیدار میهها در شبکهکنند که در طول شب برای بررسی پیامرخی بیان میب

های اجتماعی شبکه های خود که ازشود که سه برابر خستگی بیشتر نسبت به همکلاسیموجب می
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-آنماعی ی خود موجب اختلال در کارکرد اجتنوبهکنند دارند. این امر بهدر طول شب استفاده نمی

 شود. ها می

 تصویر اندام

شود که این رفتار، مبتنی ها و رفتار جوانان با این فرض آغاز میتأثیر صنایع فرهنگی بر نگرش    

های جمعی منتقل ق تقلید رفتاری است که از طریق رسانهگیری به سمت یادگیری از طریبر جهت

های جمعی از ویری است که رسانهدن تصبوشوند. این خود مشکلاتی نظیر به عینی و واقعیمی

-سویه و یا نادرست است؛ چراکه رسانه مییر، برخی اوقات یکدهند. این تصوجهان به دست می

کاری کرده و الگوهایی را ساخته و پرداخته نماید که تواند با امکانات عظیم خود، حقایق را دست

های جمعی امروزی، بحران سانهدین رحقیقت ندارد. گزافه نیست اگر گفته شود که بحران بنیا

های جمعی  به بخشی از شده از رسانههای نمایش دادهرزشحقیقت است؛ چراکه امکان تبدیل ا

ی مهمی در افراد جوان چه شوند. تصویر بدن مسألهشخصیت افراد، بدل به الگویی زیباشناختی می

ی بیست اهمیت زیادی دارد. دهه زن و چه مرد است اما برای زنان در سنین نوجوانی و اوایل

نفس کمتری یند که از اندام خود ناراضی هستند و اعتمادبهگونفر از ده دختر جوان می  5حدود 

های کوچک یا بزرگ در نفس بالا سنگ بنای موفقیتر حقیقت اعتمادبهنسبت به دیگران دارند. د

به جراحی زیبایی را با جوان های اجتماعی افزایش تصمیم نسل شبکهشود. زندگی محسوب می

ها را بهتر ببینند. همین امر دارای افزایش داده تا همه عکسها ها و مانکنانتشار تصاویر سلبریتی

 جراحی غیرضروری است.  پیامدهایی برای سلامت جسمی از طریق عمل

 آزار سایبری

ت روانی، سلام آزار و اذیت طی کودکی یک عامل خطرزای اصلی برای برخی مسائل مانند   

های اجتماعی به این معنی است ش رسانهآموزش و روابط اجتماعی با اثرات درازمدت است. افزای

در مدرسه با ارتباط دیداری پر  که کودکان و افراد جوان اغلب در تماس با یکدیگر هستند. روزها

های امروز جوان های اجتماعی. زمان کمی برایشود و زمان در خانه با تماس از طریق شبکهمی

این تعاملات مثبت هستند همچنین فرصتی را  که بیشتر جاشود. ازآنصورت غیرتعاملی سپری میبه

طور فیزیکی نزدیک به فرد که بهمانیکند. حتی زبرای متعرضان برای ادامه سوءاستفاده فراهم می

ان ابزاری سریع عنوهآفرین است چون بهای اجتماعی  برخی اوقات مشکلنباشند. افزایش شبکه

ی کنند که تجربهافراد جوان بیان می %37یر هستند. ها آزار و اذیت و انتشار تصاوبرای گردش پیام
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اذیت احتمالاً دارای عملکرد  ربانیان این آزارق. اندآزارهای سایبری را در دفعات زیاد داشته

ییر در الگوی خواب و و تغ تحصیلی پایین، افسردگی، اضطراب، خود آسیبی، احساس تنهایی

 طح زندگی افراد جوان را تغییر دهند. توانند سها میی آنتغذیه بودند که همه

 ترس از طردشدن

سرعت در فرهنگ ما رایج شده اً جدید است و به( نسبتFoMOنشدن)مفهوم ترس از پذیرفته        

ویژه در افراد این اصطلاح بهاست. های اجتماعی رسانه است که به دلیل پیدایش و افزایش تعداد

-دیگر فعالیتعبارتنگرانی از رویدادهای اجتماعی یا به FoMOشود. در اصل جوان استفاده می

نیاز  FoMOافتد. ما از وقوع آن لذت ببرید اتفاق میبخش است که احتمالاً بدون آنکه شهای لذت

وخوی بد و با خلق FoMOقرار گیرند. ذیرش به ارتباط مداوم با سایر افراد مشغول دارد تا مورد پ

های جمعی ها و ویدئو در رسانهتگی دارد. به اشتراک گذاشتن عکسرضایت از زندگی کمتر همبس

تواند شوند که میانتهای تجربیات سایرین مواجه میان بیبه این معناست که افراد جوان با جری

ارتباط تنگاتنگی با  FoMOاشتند. گی ندطور بالقوه موجب صرف احساساتی شود که در زندبه

های ی شخصی بیشتر از رسانهاجتماعی دارند که یعنی استفاده هایسطوح بالای موافقت رسانه

را  FoMOشود. بسیاری از افراد درجاتی از می FoMOاجتماعی موجب افزایش احتمال وقوع 

فزایش گزارش افراد در این ین، اوجود ای خاصی نیست. با کنند و برای بسیاری مسألهتجربه می

-صورت اضطراب و احساس ناکافیتنش خود را بهها شود که آنسبب می FoMOخصوص که 

 . بودن نشان دهند

 کدگذاری محوری

ها به کار رفته مقولهها و زیرحوری است و برای یافتن روابط میان مقولهی دوم کدگذاری ممرحله

( 1392گذارد که به تعبیر استراوس و کوربین)روی هم می جدید ایها را دوباره به شیوهو داده

گذاری محوری با استفاده از یک پارادایم های فرعی است. کدها به مقولهمرتبط کردن مقوله فرآیند

گر، راهبردها و ای، شرایط میانجی و مداخلهگیرد که شامل شرایط علی، شرایط زمینهانجام می

 پیامدهاست. 
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 علیشرایط  

ی خاص اشاره دارد. در دهها به یک پدیی مبنایی به چرایی و چگونگی واکنش سوژهر نظریهد   

های ر شبکهای از علل و عوامل ایجابی و ایجادی تأثیتحقیق حاضر، شرایط علی به مجموعه

 ها اشاره دارد. اجتماعی بر هویت فرهنگی جوانان از منظر سوژه
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 یط علیشرا -وی دجدول شماره
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 :ایشرایط زمینه 

آیند تا د میاند که در یک زمان و مکان خاص پدیی خاصی از شرایطای مجموعهط زمینهشرای 

های لی اوضاع و احوال یا شرایطی را به وجود آورند که اشخاص یا افراد با عمل و تعاممجموعه

ای منشأ در شرایط علی و دخالت دارند و محصول شرایط زمینه. دهندها پـاسـخ میخود به آن

. اندابعاد گوناگوندادن به الگوهای مختلف با ها با یکدیگر برای شکلو تلفیق آنی تلاقی چگونگ

-بسط یافته های اجتماعی بر هویت فرهنگیهایی که در آن راهبردهای مربوط به نقش شبکهزمینه

 اند:
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 ایشرایط زمینه -ی سهجدول شماره
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 :گر و میانجیشرایط مداخله

-هایی است که بر اتخاذ راهبردها و کنش و تعامل تأثیریتگر، وضعمنظور از شـرایط مداخله    

عبارت دیگر این شـرایط به عوامل و عناصری مناسب و یا نامناسب اشاره دارند  به. هستندگذار 

-، شرایط مداخلهدر این تحقیق. سازندتر میا کندتر یا فعـالکه اثرات یک یا چــند عامل تغییر ر

  کنند، شامل:دها را تسهیل یا محدود میری راهبرکارگیگری که به
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 گرشرایط میانجی و مداخله -ی چهارشمارهدول ج
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 راهبردها: 

گران کنش.  شودکار گرفته میراهبردها مکانیزم و تدبیری است که در برخورد با پدیده به     

ود راهبردی را ــکانات موجـیشند و با توجه به شرایط و اماندجهت تحقیق پدیده به تدابیری می

ها را که توسط افراد در ین راهبردهای چگونگی مدیریت موقعیتس و کورباستراو. کننداخذ می

به .  (155:  1390، استراوس و کوربین)کنند شود تعریف میکار گرفته میمواجه با مسایل به

مندی هستند که برای حـل یک مسأله یا نیل به اهــدافی هدفهای عبارت دیگر راهبردها کنـش

ن ی استراوس و کوربیشود. در نظریهمحقق می ،پدیده ،هاتن آنگرفصورتگیرند و یا صورت می

هایی هستند که ها و برنامهای و شرایط میانجی هردو راهبردها ناظراند و متوجه فعالیتشرایط زمینه

ها ی متعددی از سوی سوژهدر تحقیق حاضر بر راهبردها. ده منجر گرددگیری پدیبه تحقق و شکل

 های اجتماعی بر هویت فرهنگی جوانان تأکید گردیده است.بکهبه نقش شجهت حصول 
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 پیامدها: 

زعم آنان ی مبنایی استراوس و کوربین پیامدهاست. بهآخرین اصطلاح پارادایمی در روش نظریه

ای یا به منظور اداره یا حفظ موقعیتی از ام عملی در پاسخ به امر یا مسألههرجا راهبردی یا انج

هریک از راهبردهای در تحقیق حاضر . ، پیامدهایی همراه داردافرادی اتخاذ شود ی فرد یاسو

های اجتماعی بر هویت گیری نقش شبکهها که به تحقق و شکلشده از سوی سوژهپیشنهاد

 هاراهبرد - ی پنججدول شماره
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های تحت مطالعه به پیامدهایی سوژه. ، پیامدهایی را نیز در بر داردگرددفرهنگی جوانان منجر می

 اند.اشاره کرده این خصوصدر 
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 پیامدها -ی ششهجدول شمار
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 گردد. ارائه می  1یشمارهدر نمودار   ت مدل پارادایمیبه صورنتایج حاصله به صورت شماتیک و 
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 راهنمای سریع -جدول گروه

شوند، در زیر یک راهنمای سریع برای بندی مین گروهبر اساس سؤالاتی که پرسیده شد، افراد جوا

دهد که در الص آن را بر هویت فرهنگی افراد جوان نشان میتأثیر خ ی اجتماعی است کههر شبکه

 دهد . ترین میزان استفاده را نشان میبالاترین و پایینآن 

 

 

 گیریبحث و نتیجه

اند. آمدن یک فرهنگ جهانی را ایجاد کردهوجودههای نوین ارتباطی امکان بامروزه فناوری      

-گذرند. همانسرعت از مرزهای فرهنگی کشورها می بهاجتماعی های هایی همچون شبکهفناوری

های اجتماعی موجب گسترش ها و شبکهی آن است که رسانهدهندهی حاضر نشانالهطور که مق

سایر عناصر فرهنگی در سطح جامعه شده و  ها، هنجارها، نمادها، آداب و رسوم مختلف وارزش

های متفاوتی ها و ایدئولوژیآشنا و با هویتی مختلف های زندگها و جوانان با سبکخانواده

ها ها بخشی از زمان و فراغت جوانان و اعضای خانوادهفوذ و گسترش این فناوریرو شوند، نروبه

گرایانه در ژوهش  تضعیف ساختارهای جمعرا به خود اختصاص داده است. یکی از نتایج این پ
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های اجتماعی انواده در اثر استفاده از شبکهاعضای خ ها و سطوح مختلف از جمله در میانعرصه

های زندگی از طور که گیدنز نیز بدان اشاره داشت، دگرگونی اجتماعی، سبکمجازی است. همان

-روند. با تشدید فرآیند جهانیه شمار میهای مهم روابط در حال تغییر فردیت و اجتماع بنشانه

 ابد. یفوق میگرایی فزونی و تشدن فردگرایی بر جمع

ویژه در بعد های جمعی، بهها و رسانهی روزافزون از شبکهبنابراین یکی از تأثیرات استفاده

های مختلف، های گسترش فرهنگترین شاخصعنوان یکی از مهماجتماعی و سبک زندگی به

 هاینظامی فردگرایانه است. امری که در بلندمدت، گرایانههای جمعمهمی در تغییر نگرشعامل 

کند، از کارکرد خود ساقط و منسوخ ها را تعریف میارزشی و باورهای افراد را که هویت سنتی آن

-مینوایی با جمع را ارزش تلقی (. فردگرایی عدم هم35:  2005؛ آبلا،  49:  2006)کوته،  کند می

 ورزد.یها و هنجارهای اجتماعی تأکید مکند و بر شکوفایی فردی و بازاندیشی در سنت

-های ارتباط از راه دور میاوریهای مختلف از طریق فنلذا گسترش ارتباطات بین جوامع و گروه 

ها نه گردآمدن گروهی افراد در گیری آنگیری اجتماعاتی شود که عامل شکلتواند سبب شکل

نه که گو، بلکه اشتراک علایق و شباهت سلیقه یا حرفه است. همانی مرزهای جغرافیاییدهمحدو

طور متوالی ارائه شود و ها بهی کاشت بدان اشاره کرد که اگر پیامی از رسانهبنر در نظریهگر

-تهجاکه یافها متفاوت خواهد شد. از آنبینندگان نیز در معرض آن پیام قرار گیرند، دنیای ذهنی آن

-دن خردهوجودآمهها از راه پیوندسازی موجب بگر این امر بود که رسانههای پژوهش حاضر بیان

گوناگونی هرچه بیشتر فرهنگی بیانجامد،  نهایت به د که این موقعیت درنشوهای جهانی میفرهنگ

های فرهنگی درون جوامع مختلف را درنوردیده و موجب ها مرزبندیبدین شکل که رسانه

میان ها و باورهای خانوادگی است. بنابراین جوانان از خصوص ارزشها شده؛ بهیف آنتضع

زنند و این گزینش می های مختلفی که پیش رویشان است بر حسب امکاناتشان، دست بهنهگزی

طور که تر کرده است، همانرنگهای زندگی جدید، هویت فرهنگی جوانان را کمگسترش سبک

ی های گستردهی شبکهافراد در جوامع جدید کنونی به واسطه« خود»د که کنگیدنز اشاره می

اجتماعی انسجام خورده است. به همان نسبت که دنیای دیده و ترکشکننده، ضربه، نحیف، ارتباطی

پاشیدگی هم نیز رو به ضعف و از« خود»شود، دهد و پراکنده میو همبستگی خود را از دست می

 (.  239: 1398نهد )گیدنز، می

و جوانان این امکان را ها وادههای اطلاعاتی و ارتباطی به خانم فناوریودگرگونی فزآینده و مدا  

تفاوت، ارتباط داشته باشند. این روابط مفاهیم جدیدی از های مداده است تا با دیگران به شیوه
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ت؛ همچون: هایی که محصول عصر حاضر اسپدیده. های زندگی را پدید آورده استسبک

-توان بهمی را داشاره ش فردگرایی، احساس نداشتن امنیت. لذا هریک از عوامل اجتماعی که بدان

ه بر هویت فرهنگی جوانان تأثیر متقابل دارند. به عنوان متغیرهای اصلی و مستقل در نظر گرفت ک

دهای سیاسی و اند، نهاهای جمعی بر رفتار و هویت جوانان داشتهدلیل تأثیر مهمی که رسانه

های متفاوتی را تراتژیها اسنههایی به منظور کنترل اثرات مخرب این رسا، سیاست، دینیآموزشی

بخش موجب معنادارشدن زندگی برای جوانان شرایط اطمینانکه ایجاد جاییاز آن. اتخاذ نمایند

-ی مسؤولیتاد روحیههای ایج، تأکید بر محیطی سازگار با سلامت جوانان، یکی از راهشودمی

ها و معیارهای أکید بر جنبهست. با تها از رفتارهای مخرب اکردن آنپذیری در میان آنان و دور

ها و سایر نهادهای اجتماعی را به منظور ارتقای سطح سلامت ان، سازمهاتوان خانوادهمثبت می

 . مندسازی کردجسمانی و روحی جوانان توان

-توسعه در« هویت فرهنگی نقش» توان به این نتیجه رسید که های پژوهش میهبا توجه به یافت    

، تأثیری هاییستگونه دگرگونی و یا اتخاذ سیاطور هرمیت بسیار داشته و همینایدار اهپ ی

ی گردد جهت ایجاد روحیهلذا پیشنهاد می دارد؛  و اجتماعی یمستقیم بر جوانان به عنوان سرمایه

بخش که موجب ، ایجاد شرایطی اطمینانکردن جوانان از رفتارهای مخربری و دورپذیمسؤولیت

ربیت و تقویت ارتباطات های تعلیم و تی نظامگسترش دامنه. دن زندگی برای آنان شودمعنادارش

ها و هنجارهای کند تا  ارزشهای ملی که کمک میمتقابل و حمایت از خانواده،  توسط رسانه

، کاهش تنهایی، کاهش ترس و ، حس مشارکت با دیگراننی سازند و از سوییجامعه را درو

 شود . ی، حاصل ماضطراب

: این فرآیند انتقال اجتماعی مبتنی بر تقویت بدان اشاره کرد هربرت شیلرگونه که پروفسور و همان

که در توان گفت های جمعی نیرومندتر است. میاز خود رسانه  ،روابط متقابل مثبت عاطفی

فت واهند یاهای گروهی نقشی مکمل خصورت استقرار چنین پیوندهای محکمی است که رسانه

 (. 270:  1395)وحدتی، 
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