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 روایی خوب های حکمشاخص کید برکرد مدیریت روستایی با تأتحلیلی بر عمل
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 چکیده

یی خوب در  رواهای حکممدیریت روستایی با استفاده از شاخص کردهدف پژوهش حاضر تحلیل عمل
دشت است. تحقیق حاضر به لحاظ هدف کاربردی و به لحاظ روش انجام کار،  روستاهای شهرستان زرین

  7927)رستان خانوارهای روستایی شهرستانمام سرپت آماری تحقیق را یتحلیلی است. جامعه -توصیفی
ای با استفاده از فرمول کوکران  د؛ که از میان گروه اول حجم نمونه ندهنفر( و کارشناسان مربوطه تشکیل می

نفر  30 ای به تعدادنامه به صورت تصادفی ساده و از بین کارشناسان حجم نمونهپرسش 310به تعداد 
، تکنیک 4ای، آزمون فریدمن های کمی از آزمون تی تک نمونهدهو تحلیل داجزیه ت شده است. برایتکمیل 

شده است. نتایج پژوهش مراتبی فازی استفاده ها از تحلیل سلسلهدهی شاخصو برای وزن 5تاپسیس فازی
روایی خوب  های حکمدشت از شاخصمندی روستاییان شهرستان زرینایتحاضر نشان داد که میزان رض

شش روستا   ،روستای نمونه 23تایی در وضعیت نامناسب قرار دارند. نتایج تاپسیس فازی نشان داد در وسر
روایی در سطح متوسط و هشت روستا نیز دارای روایی در سطح خوب، نُه روستا دارای حکمدارای حکم

طبق  ییروایی خوب روستاهای حکمبندی شاخصروایی در سطح ضعیف هستند. نتایج اولویتحکم
ترین میانگین و شاخص  بیش 298/5ای که شاخص برابری با میانگین رتبه دهدآزمون فریدمن نشان می
 در سطح روستاهای مورد مطالعه دارا می باشند.  را ترین میانگین کم 311/3ای مشارکت با میانگین رتبه
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 مقدمه و طرح مسأله 

در  .های زندگی اجتماعی بشر امروز را بتوان مدیریت دانست ترین فعالیت شاید یکی از مهم 

ت را به ـد. مدیری ـنیابها و اهداف تحقق میت  ـت است که مأموریـاضر به مدد این فعالیـعصر ح

دیگران  ینر انجام امور به وسیلهت را هنظران مدیری. صاحب اندهای متفاوت تعریف کردهگونه

اند. گروهی مدیریت را  ول هدف از سوی آنان تأکید ورزیدهتوصیف کرده و بر نقش دیگران و قب

ای نیل به اهداف ها و مساعی اعضای سازمان و استفاده از منابع برعلم و هنر هماهنگی کوشش

ته و این گیری دانسرا تصمیمدیریت مدیریت اقتصاد، م اند. یکی از علمایمعین توصیف کرده

(. مدیریت 1388:20ترین نقش مدیر قلمداد نموده است)بدویی دلفارد،وظیفه را بهترین و اصلی

دیگران است. به عبارتی دیگر مدیریت عبارت است از علم، هنر و  یدادن کارها به وسیلههنر انجام

ان با حداکثر ب سازمهای جمعی به منظور رسیدن به هدف مطلو کنترل فعالیت 

، یریز(.  به عبارت دیگر مدیریت عبارت است از فرآیند برنامه1،2016:202کارایی)یوساف

ابع سازمان برای ـاده از من ـان و استفـای سازم ـهای اعضت و کنترل کوششـدهی، هدایان ـسازم

 (. 2،2017:193)گوسمانیابی به هدف معین سازمانی.دست 

بارزی از حیات اقتصادی و  یر و معیشت انسانی و جلوهای از استقراروستانشینی شکل ویژه 

)برقی و محمود ر طی قرون متمادی دوام یافته است اجتماعی است که با نظامی کم و بیش پایدار د

در طـول ادوار گذشته،   مندان توسعه بر این عقیده هستند که(. اکثر اندیش1395:208صالحی،

روستایی را  یل جامعهتنها مشکلات و مسایبالا به پایین، نه ی متمرکز و ازریزی برنامهاعمال شیوه

های این امر در سالبه موجب ل و مشکلات جدیدی شـد. حل نکرد؛ بلکه خود باعث بروز مسای

-ای برنامهی مشارکتی سوق یابد و مفهوم پایهریزریزی روستایی به سمت برنامهنی برنامهاخیر، مبا

 یریزی با مردم تغییر کند. نگرش نوین در وهلهی برای مردم به برنامهریزاز برنامهریزی روستایی 

های محلی و سطوح پایین ها به حکومت لیت را بـر تمرکززدایی و واگذاری مسئو اول، اساس خود 

های غیردولتی ریزی، نقش مردم و سازمانی برنامهداده است. در ایـن شیوه مدیریت روستایی قرار

کند. در واقع، مفهوم مشارکت محوری پیدا می یه و از حالت ظاهری، جنبهلاً برجسته شدکام

های محلی را هم آمیخته، حکومت  های محلی درحکومت  مردمی با مفهوم کارآیی، تمرکززدایی و
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ارکان  (. یکی از1396:112)قادرمرزی و جمینی،سازدگیر و برتر مطرح میچشم یبه صورت گزینه

روایی حکم یان و سرزمینی الگوی مدیریت و شیوهپایدار در هر مک یوسعه و توسعهاساسی ت

د منابع مادی و انسانی در ر و کارآم. مدیریت، فرآیند به کارگیری مؤثآن است  یخوب و شایسته

یابی به دهی، بسیج منابع و امکانات و هدایت و کنترل است که برای دست ریزی، سازمانبرنامه

. در نگرش جدید توسعه، گیردنظام ارزشی مورد قبول صورت می مانی و براساساهداف ساز

ی پایدار روستایی هویت محلی زیربنای مدیریت محلی و مدیریت محلی ابزار اصلی توسعه

روایی به معنای تمرکز بر فرآیند (. اصطلاح حکم1396:134فضلی و همکاران، )رحمانیاست 

اهنگ  ـرل شده و هم ـت اقدام کنتـهجداده شده در  صا ـچگونگی اقتدار و منابع اختص

المللی، ملی و روایی در سطوح گوناگون بین(. مفهوم حکم1395:6زاده و همکاران،است)اسماعیل

ها ی مدنی استوار است. دولت جامعهیاری میان دولت و رود و بر مشارکت و همکار می محلی به

بر عهده گیرند، باید در کنار ساکنان و امور را ی اداره ولیت کاملئکه به تنهایی مس به جای آن

ی جامعه محسوب شوند. با در ئول ادارهها و عوامل مسنهاده عنوان یکی از بخش خصوصی، به

یک نظام ی روستا از گذاری، فرآیند ادارهسازی و سیاستی تصمیمنظر گرفتن روستاییان در عرصه

کتی تبدیل خواهد شد و بسترهای متفاوت و سالار و مشارمردمانه و اقتدارگرا به فرآیندی آمر

(. با 1393:100)حسام و همکاران،امور روستاها به وجود خواهد آمد یهای جدید در ادارهظرفیت 

یاران سپرده شده است امــور روستاها، بــه ده یکه در حال حاضر در کشورمان اداره توجه به این

عنوان  توانند بهیاران میهـا بـوده، دهیاریده یهدهوستایی بر عنقاط رروایی و در مجمــوع، حکم

های متقابل دولت و برد اهداف و سیاست سزایی را در پیشهرابط بین دولت و مردم، نقش ب یحلقه

ذکر این نکته ضروری است که منشـأ قـدرت و این وجود  ناطق روسـتایی ایفـا کنند. بامردم در م

هـا در روستایی، تمام شهروندان و روستاییان و حضور آن روایی شهری وحکم مشروعیت در

 (.112: 1396)قادرمرزی و جمینی،ی مـدنی اسـتها و ارکان جامعهی صحنههمه

سیاسی بدون  در هر گروه اجتماعی از خانواده گرفته تا یک ملت در سطح ملی و اصولاً    

رایی عیب و نقص اجخود را بی یهد که امورات مربوطداشتن یک مدیر و رهبر قادر نخواهد بو 

که بتوانند در کردند برای اینای نیز زندگی مینشین و طایفهصورت کوچهای اولیه که بهکند. انسان

-قشلاق بپردازند از دستورات یک نفر به زمان مناسب و به صورت منظم و هماهنگ به ییلاق و

ان مدیر با عنو به ای ایران همیشه یک نفرهکردند. در روستاس قبیله اطاعت مییعنوان خان یا ری

انجمن ده و... وجود داشته است که به  خان، کدخدا، ریش سفیدان،عناوین مختلف از جمله 
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پرداخته است؛ کشاورزی، تقسیم آب، رفع اختلافات بین مردم و... می زیربنایی، کارهای عمرانی و

ا شکل گرفته مدیریت تازه و نو در روستاه ،هایاریهاها و دچون شوربا تشکیل نهادهای جدید هم

گیری از الگوها و رویکردهای مدیریتی و نهادی نوین است. یکی از این است که نیازمند بهره

گویی، خوب، برابری، پاسخ کردمشارکت، عمل یدهندهکه نشانروایی خوب است الگوها، حکم

ان در دی است. وجود مشکلات فراواقتصا-عیت اجتماعیگاهی اجتماعی و وضماد اجتماعی، آاعت

های هادی روستایی، دشت از قبیل اجرای نامناسب و ضعیف طرحسطح روستاهای شهرستان زرین

شوند، در ا که در زمستان غیر قابل تردد میوجود معابر نامناسب و نامنظم در سطح روستاه

زمان مقرر، نبود مکان   ا درعمرانی روستاههای نشدن طرحاجرا روستاهای مورد مطالعه به خاطر

 یحیطه یار و ناآشنابودن او با وظایف وهای روستا، عدم تخصص لازم دهمناسبی برای زباله

های فراوان، عدم برخورداری از آب شرب مناسب های مربوطه، وجود مهاجرتاختیارات و برنامه

ا لذ ؛ود نداشته باشدسطح روستاها وج درروایی مطلوب و عواملی از این قبیل باعث شده تا حکم

کرد مدیران روستاهای این شهرستان بر طبق که عمل است ال این پژوهش در پی پاسخ به این سؤ 

 باشد؟روایی خوب به چه میزان میهای حکمشاخص

 پژوهشی پیشینه

 روایی خوب روستایی مطالعات گوناگونی صورت گرفته استروایی و حکمدر رابطه با حکم

 از جمله:

 ای داخلیهپژوهش

ی محلی به عنوان ای به بررسی نقش مدیریت جامعه( در مقاله2011رشیدپور و همکاران)    

اند. ی پایدار روستایی مناطق روستایی ایران پرداختهرویکردی مطلوب در کاهش فقر و توسعه

دهی و زماناد کـه دو عامل ساها با استفاده از روش تحلیل عاملی نشان دی میدانی آننتایج مطالعه

اند. ی پایدار مناطق روستایی ایران ایفا کردهترین نقش را در کاهش فقر و توسعهکنترل مهم

های مطلوب مدیریت محلی در اردن و آمریکا ای به بررسی و ارزیابی شیوه( در مقاله2008)1یاقی

ی ها دربارهیانس نشان داد اردنپرداخت. نتایج پژوهش وی با استفاده از آزمون تحلیـل واری

ی مــدیریت محلی ها دیدگاه نسبتاً مثبتی دربـارهمدیریت مطلوب عقاید متفاوت و آمریکایی

-( به ارزیابی عملکرد مدیریت نوین روستایی با رویکرد حکم1396مرزی و جمینی)دارنــد. قادر
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شاهو از روستاییان بخش  دیمنروایی خوب پرداختند و چنین نتیجه گرفتند که میزان رضایت 

، 2/ 8روایی خوب روسـتایی، بـا میانگین های حکمکرد مدیران روستایی با تأکید بر شاخصعمل

مندی روستاییان از مدیران نوین ترین میزان رضایت تر از حد متوسط بوده است و بیشپایین

ترین میزان و کم 1/ 03و انحراف معیار  3/ 61روستایی به شاخص توافق جمعی با میانگین 

، تعلق دارد. 1/ 52راف معیار و انح 3/ 04پذیری با میانگین مندی به شاخص مسئولیت ضایت ر

تماعی در مدیریت اج یروایی شایسته بر سرمایهحکم ی( به مطالعه1396)زاده و همکارانشریف

مثبت و  یطهاجتماعی، راب یکه شاخص سرمایه انداند و به این نتیجه رسیدهروستایی پرداخته

روایی شایسته در مدیریت روستایی در شهرستان جویبار دارد. بنابراین، داری با شاخص حکممعنی

رانی و کیفیت حکم ءتواند به ارتقاها میمدیریت روستا با افزایش مشارکت مردم روستا و اعتماد آن

 امور روستا کمک نماید.  یاداره

 های خارجیپژوهش

های مطلوب مدیریت محلی در اردن و رزیابی شیوهو اای به بررسی ه( در مقال2008)یاقی

دیدگاه متفاوت و مدیریت محلی  یها دربارهداخته و نتیجه گرفته است که اردنیآمریکا پر

ای به ( در مقاله2011)ریت محلی دارند. رشیدی و همکارانمدی یها دیدگاه مثبتی دربارهآمریکایی

-رویکـردی مطلـوب در کـاهش فقـر و توســعه محلی بـه عنـوان یبررسی نقش مدیریت جامعه

-ند کـه دو عامل سازماناهانـد و نتیجه گرفتپایـدار روستایی مناطق روسـتایی ایـران پرداختـه ی

پایـدار منـاطق روسـتایی ایـران ایفـا  یترین نقش را در کاهش فقـر و توسعهدهی و کنترل مهم

چین پرداخته  روایی مشارکتی درهای حکمفعالیت  به بررسیای ( در مطالعه1620)1انـد. جاکاکرده

و افزایش مشارکت مندسازی های غیر دولتی در توانود سازمانو چنین نتیجه گرفته است که وج

 ثر است.اجتماعی عاملی مؤ 

 نیا و شمسهای توکلیتوان به پژوهشگرفته در این راستا میهای صورتاز دیگر پژوهش

(، هاوس و 2013)3(، کیو شنگ2013)2(، سینگ1396اده و روشنایی)(، علیز1396)یاپو 

 ( اشاره کرد.2012)5(، هالسال2103)4کلوزن
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 روش پژوهش

تحلیلی  -کاربردی و به لحاظ روش انجام کار، توصیفی ،تحقیق حاضر به لحاظ هدف    
آن مورد مطالعه  تی و سوابق مطالعاروایی روستایی در فرآیند پژوهش، ابتدا مبانی نظری حکماست. 

-ورد مطالعه، م یه به اطلاعات موجود در خصوص منطقهقرار گرفت و بر اساس آن و با توج

آماری تحقیق  یجامعه .روایی روستایی و مدیریت محلی تعیین شدثر بر حکمها و عوامل مؤ مؤلفه
دهد ه تشکیل میبوطکارشناسان مر و نفر( 7927)شهرستان ستان خانوارهای روستاییرا تمام سرپر

صورت نامه به پرسش 310ای با استفاده از فرمول کوکران به تعداد که از میان گروه اول حجم نمونه
شده است. در پژوهش  تکمیل نفر  30 ای به تعدادبین کارشناسان حجم نمونه و ازتصادفی ساده 

نامه منظور پرسششده است. بدین ه اعتبار از روش صوری استفاد یحاضر جهت افزایش درجه
آوری نظران، متخصصان و استادان قرار گرفت و پس از جمعبعد از تدوین در اختیار صاحب 

ها اصلاحات لازم انجام شد. برای تعیین پایایی پژوهش از ضریب آلفای کرونباخ نظرات آن 
و  هد عدد مطلوبی است داست که نشان می 0/ 791شده شده است. میزان آلفای محاسبهادهاستف

شده های طراحیشده و گویهنامه به کار گرفتهها در پرسشبرای احراز پایایی سازهرا دقت لازم 
های دهتحلیل دا و ها همبستگی درونی دارند. در این پژوهش برای تجزیهبرای سنجش شاخص

-ی وزن دهی شاخص، تکنیک تاپسیس فازی و براای، آزمون فریدمنکمی از آزمون تی تک نمونه

های ها و گویهشاخص 1جدول شماره  شده است. استفاده 1ازتحلیل سلسله مراتبی فازی ها
 دهد.پژوهش را نشان می
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 های پژوهشها و گویه شاخص -یک یجدول شماره

 هاگویه  شاخص

 

مشارکت

یاری، کمبود های دهرنامهخواهی از روستاییان، کمبود مشورت با روستاییان در تنظیم بکمبود نظر
های روستاییان انداز، کمکهای مشورتی عمومی، کمبود مشارکت روستاییان در تنظیم سند چشمشستن

ها به نظرات روستاییان، اقدامات معین مبنی بر مشارکت یاریهای عمرانی، توجه دهدر اجرای پرژه
 به روستاییان رسانییی، اطلاعزنان روستا ایی، مشارکتگذاران روستتر محرومان، جلب نظر سرمایهبیش

 

 کردیعمل

ل یاری در حل مشکلات و مسایکرد دهیاری در حل اختلافات محلی، عملکرد دهرضایت از عمل
-ها، کمبود آشنایی مناسب کارکنان دهی بهینه از امکانات و فرصتیاری در استفادهکرد دهروستا، عمل

یاری رسیدگی مناسب به تمام وظایف ده یاری،کرد دهاسب نتایج عملیاری به وظایف خود، پیگیری من
 توسط کارمندان

 

 برابری

و عضویت  یاری، کمبود فرصت برابر در دسترسی به قدرتعدم ایجاد فرصت برای زنان توسط ده
یاری، تخفیف به بهای خدمات برای افراد تحت ی خدمات دهدر نهادهای روستا، تبعیض در ارائه

-یاری، رفتار برابر دهدر ده ی خاص مبنی بر اجرای عدالتود برنامهی امداد و خیریه، وجکمیته پوشش

خود به عنوان  هایها و مسئولیتهای روستایی، آشنایی ساکنان به نقششار و گروهیار با همه اق
 یاریشهروند نسبت به کارکردهای ده

 

شفافیت و 

 گوییپاسخ

کار مناسب برای دریافت شکایات، د سازورسانی قراردادها، کمبوطلاعیاری در اکمبود شفافیت ده
یاری با روستاییان، انتشار و اعلام ده ی، برخورد محترمانهیارییار و کارکنان ده عدم حضور به موقع ده

-دهدرآمد و مخارج  یرسانی به روستاییان دربارهها برای عموم مردم، اطلاعکرد و هزینهها و عملبرنامه

 یارهای روستاییان، امکان ملاقات مستقیم روستاییان با دهنسبت به خواسته یاریگویی دهیاری، پاسخ

 

اعتماد 

 اجتماعی

اعتقادات و گرایش درونی،  یعدم تطابق میان گفتار و اعمال مسئولان، تظاهر مسئولین در زمینه
ستاییان و و ارزش مسئولین برای رورام احت اند.هایی که دادهیاری به قول و وعدهعمل مسئولین ده

 ها، جلب اعتماد روستاییان، رفتار منصفانه با روستاییاناظهارات آن

 

گاهی آ

 اجتماعی

های درسی در سطح سکرده ماندگار در روستا، تعداد کلاواد در روستا، تعداد افراد تحصیلسطح س
-ر ارتباط با دهمل روستاییان از حقوق خود دها در سطح روستا، اطلاع کایاریرسانی دهروستا، اطلاع

 ، آگاهی اجتماعی مناسب روستاییان از شرایط خودیاری

وضعیت 

-اجتماعی

 اقتصادی

مشکلات مالی در سطح روستا، سطح درآمد نامناسب روستاییان، میزان اشتغال در سطح روستا، 
ن ان، وضعیت مسکبرای روستاییامکانات رفاهی مناسب در سطح روستا، دسترسی به امکانات بهداشتی 

 در روستا تعداد نفرات خانوار ارتباط با رسانی مناسب درروستاییان، اطلاع

؛ رحمانی فضلی و 58: 1393؛ رحمانی فضلی و همکاران،132: 1393منبع: حسام و همکاران،
 126: 1396،جمینی ؛ قادرمرزی و 5: 1391؛ افتخاری و همکاران،157: 1396همکاران،
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 ب نظری پژوهشچوارچ
(. مدیریت 96-1،2011:86ستایی یک ساز و کار و مفهوم کلی دارد)کرمدیریت رو     

دهی و هدایت جامعه و محیط روستایی از طریق شکل دادن به یند سازمانروستایی، در واقع، فرآ
-شمار میی روستایی بهو نهادها وسایل تأمین اهداف جامعهها ها و نهادهاست. این سازمانازمانس

پارچه از ی جامع، مولد و یکهمدیریت روستایی نوعی استفاد(. 1396:108قنبری، )برقی وروند
(. 2،2010:113)والکرهای زمانی و جغرافیایی است مقیاسهای اجتماعی، طبیعی و مالی در سرمایه

قـسمتی  عمومی و یا اسـاسی کـشور در قوانین براساس سازمانی عمومی است که ،حکومت محلی
برای اند محلی ای مشخص شده، خدماتی را که کاملاًمحدوده در دد تاگراز خاک آن ایجاد می

روایی روستایی شکل ( در این ارتباط مفهوم حکم2009:25)پیکو، ساکنان آن محدوده تأمین کند
ها و یی علاوه بر حکومت، گروهروا(. حکم1391:2،و همکاران الدین افتخاری)رکنگیردمی

شود. در اسناد مل میی روستا مؤثر هستند نیز شار غیر رسمی در ادارهطو را که به هاییسازمان
ی کشور تصادی، سیاسی، اجرایی برای ادارهعنوان فرآیند اعمال اقتدار اقروایی بهمان ملل، حکمساز

-ورند که حکمای بر این باعده(. 1393:105ی سطوح تلقی شده است)حسام و همکاران،در همه

روایی شدن با حکمجهانیشدن مطرح شده اسـت و ارتباط که همراه با جهانی ای است روایی واژه
های غیـر دولتی)اعـم از مؤسسات ی سازمانیندهداننـد: نخست، حاکمیت فزآقسم می را بر دو

است ن تعبیری روایی، حسهـا( و دوم، حکمهـا و سـازمانجانبه و یـا غیر دولتی و یا شرکت چند
 (. 1393:45)رحمانی فضلی و همکاران،بخـش خصوصی رای اعمـال قدرتب

گران مختلف توسعه رسمی بین کنش روایی محلی به دنبال تکثر روابط رسمی و غیرحکم    
هـای غیـر( کـه بـازده و ها، کـارگزاری)مانند حکومت محلی، بخش خصوصی، انجمناست 

 :1396)قادرمرزی و جمینی،دهدییاسی را در سطوح محلی شکل مو سهای اداری اثربخشی سیستم
سیاسی و سازمانی قانونی در قلمرو  واحدتر از حکومت محلی)روایی محلی، وسیع(. حکم112

های شهری و ای از بازیگران در حوزهر سیاسی، اقتصادی و مدیریتی شبکهگر اقتدامحلی( و بیان
 ثر شهروندانیزان مشارکت مؤروایی است، مبودن حکمی محلیکنندهچه تعیین روستایی است. آن

های محلی و تلاش مشترک برای تحقق اهداف و ا و خواستههو بازیگران محلی در تعیین آرمان
روایی روستایی، حکم(. 1390:182)دربان آستانه و رضوانی،باشدمیمحلی  یهای جامعهخواسته

شود و تایی محسوب میر روسرل امـوام اداره و کنت ـدر نظتایی ومـت روسرویکردی در مقابـل حک
و بخش  ی مـدنیهای جامعهها و تشکلفرآیندی است که بر اسـاس کـنش متقابل میان سازمان
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روایی خوب روستایی فرآیند حکم .(1396:109زاده و همکاران،گیـرد)شریفخصوصی شـکل می
ایی که به سوی تعالی هروستایی با تمام ساز و کارارکان روستایی بر مدیریت  یگذاری همهتأثیر

 یگیری دربارهی این تعریف تصمیمباشد. بر پایهکند، میو مردم روستایی حرکت می روستا
الدین نفع هستند)رکنثر و ذیی کسانی انجام گیرد که در آن مؤ روستایی باید توسط همه یتوسعه

 (. 1391:3افتخاری و همکاران،
روایی خوب عبارت است از هشی و علمی دنیا، حکمالمللی، پژودهای بینحث نهادر مبا    

رساندن بهزیستی عمومی، روندان که هدف آن به بیشینهکنندگان و شهی صحیح بین حکومت رابطه
ها، رفع نیازها و  های مادی و معنوی آنها و رضایت به برخورداری مادی و معنوی انسانتوجه 

ی (. کمیته1395:6زاده و همکاران،ماعیل)اسسی و آزادی شهروندان است حمایت از حقوق اسا
و   ملل متّحد یی توسعههای اقتصادی و توسعه، برنامههای توسعه، سازمان همکاریهمکاری

ای از تعاملات بین روایی را سیستم پیچیدهالملی توسعه، حکمهای بینمؤسسات و سازمان
سه ارزش  یدانند که به وسیلهمی ملکردهاعو  افرآینده ،هالیت مسئو ، اها، کارکردهساختارها، سنّت 

: 1396شود)رحمانی فضلی و همکاران،گویی، شفافیت و مشارکت مشخّص میکلیدی یعنی پاسخ
ل درونی و بخش عوام روایی روستایی را به دوثر بر حکمستانه و رضوانی، عوامل مؤآ(. دربان 138

محلی و عامل یات سازمانی مدیریت . عوامل درونی شامل خصوصندکنعوامل بیرونی تقسیم می
و فرهنگی، محیط  محیط اجتماعی های محلی و عامل بیرونی شاملنیروی انسانی مدیریت 

(. در راستای 184-1391:185ستانه و رضوانی، آ)دربان باشدفضایی می-دی و موقعیت مکانیاقتصا
محلی از  یزهای جامعهنیازمبنا که براساس آن نیاهای دولتی در رویکرد عدم کارآمدی سیاست 

طیف وسیعی از شوند، یاز، به صورت دقیق تعیین کمیت میتفریق منابع موجود از منابع مورد ن
های مرسوم و مداخلات دولتی از بالا به پایین مورد استفاده قرار به جای روشهای محله مبنا شیوه

نگر است و به انسجام رفاه امع(. رویکرد دارایی مبنا، ج1392:42گرفته است)رضازاده و همکاران،
شود. گونه رفاه تمایز قایل می مردم و مکان تمایل دارد. برخلاف آن، رویکرد نیاز مبنا بین این دو

 یهای محلی نظیر سرمایهو با بسیج دارایی کید داردی مبنا به جای پیامد بر فرآیند تأرویکرد دارای
(. در رویکرد دارایی 1380:23رفی و تولایی،شود)عاسازی میموجب ظرفیت اجتماعی و کالبدی 

گرا که بر توانمندسازی به جای استحقاق تأکید دارد، هم از های دارایی مبنای مردممبنا، سیاست 
له بر جامعیت آن دلالت گیرد و این مسأشأت میبودن آن نرکت داوطلبانه و هم از مکان مبنامشا

کالبدی در  یگرا به دلیل تأکید بر اهمیت سرمایهانهای دارایی مبنای مکیاست دارد. از طرفی س
اجتماعی واجد  یعنوان ابزاری برای افزایش سرمایهاجتماع محلی و استفاده از آن به یتوسعه

های ساکنان، ، توسعه بر مبنای قابلیت اهمیت ابزاری است. بر این اساس در رویکرد دارایی مبنا
چه در محله موجود نیست و به  نه بر مبنای آن ؛شودن میادهای عمومی محلی تعیینه ا وهانجمن
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را  و رویکرد داخلی زا منشأی درون(. رویکرد توسعه1392:42آن نیاز است)رضازاده و همکاران،
این رویکرد به منابع داخلی و شرایط تاریخی، اجتماعی،  دهد. دردر امر توسعه مد نظر قرار می

شود. از این رو این رویکرد، خودی و براساس توجه میی، سیاسی و فرهنگی جامعه اقتصاد
محلی است. به عبارتی با ملاحظات تاریخی، اجتماعی،  یشرایط و الزامات و امکانات جامعه

شود. اساس آن طراحی و اجرا میاقتصادی، سیاسی و فرهنگی جامعه مورد نظر بی ارتباط نبوده، بر
از پایین به بالا و  یافقی، توسعه ین به عنوان توسعهتواسعه را میویکرد از تو براین این ربنا

: 1396مردمی و فرهنگی قلمداد کرد)ناصری و همکاران، یمبتنی بر استعدادهای بالقوه یتوسعه
آل برای یکایک ت سالم و محل اسکان ایدهخلق محیط زیس ،(. هدف نهایی رویکرد مشارکتی42

مراتبی و از گیری سلسلهرکز بوده و به جای تصمیمرت نامتماین رویکرد به صو شهروندان است. 
ارکتی را با تعریف بالا، به مدیریت محلی و مردم اتکا دارد و همکاری میان بخشی و مناسبات مش

دهد)عظیمی آملی و های مشارکت، اساس کار قرار مییک از طرف لیت هردقیق نقش و مسئو 
ی اجتماعی، درجه یهایی مانند سرمایهمفهوم (. در رویکرد نهادگرایی،1396:24ارشادی وهرام،

های سازمانی، ترتیبات نهادی، ساختارهای حقوقی و مقرراتی، شکل بودن نهادها، شبکه،رسمی
های توسعه به طور ریگیها و تصمیممهمی در تدوین سیاست  روایی نقشظرفیت نهادی و حکم

 (.179 :1396ران،ایزدی و همکار خاص دارند)شهری، به طو  یعام و توسعه
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 19.. ..............روایی خوب های حکمشاخص کید برکرد مدیریت روستایی با تأتحلیلی بر عمل 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 1397منبع: نگارندگان، مدل مفهومی پژوهش -یک یشکل شماره

 
 

 خوب  حکمروایی وضعیت  بر تحلیلی

 روستایی 

 عنوان

پیشینه  

 تحقیق

تبیین   بررسی اولیه تجربیات جهانی

 مساله

 
رویکرد 

 مشارکتی

رویکرد 

دارایی 

 مبنا

 رویکرد

 نیازمبنا

 رویکرد

توسعه 

 درون زا 

رویکرد 

 یینهادگرا

نظریات  

تبیین 

 کننده

اعتماد   پاسخگویی برابری عملکردی مشارکت  

 اجتماعی

 

 اجرای تحقیق

ایجاد 

ارتباط 

بین 

 متغیرها

آگاهی  

 اجتماعی 

وضعیت 

اجتماعی 

 ی اداقتص

 ابعاد

متغیر   متغیرمستقل 

 وابسته 
توسعه 

 روستایی

-اجتماعی  وضعیت

اقتصادی،برابری،مشارکت،عملکردی،پا 

سخگویی،اعتماداجتماعی،آگاهی  

 اجتماعی 
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 98بهار ، 4یم، شمارههفتی رهدوفرهنگی،   -ی اجتماعیی مطالعات توسعهه نامفصل  .......................20

 مورد مطالعه یمنطقه
 .ستآباد اشهر حاجیبا مرکزیت  های استان فارسدشت یکی از شهرستانشهرستان زرین    

 10این شهرستان که در  نفر بوده است. 73199یت این شهرستان جمع 1395اری بر طبق سرشم
، شامل دو بخش مرکزی و ایزدخواست و سه شمسی از شهرستان داراب جدا شد 1378اسفند 

ری از مرکز شهرستان( و شهر کیلومت 32 یدر فاصلهآباد)مرکز شهرستان(، شهر دبیران)شهر حاجی
خواست مرکز شهرستان( و پنج دهستان ایزدخواست شرقی، ایزداز  کیلومتری 16 یهدر فاصلپیر)

. باشدمی کیلومتر 255این شهرستان با مرکز استان  یغربی، دبیران، خسویه و زیرآب است. فاصله
شده  فسا واقع - جهرم – لار – های دارابدر جنوب شرقی فارس بین شهرستان ینظر جغرافیای از

 یدقیقه 21 درجه و 28طول شرقی و  یدقیقه 25درجه و  54ت هرستان در مختصااست. این ش
 (.184: 1397)شایان و همکاران،در جنوب شرقی استان فارس است  عرض شمالی قرار دارد.

 دهد. مطالعه را نشان می های موردمشخصات دهستان 2 یجدول شماره
 

شده در های توزیعنامه سشالعه و تعداد پرمط های موردمشخصات کلی دهستان  -دو یجدول شماره

 هادهستان

 هانامه درصد پرسش هانامه تعداد پرسش تعداد خانوار جمعیت )نفر( دهستان

 1/18 56 1425 5132 خواست شرقیدهستان ایزد

 1/17 53 1351 4864 خواست غربیدهستان ایزد

 2/2 7 192 691 دهستان دبیران

 8/25 80 2047 7369 دهستان زیرآب

 8/36 114 2912 10483 سویهدهستان خ

 100 310 7927 28539 مجموع

 (1395آمار ایران، منبع: )مرکز
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 21.. ..............روایی خوب های حکمشاخص کید برکرد مدیریت روستایی با تأتحلیلی بر عمل 

 
 (1397دشت،منبع، فرمانداری زرین)دشتموقعیت سیاسی شهرستان زرین -ی دوشکل شماره

 های پژوهشیافته

 ایی خوب روستاییروهای حکمیفی شاخصهای توصالف. آماره

روایی های حکمیک از شاخص ه به هرهای مربوطمرکزی نمرات گویهبا استفاده از میانگین     

گویی، اعتماد اجتماعی، آگاهی اجتماعی و کردی، برابری، پاسخ)مشارکت، عملخوب روستایی

ک از ی که هربا توجه به این دند.  ـر تصادفی تبدیل ش ـادی( به متغیص ـاقت -اعیـوضعیت اجتم

، مقدار متوسط مورد شوندسنجیده می ایرجهپنج د 1ها در مقیاس طیف لیکرتشاخص

مقدار متوسط  ،در نتیجه برای هر شاخص هم .باشدمی 3 گویه عدد )میانگین نظری( برای هرانتظار

 هاهیک از گوی آماری مورد مطالعه برای هر یها در بین نمونهنامهباشد، با توزیع پرسشمی 3عدد 

و برای هر شاخص  5تا  1ی از اعداد صحیح ادفی یکطور تص به ،آیددست می های که بنمره

( اختیار 5و1)ی ین تجربی( به طور تصادفی یکی از اعداد را در بازه ـ)میانگآمدهدست گین بهمیان

ه برای هر آمددست همیانگین ب ،کند. جهت بررسی وضعیت هر شاخص در سطح آمار توصیفی می

ص، میانگین  ـورتی که شاخ ـدر ص .شودسه می ـ)میانگین نظری( مقای3با مقدار متوسط ص  ـشاخ

 
1 - Likert 
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 98بهار ، 4یم، شمارههفتی رهدوفرهنگی،   -ی اجتماعیی مطالعات توسعهه نامفصل  .......................22

رسد که وضعیت شاخص در سطح مطلوبی قرار نداشته ب کرده باشد به نظر میرا کس 3تر از پایین

که وضعیت  رسدرا کسب کرده باشد به نظر می 3از باشد و در صورتی که شاخص میانگین بالاتر 

ها در سطح آمار استنباطی مورد یک از این ادعا شاخص در سطح مطلوبی قرار داشته باشد که هر

 آزمون قرار خواهند گرفت.

 
 روایی خوب روستاییهای توصیفی مربوط به متغیرهای حکمآماره -سه  یجدول شماره

 انحراف معیار میانگین تغییرات یدامنه بیشترین کمترین متغیر

 

 های صشاخ

 رواییحکم

 خوب روستایی

 657/0 23/2 3 21/4 26/1 مشارکت

 655/0 62/2 25/3 16/4 44/1 کردیعمل

 878/0 74/2 75/2 45/4 36/1 برابری

 676/0 57/2 3 19/4 63/1 گوییشفافیت و پاسخ

 668/0 69/2 25/3 45/4 34/1 اعتماد اجتماعی

 743/0 32/2 3 63/4 72/1 گاهی اجتماعیآ

 712/0 41/2 75/2 34/4 5/1 اقتصادی-وضعیت اجتماعی

 51/2 25/2 35/4 46/1 46/1 روایی خوب روستاییحکم

 های تحقیق(منبع: )یافته 

یک از  میانگین برای هر ه، آمارشودمشاهده می 3ی که در جدول شماره طور همان    

باشد. با ( می)میانگین نظری3تر از مقدار متوسط ستایی پایینروایی خوب روهای حکمشاخص

تر از مقدار  ها پایین)میانگین تجربی( برای تمامی شاخصآمدهدستهن بکه میانگیتوجه به این

دشت از یی در سطح روستاهای شهرستان زرینرسد که مدیریت روستانظر میبه ،باشدمتوسط می

رد که این ادعا در قسمت روایی خوب روستایی در سطح مطلوبی قرار نداهای حکمنظر شاخص

 ار خواهد گرفت.آمار استنباطی مورد آزمون قر

-های عمرانی روستا، عدم پاسخ مناسب از سوی دهدادن مردم روستا در طرحعدم مشارکت 

عوارض ساختمانی های مختلف، نابرابری در گرفتن ها و شوراهای روستایی به مردم در زمینهیاری

فضاهای ، نبود سطح روستاها، عدم روشنایی معابر ها درزباله آوری مناسباز مردم، عدم جمع

جرت فراوان به ها، مهابودن اکثر کوچهی، نبود آب آشامیدنی مناسب، خاکیورزشی و تفریح

اند، عدم برخورداری یاران به مردم دادههایی که دهنشدن وعدهکرده، اجراییخصوص افراد تحصیل

رایی و گ یاری، قومدخل و خرج ده یلاع به روستاییان درباره، عدم اطیاران از تخصص لازم ده
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 23.. ..............روایی خوب های حکمشاخص کید برکرد مدیریت روستایی با تأتحلیلی بر عمل 

کرد مدیران دشت از عملت تا مردم روستاهای شهرستان زرینعواملی از این قبیل باعث شده اس

کرد مدیران بلکه از عمل ،روایی خوب رضایت نداشته باشندهای حکماساس شاخص روستایی بر

 .  اراحت و ناراضی هستند، بسیار نروستایی در بعضی از مواقع

 های استنباطیب. یافته

گیری ، باید نوع مقیاس اندازهناسب جهت آزمون فرضیات تحقیقمانتخاب آزمون آماری  برای

های ها را در نظر گرفت و یا در صورت برقراری شرایط از قضیهها و نوع توزیع آماری دادهداده

 - ده کرد. ابتدا با استفاده از آزمون کولموگروفآماری مربوطه جهت انتخاب آزمون آماری استفا

در  .گیردتغیرهای تحقیق مورد سنجش قرار میبودن توزیع آماری مبودن یا طبیعینرمال 1رنوفاسمی

بودن توزیع آماری های پارامتریک و در غیر نرمالدن توزیع آماری متغیرها از آزمونبو ورت نرمالص

حد مرکزی  یشود و یا با استفاده از قضیهپارامتریک استفاده میهای نامتغیرهای تحقیق از آزمون

های پارامتریک به کار گرفته یت میانگین متغیرهای تحقیق آزمونوضع یدر رابطه با استنباط درباره

 شود.می
 اسمیرنوف جهت برازندگی توزیع نرمال -نتایج آزمون کولموگروف -ی چهارجدول شماره

 متغیر
 تعداد

 مشاهدات

 -ماره کولموگرافآ

 اسمیرنوف

-سطح معنی

 داری
 نتیجه

 

های صشاخ

 رواییحکم

خوب 

 روستایی

 توزیع نرمال 232/0 129/0 310 مشارکت

 توزیع نرمال 343/0 232/0 310 کردیعمل

 توزیع نرمال 089/0 343/0 310 برابری

 توزیع نرمال 332/0 276/0 310 گوییشفافیت و پاسخ

 توزیع نرمال 365/0 121/0 310 اعتماد اجتماعی

 توزیع نرمال 154/0 212/0 310 گاهی اجتماعیآ

 توزیع نرمال 229/0 343/0 310 اقتصادی-وضعیت اجتماعی

 توزیع نرمال 098/0 276/0 310 روایی خوب روستاییحکم

 های تحقیق(منبع: )یافته 

 
1 - Kolmogorov-Smirnov 
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، سطح روایی خوب روستاییشود که برای متغیرهای حکممشاهده می 4با توجه به جدول     

که  باشد. یعنی اینتر میدرصد بزرگ 5اسمیرنوف از سطح خطای  -داری آزمون کولموگروفمعنی

 یباشد و فرضیهدرصد نرمال می 95روایی خوب روستایی با اطمینان توزیع آماری متغیرهای حکم

وستایی در دیریت رکرد مشود. جهت بررسی عملیید میاسمیرنوف تأ -صفر آزمون کولموگروف

-روایی خوب روستایی، از دیدگاه پاسخهای حکمشاخصدشت از نظر روستاهای شهرستان زرین

بودن توزیع آماری هر یک از به نرمال اند با توجهگویان روستایی که مورد پرسش قرار گرفته

ای با هتی تک نموناسمیرنوف از آزمون پارامتریک  -متغیرهای پژوهش طبق آزمون کولموگروف

تفاده شده است. میانگینی که برای هر شاخص مطلوب( اس میانگین نظری یا حد)3مقدار آزمون 

دشت به رستان زرینگری در سطح روستاهای شهروایی خوب روستایی از طریق پرسشحکم

شود. در صورتی سه می( یا میانگین نظری مقای3)دست آمده است)میانگین تجربی( با مقدار آزمون

و میانگین شاخص بالاتر از تر باشد درصد کوچک 5داری آزمون از سطح خطای ح معنیکه سط

توان نتیجه د( میتفاوت میانگین شاخص با مقدار آزمون مثبت باش)داشته باشد ( قرار3)مطلوب حد

-چه سطح معنیولی چنان ؛گرفت که شاخص مورد نظر در سطح مطلوب و استانداردی قرار دارد

توان ، میقرار داشته باشد (3تر از مقدار)تر باشد و میانگین شاخص پاییند کوچکدرص 5داری از 

 برد.رد نظر در سطح نامطلوبی به سر مینتیجه گرفت که شاخص مو 
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 25.. ..............روایی خوب های حکمشاخص کید برکرد مدیریت روستایی با تأتحلیلی بر عمل 

روایی خوب های حکمای جهت بررسی وضعیت شاخصنتایج آزمون تی تک نمونه  -ی پنججدول شماره

 دشتدرشهرستان زرین روستایی 

 نگینمیا متغیر
اختلاف 

 میانگین
 tمقدار

سطح 

-معنی

 داری

 95 با ضریب اطمینان

 درصد

 حد بالا حدپایین

 

شاخص های 

روایی خوب حکم

 روستایی

 -432/0 -812/0 000/0 -323/33 -770/0 23/2 مشارکت

 -121/0 -421/0 000/0 -276/28 -380/0 62/2 کردیعمل

 127/0 -345/0 002/0 -665/31 -260/0 74/2 برابری

 -227/0 -544/0 000/0 -287/41 -430/0 57/2 گوییشفافیت و پاسخ

 -253/0 -476/0 000/0 -661/29 -310/0 69/2 اعتماد اجتماعی

 -478/0 -778/0 001/0 -776/32 -680/0 32/2 گاهی اجتماعیآ

-وضعیت اجتماعی

 اقتصادی
41/2 590/0- 229/32- 000/0 676/0 327/0- 

 -121/1 -623/1 000/0 -576/33 -54/1 46/1 ی خوب روستاییروایحکم

 های تحقیق(منبع: )یافته 

 

توان چنین بیان می 0/ 5تر از داری کمو با توجه به سطح معنی 5 یبا توجه به جدول شماره    

دشت با توجه به یی در سطح روستاهای شهرستان زرینروایی خوب روستاکرد که وضعیت حکم

-( می3)مطلوب ری یا حدتر از میانگین نظباشد، پایینمی 1/ 46 آمده که به مقداردست همیانگین ب

. بنابراین آزمون تی وایی خوب روستایی نامطلوب است ردهد وضعیت کلی حکمباشد که نشان می

یک از  دشت از نظر هرت روستایی روستاهای شهرستان زرینای نشان داد که مدیریتک نمونه

اجتماعی، آگاهی اجتماعی و  گویی، اعتمادکردی، برابری، پاسخکت، عملهای مشارشاخص

روایی خوب روستایی اقتصادی با وضعیت مطلوب و استانداردهای حکم -وضعیت اجتماعی

های عمرانی روستا، عدم پاسخ دادن مردم روستا در طرحداری دارد. عدم مشارکت ی معنیفاصله

ابرابری در گرفتن های مختلف، نهای روستایی به مردم در زمینهها و شورایاریمناسب از سوی ده

سطح روستاها، عدم روشنایی  ها درآوری مناسب زبالهعوارض ساختمانی از مردم، عدم جمع

ها، بودن اکثر کوچهی، نبود آب آشامیدنی مناسب، خاکی، نبود فضاهای ورزشی و تفریحمعابر

-مردم داده یاران بههایی که دهنشدن وعدهرده، اجراییک اجرت فراوان به خصوص افراد تحصیلمه

-دخل و خرج ده ی، عدم اطلاع به روستاییان دربارهیاران از تخصص لازماند، عدم برخورداری ده
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دشت از ت تا مردم روستاهای شهرستان زرینگرایی و عواملی از این قبیل باعث شده اسیاری، قوم

بلکه از  ؛دروایی خوب رضایت نداشته باشنهای حکمشاخص اساس کرد مدیران روستایی برعمل

 باشند.  مواقع بسیار ناراحت و ناراضی می کرد مدیران روستایی در بعضی ازعمل

ای شهرستان ای نشان داد که مدیریت روستایی در سطح روستاهنتایج آزمون تی تک نمونه    

ر سطح مطلوبی قرار نداشت، جهت روایی خوب روستایی دهای حکمدشت از نظر شاخصزرین

ها در بدترین و که کدام یک از شاخصروایی خوب روستایی و اینهای حکمشاخصبندی اولویت

 بهترین وضعیت نامطلوب قرار دارد از آزمون فریدمن استفاده شده است. 
 

 روایی خوب روستایی با آزمون فریدمنهای حکمبندی شاخصاولویت -ی ششجدول شماره

 رتبه مقدار کای دو درایح معنیسط میانگین رتبه روایی خوب روستاییعاد حکماب 

 000/0 311/3 مشارکت

323/465 

7 

 3 000/0 026/5 کردیعمل

 1 001/0 298/5 برابری

 4 000/0 239/4 گوییشفافیت و پاسخ

 2 000/0 216/5 اعتماد اجتماعی

 6 001/0 858/3 گاهی اجتماعیآ

 5 000/0 077/4 اقتصادی-اعیوضعیت اجتم

 های تحقیق(منبع: )یافته 

داری آزمون از سطح شود سطح معنیمشاهده می 6ی همان طور که در جدول شماره    

های ص ـدرصد اولویت شاخ 95ان ـکه با اطمینیعنی این ؛باشدتر میکوچک ،د ـدرص 5خطای 

یت نامطلوب یکسان نیست. نتایج دشت از نظر وضعایی خوب روستایی در شهرستان زرینروحکم

که  دهددشت نشان میایی خوب روستایی در شهرستان زرینروهای حکمدی شاخصبناولویت

نسبت به  5/ 216و شاخص اعتماد اجتماعی با میانگین  5/ 298ای شاخص برابری با میانگین رتبه

ربوط به شاخص ای مترین میانگین رتبهها در وضعیت بهتری قرار دارند؛ کمسایر شاخص

د که شاخص مشارکت نسبت به دیگر  ـدهباشد که نشان مییم 3/ 311مشارکت با میانگین 

 دشت قراردارد.در بدترین وضعیت در شهرستان زرینروایی خوب روستایی های حکمشاخص
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 روایی خوب براساس تکنیک تاپسیس فازی بندی روستاها به لحاظ حکمرتبه

سپس برای حکم روایی خوب روستایی شناسایی شدند؛ های مطرح در نخست شاخص    

های دیگر، در روستاهای مورد لفهشان در بین مؤ بندیها و رتبهیک از آن شناخت اهمیت هر

دست آمده و در آخر ه ها بیک از شاخص مراتب فازی وزن هراستفاده از تحلیل سلسله مطالعه، با

روستایی  یی خوبروایک از روستاها از نظر حکم ره یرتبه 1با استفاده از تکنیک تاپسیس فازی

 مشخص گردیده است.
 ای اچ پیها با یک از شاخص هر یآمدهدستوزن به  -ی هفتجدول شماره

 اعتماد اجتماعی برابری آگاهی اجتماعی اقتصادی -اجتماعی  گوییپاسخ کردیعمل مشارکت معیار

 137/0 109/0 078/0 089/0 157/0 276/0 243/0 وزن 

 های تحقیق(منبع: )یافته 

 

گرها در هر ا در هر روستا برای هر یک از نماهگویان به پرسشسازی نظر پاسخیکپارچه با    

. سپس لازم است از بودها روستا یک عدد فازی به دست آمد که حاصل میانگین نظرهای نمونه

محاسبات؛ از حالت فازی خارج و  آمده طیدست کردن، اعداد فازی بهزدایی یا دیفازیطریق فازی

های متعددی وجود دارد. در ارزیابی حاضر؛ برای . بدین منظور روشاد حقیقی تبدیل شوندبه اعد

جهت که به  تبدیل اعداد فازی به اعداد قطعی از روش مرکز ناحیه به جهت سادگی آن و بدین

 (.8شده است)جدول گر نیاز ندارد استفادهقضاوت شخصی تحلیل
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 گیری برای تبدیل به اعداد حقیقین ماتریس تصمیمکرددیفازی -ی هشتجدول شماره

 گوییپاسخ کردیعمل مشارکت ردیف
 -اجتماعی 

 اقتصادی

آگاهی 

 ماعیتاج 
 برابری

اعتماد 

 اجتماعی

 30 40 40 35 45 30 40 دارشاه علم

 35 30 45 5/53 55 50 30 چاه سبز

 50 60 50 50 60 70 50 خسویه

 45 30 60 45 50 5/53 30 گاهگلو

 60 50 40 50 70 40 55 دره شور 

 55 30 40 45 50 35 45 مزایجان

 65 60 70 70 35 5/53 60 زیرآب

 30 30 40 45 30 40 40 حیدرآباد

 30 5/53 35 30 50 40 45 حاجی طاهره

 60 50 30 55 60 50 50 ده نو

 45 55 60 55 5/53 40 50 دروا

 35 50 35 40 50 45 40 آبادخلیل

 35 40 50 30 40 35 30 آبادتاج

 45 45 60 50 30 50 45 تل ریگی

 30 50 45 5/53 30 60 40 گلکویه

 45 30 30 5/53 40 35 40 ساچون

 30 45 40 30 45 40 30 انجیرچاه

 5/53 50 45 45 40 30 50 میانده

 30 30 40 30 40 30 30 کدویهقلعه 

 30 40 50 50 45 40 30 پنچاه

 50 40 35 50 45 55 30 چاه زبر

 40 40 45 55 5/53 30 40 دشتبن

 40 40 60 55 5/53 40 50 فرج بیگی

 های تحقیق(منبع: )یافته 

 

، روستاهای مورد مطالعه براساس تاپسیس فازیبندی روستاها با روش با توجه به رتبه     

. بندی شدنددسته (ci)ای توسعه وضعیت توسعه به سه طبقه: ضعیف، متوسط و خوب بر مبن

 0/ 895روستای زیرآب با ضریب اولویت  ،کنیدمشاهده می 9 یطوری که در جدول شمارههمان
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 29.. ..............روایی خوب های حکمشاخص کید برکرد مدیریت روستایی با تأتحلیلی بر عمل 

-آخر حکم یدر رتبه 0/ 221انجیر با ضریب اولویت روایی و روستای چاهنخست حکم یدر رتبه

 اند.مام روستاهای شهرستان قرار گرفتهروایی در بین ت

 روایی خوب روستایی بر اساس تکنیک تاپسیس فازیحاظ وضعیت حکمبندی روستاها به لرتبه  -هی نجدول شماره

 روایی روستاییوضعیت حکم رواییی حکمرتبه  )ضریب اولویت(Ci نام روستا

 ضعیف 19 371/0 شاه علمدار

 متوسط 12 490/0 چاه سبز

 خوب 2 874/0 خسویه

 خوب 7 687/0 گلوگاه

 خوب 4 783/0 دره شور 

 طمتوس 9 567/0 مزایجان

 خوب 1 895/0 زیرآب

 ضعیف 20 350/0 حیدرآباد

 متوسط 16 474/0 حاجی طاهره

 خوب 3 859/0 ده نو

 خوب 5 754/0 دروا

 متوسط 15 432/0 آبادخلیل

 ضعیف 18 395/0 آبادتاج

 متوسط 13 486/0 تل ریگی

 متوسط 8 588/0 گلکویه

 ضعیف 17 414/0 ساچون

 ضعیف 23 221/0 انجیراهچ

 متوسط 10 518/0 دهمیان

 ضعیف 22 294/0 قلعه کدویه

 ضعیف 21 305/0 پنچاه

 متوسط 11 505/0 چاه زبر

 متوسط 14 438/0 دشتبن

 خوب 6 712/0 فرج بیگی

 های تحقیق(منبع: )یافته 

های کرد مدیران با توجه به شاخصاز نظر عملاز عواملی که باعث شده روستای زیرآب    
توان می ،وضعیت بهتری نسبت به سایر روستاهای شهرستان قرار داشته باشدروایی خوب در حکم
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-سفالت و عریض، برخورداری از مکانهای منظم و تمام آبه عواملی چند اشاره کرد. وجود کوچه

یاری روستا، ولین و دهئری بین مردم و مسجود همکاوهای ورزشی، بالابودن میزان سطح سواد و 
اصلی و  ی، موقعیت جغرافیایی مناسب روستا و قرارگرفتن در جادهکارآمدی نیروی انسانی

های روستا، ارتباط بسیار قوی مدیران این روستا بودن زیرساخت کی به مرکز شهرستان، مناسب نزدی
سبت کرد مدیران این روستا به نشده تا عملبا مدیران مرکز شهرستان و عواملی از این قبیل باعث 

 تری قرار داشته باشد.یت مناسب سایر روستاها در وضع
 گیری بحث و نتیجه

اقتصادی،  های مختلف مدیریتی، محیطی،ی پایدار روستایی مؤلفهریزی توسعهبرنامه     
های لفهرین ارکان، مؤ تگیرد و در این زمینه یکی از مهممحیطی و... را در بر میاجتماعی، زیست 

ی است که به عنوان یک نهاد ران از مفاهیم جدید مدیریتی است. مدیریت نوین روستایی در ای
ی اخیر مطرح  اول دهه ییاران، در نیمهکرد نظارتی و اجرایی شوراها و دهبا عمل هاد ونمردم

اساس  ی مردمی برمندی روستاییان از این نهادهااین بررسی میزان رضایت  وجودگردید. با 
کرد مدیران های ارزیابی عملین روشترروایی خوب روستایی، از مناسب های حکمشاخص

های اخیر مطرح شده است. نتایج پژوهش حاضر نشان داد که میزان روستایی است که در سال
روایی خوب روستایی در های حکمدشت از شاخصمندی روستاییان شهرستان زرینایت رض

ش تنها فقط سه مناسب قرار دارند و از بین هفت شاخص مورد استفاده در این پژوهوضعیت نا
 ی. نتیجهب هستندتر از حد مطلو ها پایینشاخص یدارند و بقیه شاخص در وضعیت مطلوب قرار

نی فضلی و ( و رحما1396)(، قاسمی نرگسی1393ام و همکاران)آمده با نتایج حسدست هب
های کرد مدیران بر طبق شاخصمندی روستاییان از عملی رضایت دهنده( که نشان1396همکاران)

که  (1396)جمینی نتایج قادرمرزی و  با باشد وروایی خوب روستایی بوده است در تضاد میحکم
-باشد. بـا وجـود میـزان رضـایت سو میهم کرد ضعیف مدیران روستایی است،عمل یدهندهنشان

-های حکمکــرد مــدیران روســتایی براســاس شاخصیان از عملمندی نامناســب روســتای

مندی ن میزان رضایت تریطـور نسبی بیشوایی خوب، نتایج پژوهش آزمون فربدمن نشان داد بـهر
 گویی تعلق دارد.هـای برابری، اعتماد اجتماعی و پاسخروستاییان به شـاخص

این است  یدهندهی خوب روستایی نشانروایهای حکمنتایج تاپسیس فازی در بخش شاخص 
کردی، مشارکت، عملی روایه و بر اساس هفت شاخص اصلی حکمروستای نمون 23که در بین 

روستای  6اقتصادی« -گاهی اجتماعی و وضعیت اجتماعییی، اعتماد اجتماعی، آگو برابری، پاسخ
روایی ضعیف ا از حکمروست 8روایی متوسط و روستا از حکم 9روایی خوب، نمونه از حکم

ای نمونه روستای خسویه در بالاترین سطح از روست 23؛ در مجموع از میان برخوردار هستند
 روایی قرار دارند.  ترین سطح از حکمدر پایینانجیر روایی و روستای چاهحکم
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 31.. ..............روایی خوب های حکمشاخص کید برکرد مدیریت روستایی با تأتحلیلی بر عمل 

-های عمرانی روستا، عدم پاسخ مناسب از سوی دهدادن مردم روستا در طرحعدم مشارکت     

عوارض ساختمانی ی در گرفتن های مختلف، نابرابرها و شوراهای روستایی به مردم در زمینهاریی
، نبود فضاهای ها در سطح روستاها، عدم روشنایی معابرآوری مناسب زبالهاز مردم، عدم جمع

اجرت فراوان به ها، مهبودن اکثر کوچهی، نبود آب آشامیدنی مناسب، خاکیورزشی و تفریح
اند، عدم برخورداری داده یاران به مردمهایی که دهنشدن وعدهکرده، اجراییافراد تحصیل خصوص

گرایی و یاری، قومدخل و خرج ده ی، عدم اطلاع به روستاییان دربارهیاران از تخصص لازم ده
کرد مدیران دشت از عملت تا مردم روستاهای شهرستان زرینعواملی از این قبیل باعث شده اس

کرد مدیران لکه از عملب ؛روایی خوب رضایت نداشته باشندهای حکماساس شاخص روستایی بر
 .  مواقع بسیار ناراحت و ناراضی هستند روستایی در بعضی از
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 منابع
( 1395اصغر )وند، علیگر، لطفعلی، علیان، مهدی و آدینهکوزه ، حسن،زادهاسماعیل -1

و آمایش  زیری برنامه یمجلهروایی شهری در ایران«، محک یهای حوزه»فراتحلیلی بر پژوهش
 .1-40: 2ی ، شماره20 ی، دورهفضا

ی ( »تبیین و ارائه1396نژاد، علی و قادری، جعفر )حاجی ؛ هادیانی، زهره،ایزدی، پگاه -2
-ی مطالعات میاننامهفصلکید بر رویکرد نهادی«، محور با تأگ ـالگوی بازآفرینی شهری فرهن

 .163-187: 2ی ، شماره9ی ، دورهانسانیدر علومای رشته

یاران کرد دهگذار بر عملهای تأثیر( »بررسی مؤلفه1396ف )برقی، حمید و قنبری، یوس -3
 .103-122: 1ی ، شماره20 ، سالروستا و توسعه ینامهفصلنواحی روستایی شهرستان اصفهان«، 

 ییریت نوین روستایی در توسعه( »نقش مد1395صالحی، سمیه )برقی، حمید و محمودی -4
 .205-239: 45ی ، شمارهراهبرد توسعه یمجلهار روستایی«، یدپا

موردی:  یمدیریت شهری مطالعه یالگوی بهینه یهارائ»( 1388، حمید )بدویی دلفارد -5

صدوق یزد،  شهررضوان مرکز کارشناسی ارشد، دانشگاه پیام نور ینامهن، پایا«جیرفت شهر

 ریزی شهری.برنامه یادبیات، گروه جغرافیا، رشته یکدهدانش

محلی؛  روایی اجتماع( »به سوی حکم1396پویا، محمدکاظم )نیا، جمیله و شمستوکلی -6
،  آمایش محیط ینامهفصلدرکه«،  یهای کلیدی محلهکوششی در معرفی موضوعات و عرصه

 .195-216: 37ی شماره
مندی ضایت ر ( »سنجش1393ور، حدیثه )رضوانی، محمدرضا و آش ،حسام، مهدی -7

موردی روستاهای ی روایی خوب روستایی: مطالعهها با رویکرد حکمیاریروستاییان از عملکرد ده
 .99-128 :14ی ، شماره4 ، سالآمایش جغرافیایی فضا یمجلهگرگان«،  جنوبی شهرستان دهستان
روایی حکمر »تبیین عوامل مؤثر ب( 1391آستانه، علیرضا و رضوانی، محمدرضا ) دربان -8

، مدیریت شهری یمجلهموردی شهرستان قزوین«،  یهای محلی: مطالعهروستایی در حکومت 
 .179-198: 28ی شماره
های ( »بنیان1393صادقی، مظفر و علیپوریان، جهانبخش ) فضلی، عبدالرضا، رحمانی -9

: 37ی ، شمارهیهرمدیریت ش یمجله یند مدیریت روستایی نوین«،آروایی خوب در فرنظری حکم
54-43. 
( »تحلیل 1396الله و علیپوریان، جهانبخش )زاده، رحمت فضلی، عبدالرضا، منشی رحمانی -10

ی مطالعهپایدار روستایی: ی روایی خوب در توسعهگاه مدیریت روستایی مبتنی بر حکمجای
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 33.. ..............روایی خوب های حکمشاخص کید برکرد مدیریت روستایی با تأتحلیلی بر عمل 

 ش وـپژوه یمجلهرانات«، دشت و بخش لواسانات شمیبخش مرکزی کوه یوردی مقایسهم
 .133-152: 17 ، پیاپی1ی ، شماره6 ، سالریزی روستاییبرنامه

( »نقش رویکرد دارایی مبنا در 1392محمدی، فاطمه و رفیعیان، مجتبی ) ، راضیه،رضازاده -11
مرکز پژوهشی  ینامهفصلزاده حسن تهران«، امام یموردی محله یپایدار محلی: مطالعه یتوسعه

 .39-48: 10 ، سال25ی ، شمارهازی نظررساری و شههنر معم
پور، آملی، جلال، پورطاهری، مهدی و احمدی عظیمی افتخاری، عبدالرضا، الدینرکن -12
،  ژئوپلتیک ینامهفصلروایی خوب روستایی در ایران«، الگوی مناسب حکم ی( »ارائه1391زهرا )

 .1-28: 2ی ، شماره8 سال
بندی و تحلیل وضعیت ( »سطح1397و بذرافشان، جواد ) وسقنبری، سیر ،شایان، محسن -13

جغرافیا و  یمجلهدشت«، موردی شهرستان زرینی های روستایی مطالعهگاهپایداری در سکونت
 .179-196: 26ی ، شمارهایمنطقه -آمایش شهری

 طالشی، فاطمه و خواجهصالحی زاده، غلامحسین،، محمدشریف، عبداللهزادهشریف -14
اجتماعی در مدیریت روستایی  یروایی شایسته مبتنی بر سرمایه( »حکم1396هی، علیرضا )کو اهش

 .105-122: 23ی ، شماره7 ، سالآمایش جغرافیایی فضا یمجلهدر شهرستان جویبار«، 
 ی( »به سوی رویکرد دارایی مبنا برای توسعه1380عارفی، مهیار و تولایی، نوین ) -15

 .22-32: 10ی ، شمارهای زیباهنره یهمجلاجتماع محلی«، 

با ( »مدیریت شهری محله محور 1396آملی، جلال و ارشادی وهرام، سمر ) عظیمی -16
شهرداری تهران«،  1 یهای شهری منطقهمحله یمورد یریزی مشارکتی: نمونهرویکرد برنامه

 .21-40 :1ی شماره، 26 یدوره ای(،ریزی منطقه)برنامهی علمی پژوهشی جغرافیانامهفصل

روایی خوب در برندسازی شهری ( »نقش حکم1396علیزاده، کتایون و روشنایی، حامد ) -17
: 6 ، پیاپی1ی ، شماره4 ، سالفضای شهری یجغرافیا و توسعه یمجلهموردی تبریز«،  یمطالعه

137-115. 
 واحد آمار و اطلاعات.(، 1397فرمانداری شهرستان زرین دشت، ) -18
کرد مدیریت نوین روستایی با ( »ارزیابی عمل1396ی، داود )قادرمرزی، حامد و جمین -19

موردی  یکارهای بهبود آن در نواحی روستایی: مطالعهراه یروایی خوب و ارائهرویکرد حکم
، 2ی ، شماره6 ، سالریزی روستاییی پژوهش و برنامهمجلهبخش شاهو، شهرستان روانسر«، 

 .111-123: 18 پیاپی
 .سرشماری عمومی نفوس و مسکن (1395مرکز آمار ایران ) -20
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 98بهار ، 4یم، شمارههفتی رهدوفرهنگی،   -ی اجتماعیی مطالعات توسعهه نامفصل  .......................34

های ( »بررسی بایسته1396الرضا )غلامحسین، عزیزی، محسن و غربی، موسی ناصری، -21
کید بر  زا در سبزوار با تأی درونراهی با رویکرد توسعهنرفاهی میا -های خدماتیطراحی مجتمع

 .38-60: 49ی ، شمارههبرد توسعهرا یمجلههای فرهنگی«، مندیتوان
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