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 در شهر مشهد مقدس نشینیبازیابی معنایی مفهوم فرهنگ آپارتمان

 3اله امیراحمدی،رحمت2علیرضا اسماعیلی ،۱علیرضاکول                       

 چکیده 

آپارتمان نگاه ساکنان از  نشینیو تحلیل معانی مفهوم فرهنگ آپارتمان بازیابیپژوهش حاضر، هدف   

گردیده است. جامعه مورد بررسی تحلیلی( استفاده -باشد. به این منظور از روش تحقیق کیفی)توصیفیمی

نفر  21ی پژوهش، تعداد باشند. حجم نمونهشهر مشهد می 9و2ر، ساکنان آپارتمان در مناطق پژوهش حاض

مند دنبال گردیده است. گیری هدفنشین مبتنی بر اشباع نظری تعیین، که به شیوه نمونهاز ساکنان آپارتمان

-است. جهت تحلیل داده انتخاب گردیده یافتهو نیمه ساخت بازی ابزار گردآوری دادهای پژوهش، مصاحبه

های پژوهش به روش تحلیل تماتیک مورد واکاوی قرار استفاده شده است. داده  maxqdaافزار ها از نرم

دهد که مقولات: روابط اجتماعی سازنده، اعتماد اجتماعی، های پژوهش حاضر نشان میاند. یافتهگرفته

ها و معیارهایی هستند که از طرف مله شاخصمشارکت اجتماعی، تنوع فرهنگی، سبک نوین زندگی، از ج

های زندگی جمعی بیشترین نشینی تعریف شده و بر رفتار افراد در محیطساکنین در قالب فرهنگ آپارتمان

ها و هنجارهای ی ارزشتأثیر را دارند. درنتیجه اگر ساکنان در دو بعد عملکردی و ساختاری بر پایه

مل نمایند، بهبود فرهنگ زندگی جمعی و نهادینه کردن آن در تعاملات اسلامی ع -ی ایرانیشدهیذیرفته

 های رفتاری ساکنان فراهم می گردد.وارهزندگی روزمره جهت تغییر در عادت

 نشینی؛ مشارکت اجتماعیاعتماد اجتماعی؛ سبک زندگی؛ روابط اجتماعی؛ فرهنگ آپارتمانواژهای کلیدی: 
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 مقاله پژوهشی
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 مقدمه و طرح مسأله

ها از ی در دوران اخیر، سبب شده است که زندگی انسانطیمحستیزتکنولوژی و  یهاشرفتیپ   

به کیفیت بیشتری برخوردار گشته و به تبع آن جمعیت افراد نیز در روستاها و شهرها افزایش یابد، 

های اخیر درپی سالهای پیسالیی بیشتر از تکنولوژی در نواحی شهری، خشکاستفاده دلیل

یابی به امکانات و رفاه بیشتر، شاهد مهاجرت خیل عظیمی از ساکنان روستاها و کشورمان، دست

، تری مثل تهرانهای زندگی و امکانات بیشتر در شهرهای بزرگشهرهای کوچک به سمت جاذبه

ی فرد نحوهایم. رشد جمعیت شهر و سرریز جمعیت روستایی با خصوصیات منحصربهمشهد بوده

 در چنین شهرهاییای شکل رفتارهای اجتماعی را یی، به طور ناخواستههای ویلازندگی در خانه

 های شهری را از حالت گسترش افقی خارج و به شکلگاهسکونت تر از آن،مهمدگرگون و 

ی های مسکونی با شرایط، مقررات ویژه و فرهنگ خاصی تغییر داده است. پدیدهآپارتمان و مجتمع

نیم قرن است که به تقلید از شهرهای بزرگ جهان برای نخستین بار  سازی در ایران حدودآپارتمان

های آماری حاصل ( ایجاد شده است. بنابر داده182:1390در زمان رضا شاه )محسنی و همکاران، 

درصد  44/50درصد خانوارها در واحدهای مسکونی آپارتمانی و 2/49از سرشماری شهر مشهد، 

منجر افزایش جمعیت (. 1392نی سکونت دارند )آمارنامه مشهد،ی مسکونی غیر آپارتمادر واحدها

های حیاط مرکز با خصوصیات ی بهینه از فضا، تخریب خانهاستفادهیر شکل سریع سکونت، یبه تغ

تر و البته سوار بر یکدیگر به شکل ارتفاعی، مدلی هایی با ابعاد کوچکها به خانهویژه و تبدیل آن

با وجود تنوع ی خود همراه قواعد ویژهناهی تحت عنوان آپارتمان بهاز زندگی را در قالب سرپ

نکردن مقررات مربوطه فرهنگی و از طرفی ناآگاهی از قوانین و گاهی رعایت -قومیتی، اجتماعی

نشینی و زمان در راستای رشد فرهنگ آپارتمانموقع و همتوسط افراد و همچنین عدم آموزش به

وزشی نهادهای وابسته، همگی سبب مشکلاتی از قبیل: ناهماهنگی، عدم های آمبودن فعالیتضعیف

تفاوتی، عدم مشارکت، عدم پذیرش مسؤولیت در اجتماعی، بیی نوایی، فاصلهسازگاری و هم

روح و سایر مواردی از این دست در زندگی جمعی، زوال همسایگی، روابط اجتماعی سرد، بی

برخوردار از یک محیط با وجود بارگاه نورانی امام رضا)ع(  تواندشهری مانند مشهد که میکلان

عنوان الگوی زندگی اجتماعی مطرح گردد، فرهنگ بهفرد باشد و اجتماعی متمایز و منحصربه

هایی جهت رفع این گونه منجر به دغدغه زندگی جمعی را در این شهر، دستخوش تغییر نموده و
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لذا مرتبط با واژه از دگی آپارتمانی گردیده است. سازی زنمشکلات و موانع در قالب فرهنگ

اند نشینانی تبدیل شدهی زندگی نو به آپارتمان، این افراد با شیوه1جاکندگی و بازجایگیری گیدنز

عمومی شان جدا و با فرهنگ زندگی جدید که دارای فضاهای عمومی و نیمهکه از زندگی قبلی

اند. انسان در ع مقرات جمعی و خاصی است تا حدودی بیگانهها تابباشد و استفاده از آنمشاع می

تواند شود و زمانی که انسان مکان هویتی خود را از دست بدهد، نمیمکان رها میقلمرو شهری بی

(. این گونه موارد در بیشتر اوقات 31:1390محمدزاده، کند )با محیط جدید خود احساس نزدیکی

در تناقض با مقررات جمعی و خاص قرار گیرد و منجر به  شود که فرهنگ شخصی فردباعث می

ها های مسکونی و آپارتمانهای همیشگی میان ساکنین، مدیران، خدمات، انتظامات مجتمعدرگیری

 ی حفظ ایمنی و امنیت، مسألهی بهداشت، مسألهی تردد، مسألهدر قالب پرداخت حق شارژ، مسأله

 (.3،2006؛ هانلون 22015ساختمان گردد )کندیی حفظ و نگهداری از بنا و مدیریت 

 ،اش به اقتضای شرایط اقتصادی مهاجرین خارجی و داخلیگانهشهر مشهد با مناطق سیزده    

ها و تفکرات مذهبی، اجتماعی، طبقاتی همیشه شاهد و پذیرای تعداد زیادی از این افراد با ویژگی

ای روستایی و شهرهای کوچک و حتی  هفرد وابسته به محیطو فرهنگی خاص و منحصربه

های های سیاسی و نابسامانیبه علت ناآرامیکشورهای عرب همسایه و افغانستان و پاکستان، که 

 جا، به کشورمان مهاجرت و در شهرهای مختلفی من جمله شهر مشهد ساکن میاقتصادی در آن

برای مسکن نامتعادل و هم در  باشد، این موارد موجب گردیده که منابع عرضه و تقاضاشوند؛ می

های فرهنگی مختلف، درک متقابلی میان ساکنان و مهاجران خارجی وجود نداشته ی تفاوتسایه

که شرایط طوریبه آید،وجود می نشینی بههایی در مبحث فرهنگ آپارتمانباشد. لذا ناهنجاری

که اند؛ چراتر نمودهسختزندگی در محیط عمومی را برای سایرین و خودشان تغییر داده و 

 شناخت عمیقی از فرهنگ زندگی در محیط جمعی وجود ندارد؛ همچنین قانون و مقررات کنترل

حال جهت کمک به حل این مسأله در راستای ارتقای  باشد.رنگ و یا در دست نمیکننده هم کم

چه آنای، بین رشته شناسی شهری و گاهیهای جامعهنشینی و در ارتباط با نظریهفرهنگ آپارتمان

                                                
1 Giddens 
2 Kennedy 
3 Hanlon 
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فهم و تفسیر معنای ذهنی  یابد،برای رشد و تصحیح این شکل از زندگی اجتماعی اهمیت می

 ی سکونتی از مفهوم فرهنگ زیستی زندگی جمعی آنان مینشین با هر میزان سابقهساکنان آپارتمان

جهت رفع مشکلات و  نشینیباشد و در ادامه تحلیل نظام معنایی آنان از مفهوم فرهنگ آپارتمان

سزایی در حل این تواند نقش بهگرفته، موانع موجود و مرتبط در این زمینه میمعضلات شکل

ای جهت حفظ و به الگوی بهینه مسأله داشته باشد، تا در نهایت با ارزیابی متغیرهای مرتبط، بتوان

ی دهندهجمعی که شکل)فرهنگ( در زندگی  اسلامی -کردن معیارها و هنجارهای ایرانی نهادینه

ی اساسی پژوهش این است که چرا با توجه لذا مسألهرفتارهای مثبت اجتماعی است، دست یافت. 

نشینی بخشی از فرهنگ شهری است و با وجودی که این روزها فرهنگ به اینکه فرهنگ آپارتمان

ای جهت گسترده هاینشینی مورد توجه بسیاری از محافل اجتماعی قرار دارد و تلاش آپارتمان

ارتقای آن و رعایت معیارها و هنجارهای زندگی در مکان عمومی صورت گرفته است، این مهم به 

عنوان نمونه و الگو، کماکان درگیر موارد مرتبط با خود شهر زیارتی مشهد بهشکل خاص در کلان

نشینی از هنگ آپارتمانحال درک و فهم مفهوم فر .بوده و نتوانسته جایگاه واقعی خود را پیدا نماید

هایی اصولی و کاربردی جهت های مسکونی و یافتن زمینهنگاه افراد ساکن در آپارتمان و مجتمع

شناسی شهری محسوب و حل این چالش بزرگ در بین افراد از مسائل مهم اجتماعی و جامعه

نای معانی ذهنی ریزان شهری جهت تدوین قوانین برمبهای مدیران و برنامهگیریهمچنین تصمیم

ی ساکنین نسبت به ی آگاهانههای زندگی جمعی و مواجهنشینان برای کاهش انواع آسیب آپارتمان

های ی آموزهشهر در سایهنشینی( و همبستگی بیشتر آنان در این کلاناین مهم)فرهنگ آپارتمان

وجه به هدف اصلی کند. حال با تمتون اسلامی حایز اهمیت بوده و ضرورت بررسی را ایجاب می

 گونه مطرح مینشینی(، سؤالات پژوهش بدینپژوهش)بازسازی معنایی مفهوم فرهنگ آپارتمان

ی الگوی بهینه-2نشینی چیست؟ گران از مفهوم فرهنگ آپارتمانبرداشت ذهنی کنش -1گردد: 

های بهمشهد چیست؟ لذا طی مصاح نشینی از دیدگاه ساکنین آپارتمان در شهرفرهنگ آپارتمان

فرهنگی، تنوع  -های اقتصادی، اجتماعیعمیق در راستای هدف و سؤالات پژوهش، مؤلفه

فرهنگی، سبک زندگی، اعتماد، مشارکت و روابط اجتماعی سازنده جهت حل این معضل اجتماعی 
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شود، شهری مانند مشهد میها در کلانساز خیلی از مسائل و ناهنجاریکه در نوع خود زمینه

 و مورد بررسی قرار گردید.استخراج 

 ی پژوهشپیشینه

 مطالعات داخلی

عوامل مؤثر بر تعاملات اجتماعی شهروندان »(، پژوهشی با عنوان 1397)محمدی و همکاران  -  

سال به بالا در شهر 15نشین ی شهروندان آپارتماننشین با رویکرد کمی در میان کلیهآپارتمان

(، 253/0اجتماعی )دهد که متغیرهای اعتمادوهش آنان نشان میاند. نتایج پژانجام داده« شیراز

(، رضایت از زندگی 133/0(، امکانات رفاهی )164/0(، امکانات مذهبی )178/0امنیت اجتماعی )

 ( تأثیر مثبت و معنی133/0زندگی ) ( و سبک168/0اجتماعی )(، حمایت 190/0)نشینی آپارتمان

های اجتماعی نشین شهر شیراز دارند. همچنین شبکهدان آپارتمانداری بر تعاملات اجتماعی شهرون

نشین شهر شیراز داری بر تعاملات اجتماعی شهروندان آپارتمان( تأثیر منفی و معنی-130/0با )

( 253/0اجتماعی با اثر مستقیم )دهد که متغیر اعتماد دارد. بخش ساختاری مدل آنان نشان می

است. همچنین نتایج این پژوهش بیان املات اجتماعی را تبیین کرده بیشترین مقدار واریانس تع

نشین فرهنگی، تعاملات اجتماعی شهروندان آپارتمان -دارد که با افزایش عوامل اجتماعیمی

  کند. افزایش پیدا می

ی عوامل مؤثر بر پیامدهای آپارتمان مطالعه»(، پژوهشی تحت عنوان 1396جوکار و همکاران )  - 

ی نامهبا استفاده از روش پیمایشی و ابزار پرسش« شهر تهران(ینی در ایران )با تأکید بر کلاننش

دهد که متغیرهای مستقلی مانند محدودیت اند. نتایج پژوهش آنان نشان میساخته، انجام دادهمحقق

پارتمانی بر های آی خانهمکان، نوع معماری بر کاهش کارکردهای نهاد خانواده، اشراف پنجره-فضا

، افزایش «اجتماعی خارج از عرفنشینی بر افزایش روابط آپارتمان»های مجاور، های همسایهخانه

، «ی زندگی از سنتی به زندگی مدرن، سبک و شیوه«نشینی بر تغییر و تحولی آپارتمانسابقه

تأخیر در « کاهش روابط همسایگی»های فضا )متراژ( و تنوع قومیتی و فرهنگی بر محدودیت

ازدواج، کاهش تعداد فرزندان، افزایش تحصیلات، مالکیت ملک، تراکم جمعیت و خانواده، همگی 

و مالکیت ملک، تراکم جمعیت و افزایش تعداد « نشینیآپارتمانکاهش روح دینی در زندگی »بر 

معنادار دارای تأثیر مستقیم و « ی مشارکت مدنی و مذهبیکاهش روحیه»های آپارتمانی بر بلوک

رعایت »نشینی و معماری مدرن نیز بر بودند. تأثیر متغیرهای مستقلی مانند افزایش سوابق آپارتمان
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مستقیم و معنادار بوده است و اکثر ساکنان بر رعایت حقوق شهروندی تأکید « حقوق شهروندی

 رضایت داشتند. « نشینیامنیت زندگی آپارتمان»نشین نیز از درصد ساکنان آپارتمان 89/0داشتند. 

کارهای ارتقای بررسی موانع و راه»(، در پژوهشی با هدف 1395عرفانیان قصاب و همکاران )   -  

های ردیفی، نشینی را در سه نوع آپارتمانفرهنگ آپارتمان« نشینی در شهر مشهدفرهنگ آپارتمان

یان داشتند که فرهنگ ها در پژوهش خودشان باند. آنمجتمع مسکونی و برج مسکونی بررسی کرده

های های مسکونی در حد متوسط و در برجهای ردیفی و مجتمعنشینی در آپارتمانآپارتمان

های ردیفی و نشینی در آپارتمانباشد. بین فرهنگ آپارتمانمسکونی، بالاتر از حد متوسط می

ز میان عواملی داری وجود دارد. همچنین اهای مسکونی تفاوت معنیهای مسکونی با برجمجتمع

(، 385/0نشینی با )اند، عامل رضایت از زندگی آپارتماننشین تأثیر داشتهکه بر فرهنگ آپارتمان

(، همبستگی 217/0(، تعلق به مکان )317/0اجتماعی )(، مشارکت -339/0اعتماد اجتماعی )

( 315/0) (، الگوی سکونتی068/0نشینی )(، آموزش صحیح قوانین آپارتمان-103/0اجتماعی )

 .اندنشینی داشتهبیشترین تأثیر را بر میزان فرهنگ آپارتمان

نشینی در شهرهای واکاوی پیامدهای آپارتمان»پژوهشی با عنوان  (،1393ناصری و همکاران )   -

با هدف درک مشکلات فرهنگی و « ی مورد مطالعه: مسکن مهر بروجرد(اسلامی)نمونه -ایرانی

اند. روش تحقیق آنان بنا بر نوع هدف)کاربردی( بر نشینی انجام دادهاجتماعی زندگی آپارتمان

 نهبخای مطالعات میدانی و کتاآوری اطلاعات بر پایهها کیفی و بر اساس جمعاساس ماهیت داده

ای و نیز خانهی مرور متون، منابع و آمار موجود در بستر مطالعات کتابای استوار است که به شیوه

دارند باشد. آنان در پژوهش خود اظهار میه و مصاحبه در بستر مطالعات میدانی میی مشاهدشیوه

اسلامی شهر  -ی ایرانیهای مسکن مهر بروجرد با فرهنگ و نگرش جامعهکه سکونت در آپارتمان

زا تبدیل کرده است. همچنین نیاز بروجرد مغایرت دارد و این محیط)مسکن مهر( را به فضایی تنش

دی در بحث آموزش و چگونگی برقراری تعادل متوازن میان فرهنگ سنتی و فرهنگ به توجه ج

 اند.عنوان راه حل مطرح کردهی فنی را بهنشینی به موازات توسعهآپارتمان
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 مطالعات خارجی

اجتماعی و رضایت -های اقتصادیبررسی شاخص»(، پژوهشی با عنوان 2019) 1زینب حسن   -  

تحلیل وآباد پاکستان، به روش ترکیبی و با هدف تجزیهمورد مطالعه اسلام« انآپارتماز زندگی در 

های آپارتمانی در مقایسه با اجتماعی و رضایت ساکنین از زندگی در خانه -های اقتصادیشاخص

های ویلایی و نگرش آنان از شرایط موجود و نظام ترجیحات سکونتی ساکنان انجام داده خانه

از مواردی مانند سروصدای زیاد، تعامل  آپارتماندهد که ساکنین هش وی نشان میاست. نتایج پژو

نشینی از طرف تمام افراد، آپارتمانبا همسایگان، امنیت اجتماعی، لزوم اجرای قوانین و فرهنگ 

باشند. این در حالی است که پاکیزگی و بهداشت محیط پیرامونی و فضای تفریحی ناراضی می

اجتماعی بهتری بوده و از زندگی در این نوع از  -شرایط اقتصادی ی ویلایی، دارای هامالکین خانه

مندی از نور و هوای کافی، رضایت ها به دلیل داشتن فضای باز، حریم خصوصی بهتر و بهرهخانه

 بیشتری دارند.

های یهای مرتفع ناهنجارآیا طراحی ساختمان»(، در پژوهشی با عنوان 2018) 2یونگ یاو  -   

های مرتفع و ، با هدف بررسی ارتباط بین طراحی ساختمان«کنداجتماعی ایجاد می-رفتاری

ی پیمایشی و با استفاده از ابزار اجتماعی به شیوه -های رفتاریبرداشت ساکنان در مورد ناهنجاری

ی پرسشنامه انجام داده است. وی در پژوهش خود دریافته است که همبستگی شدیدی میان نحوه

اجتماعی وجود دارد.  -های رفتاریاز ناهنجاریآپارتمان طراحی مساکن آپارتمانی و درک ساکنین 

ها و تعداد واحدهای هر طبقه های آپارتمانی، ارتفاع ساختمانی چیدمان بلوکعواملی مانند: نحوه

 باشند.ار توانند تأثیرگذدر این زمینه می

های مسکونی با چگونگی ارتباط تراکم آپارتمان»ن (، پژوهشی تحت عنوا2018)3داگلاس   -  

ی ونکوور کانادا به روش کیفی در منطقه« نسبت به اطرافیانآپارتمان درک و احساس ساکنین 

ی نظرسنجی آنلاین و ها از دو شیوهآوری دادهانجام داده است. وی در پژوهش خود، جهت جمع

افزایش کیفیت زندگی، میزان رضایت ساکنین مصاحبه با ساکنین با هدف درک احساس اجتماعی، 

                                                
1Zainab Hassan 

2 Jung Yao 

3 Douglas 
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های محیطی استفاده کرده است و در پایان ابراز و کاهش آسیبآپارتمان های پرتراکم در محیط

های همسایگی مانند بهبود فضای عمومی زندگی، حضور پیوسته در انجمن داشته است که عواملی

ات ساکنین نسبت به یکدیگر درک و احساس آپارتمان درو همگنی جمعیت ساکن در یک 

 تأثیرگذار است.

 های ارزانانسجام همسایگی در آپارتمان»(، پژوهشی با عنوان 2016) 1وینجیا و همکاران    -

گیری تصادفی ی نمونههای منتوری مالزی به روش پیمایش به شیوهمورد مطالعه: آپارتمان« قیمت

نامه و با هدف بررسی رابطه بین انی با ابزار پرسشهای آپارتمواحد از بلوک 1428ای در میان طبقه

اند. های آپارتمانی انجام دادهاجتماعی افراد و انسجام اجتماعی آنان در محیط -های فرهنگیویژگی

هایی مانند: تنوع قومی، دهد که از میان مؤلفهی پژوهش آنان نشان مینتایج رگرسیون چندگانه

تحصیلات، میزان درآمد، مالکیت، احساس تعلق به مکان،  ، سن، جنس، سطحآپارتمانمدیریت 

های مالکیت خانه، تنوع ی زندگی در یک مکان و تعداد فرزندان، متغیروضعیت تأهل، طول دوره

دارد و از طرفی مدیریت آپارتمان قومی و سن افراد تأثیر معناداری بر انسجام اجتماعی ساکنان 

ی را که بر انسجام اجتماعی ساکنان تأثیرگذارند، شناسایی و هاینیز باید بتواند شاخصآپارتمان 

ها و افراد باتجربه جهت مشارکت در جلسات هیأت مدیره به منظور خانهدرنهایت از صاحب

گسترش نظم و هماهنگی بیشتر در میان ساکنان برای بهبود انسجام اجتماعی ساکنان دعوت به 

 عمل آورد.

نفری  500ای (، در پژوهشی که در کشور هلند بر نمونه2013) 2نایوهایس، وکلر و فلیپ    -

دارند که عدم اعتماد و تنوع مذهبی در محله، روابط منفی را در میان اند، بیان میانجام داده

-دهد. عدم قطعیت از آینده منجر به افزایش روابط منفی میان همسایگان میهمسایگان افزایش می

ی خود در تعارض باشند، روابط منفی نسبت به ادراک در محله نین زمانی که ساکنانهمچشود. 

گیرد. همچنین افراد مرفه نیاز کمتری به پشتیبانی و کمک از سایر همسایگان خود ها بالا میبین آن

 شوند.دارند و بنابراین کمتر درگیر روابط همسایگی می

                                                
1Vinjia et al 

2New Haven, and Claire and Philip 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

cd
sj

ou
rn

al
.ir

 o
n 

20
26

-0
2-

06
 ]

 

                             8 / 35

http://scdsjournal.ir/article-1-1273-en.html


 ۱7...................................................در شهر مشهد مقدس نشینیبازیابی معنایی مفهوم فرهنگ آپارتمان 

شماری چه در داخل و چه عات بیشده، مطالهای موجود و مطرحها و پدیدهدر رابطه با واقعیت 

علوم انسانی و رفتاری، یک مطالعه ممکن است  یدر خارج از کشور انجام گردیده است. در حوزه

شده، روش تحقیق و ساختار شکلی و محتوایی با توجه به تعدادی متغیر به در چارچوب تعیین

ها را لحاظ و بررسی مام جنبهتوان در یک پژوهش تدرستی انجام پذیرد، اما به دلایل مختلف نمی

ها، مجلات و مقالات جو و بررسی سایتو. در رابطه با پژوهش حاضر نیز پس از جستکرد

هایی در این باره صورت پژوهش ،پژوهشی، در داخل و خارج از کشور-مختلف و معتبر علمی

بیشتر به نوع افزاری، آسیایی در بعد سختگاهی  جوامع  غربی، اروپایی و  پذیرفته است. در

بهینه از نور خورشید  یها، طراحی بر اساس تولید انرژی و استفادهمعماری، تراکم، چیدمان بلوک

افزاری، هم جز معدود تحقیقاتی که به بررسی برای آسایش و بهزیستی بیشتر افراد و در بعد نرم

های گسترده، اجرتالب مواردی مانند: تنوع قومیتی بر اثر مهقروابط و تعاملات همسایگی در 

های زندگی، استفاده از فناوری ارتباطات میان افراد، سبک زندگی و تغییرات  ها، محدودیتسنت

آپارتمان نشینی از نگاه ساکنین آپارتماندر این باره بررسی مفهوم فرهنگ  ،اندساختاری و....پرداخته

رنگ بوده و بیشتر سعی در است کمای هم شده نگردیده، یا اگر اشارهو یا خیلی دنبال  بوده ضعیف

هایی با درنظرگرفتن حداکثر استانداردها می مندی از مهندسی جدید در ساخت آپارتمان بهره

 باشند.              

افزاری )نوع و سبک نشینی، در بعد سختآپارتمانفرهنگ  یهای داخلی نیز در زمینهدر پژوهش 

 ای آناقتصادی دارد، توجه ویژه یعدد داخلی که بیشتر جنبهتا چند سال اخیر به دلایل مت معماری(

-گیرد، در این زمینه نشده است؛ یعنی بسیاری از ساختمانگونه که این روزها مطرح و صورت می

اسلامی بنا -طورکه باید و شاید مبتنی بر سبک زندگی ایرانی ها ضمن رعایت نسبی ایمنی، آن

باشد. ما نیازمند بازنگری ویژه در این زمینه می یری در جامعهنگردیده است. لذا نوع و سبک معما

تحقیقاتی در  ،کیفی و تاحدودی آمیخته یکمی و هم به شیوه یافزاری هم به شیوهاما در بعد نرم

نشینی، آپارتمانعوامل مرتبط با فرهنگ  یعوامل مربوطه و همچنین رابطه قالب بررسی تأثیر

ها، ها، پیامدها، موانع مرتبط، فضای کالبدی و مباحثی مانند: سنتگیبررسی مشکلات، شناخت ویژ
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بخشی قوانین مدنی، بهداشت، موانع ساختاری و ارتباطی آداب و رسوم، مشارکت، اعتماد، آگاهی

 هایطلبد که در ادامه و بنا بر پیشنهادای مطرح گردیده است. میهای زمینهدر کنار توجه به متغیر

دید  یتر و نگاهی متفاوت، این موضوع را از زاویهگرفته با پژوهشی گستردههای صورت پژوهش

 یلهأتعاملی میان ساکنین، مس یفرضی مانند: حفظ فاصلههای پیشلفهؤساکنان آپارتمان در قالب م

تردد افراد، بهداشت و نظافت، استفاده از فضاهای مشاع ساختمان، عدم ارتکاب جرم، حفظ و 

ا، احترام متقابل، ایمنی و احساس امنیت، رعایت مسائل شرعی در محیط عمومی، نگهداری از بن

ونات اخلاقی زندگی جمعی، رعایت حقوق همدیگر، ؤدبانه، رعایت شؤهای مرفتارها و واکنش

و... مورد بررسی قرار دارد تا بتوان با کشف  اطمینان خاطرگرایی فرهنگی، همکاری متقابل، کثرت

ای بهتر و سازی برای آیندهسناریوآپارتمان، به آمده در میان ساکنین دستهو بررسی مقولات ب

 الگویی بهینه در این باره، دست یافت. یارائه

 پژوهشچهارچوب نظری 

از دیدگاه جبرگرایی، شهر به دلیل متغیرهای اکولوژیکی نظیر جمعیت زیاد و تراکم، نامتجانسی     

شود های شهری باعث میرفت وآمد، ارتباطات و سایر محرک ساکنان، اقتصاد پولی، وسایل آسان

صاحب  .ها مثل روستاها باشندکه شهرنشینیان دارای روابط اجتماعی متفاوت از ساکنان دیگر مکان

 ی زندگی خاصی وجود دارد که این شیوه، ویژهنشینان، شیوهها معتقدند که در بین شهراین دیدگاه

ابعاد رفتارهای  یفقط در مورد روابط اجتماعی بلکه در کلیهنه ی خاصی شهر است. این شیوه

هایی است که ها و ایدهنگرش ،1شهرگرایی و روابط اجتماعی، نهادهـا شود.شهرنشینان یافت می

توان به ضعف های شهرگرایی میاز ویژگی (.2005:501 ،2کیوس) دنشوبویژه در شهرها ظاهر می

داری در روابط، تفاوتی، خویشتنگرانه، بیرسمی، عقلانیت حسابیا نبود کنترل اجتماعی غیر

( در کتاب 1887) بودن روابط اشاره کرد. تونیسآزادی شخصی، روابط سودجویانه و سطحی

، برخلاف زندگی در روستاها که (جامعه) گزلشافت و( اجتماع) کلاسیک خود با عنوان گماینشافت

یکدیگر دارند، زندگی اجتماعی در شهر را به صورت  بهمردم اهداف مشترک و پیوندهای شدیدی 

                                                
1 Institutions 
2 Caves 
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داند. به اعتقاد تونیس یک تجمع مکانیکی مملو از فردگرایی، خودپرستی و حتی خصومت می

گماینشافت، نوعی انسجام اجتماعی مبتنی بر احساسات و اهداف مشترک است که ویژگی آن 

مشترکی دارند. در این سازمان اجتماعی وجود تعامل چهره به چهره بین کسانی است که تجربیات 

کنند؛ در آن وفاق اجتماعی زیادی وجود دارد و ندرت از هنجارهای اجتماعی تخطی میافراد به

 سالان بر رفتار افراد حاکمیت و سلطه دارند. ویژگینهادهای غیر رسمی، مثل خانواده و گروه هم

گری مردم، به روه به فرد، عقلانی و حسابهای گزلشافت عبارتست از: انتقال معنای زندگی از گ

گرانه در بین افراد  که فکر منافع خود بودن، داشتن روابط بدون عواطف بشری و سطحی و حساب

جوی منافع فردی است. در این سازمان اجتماعی، وها، جستترین انگیزه در کنش انسانمهم

 (.111-112:1389 )شارع پور، پذیردانسجام اجتماعی از طریق اقتدار رسمی و قانونی صورت می

 ها در شهر مدرن و ویژگی از خودبه تحلیل روانی انسان «شهر و حیات ذهنیکلان»زیمل در    

 ی(. هدف وی ساخت و پرداخت هندسه1372:27 )زیمل، پردازدمحیط شهری می 1کنندهبیگانه

کند، یعنی ان مردم شهر توجه میداری در میوی در این اثر به خویشتنزندگی اجتماعی بوده است. 

بلکه به معنای اکراه، بیگانگی دوجانبه و تنفر نیز  ،تفاوتی نیستتنها به معنای بی داریاین خویشتن

بودن با تفاوتی یا حتی روابط همراه با اکراه تنها راه عملی برای همراه. از نظر او روابط بیباشدمی

کند  این امر این امکان را فراهم می های پر ازدحام شهر است.شماری  افراد بیگانه در فضاتعداد بی

پارک شهرها و ساختار . (479:1380کوزر، ) زیستی نمایدبسیاری هم یکه فرد با دیگران ناشناخته

ی کنندههای غریزی یا طبیعی رفتار فرد و گروه و هم منعکسی شکلدهندهاجتماع را هم بازتاب

دانست. لذا در سطوح زیستی و فرهنگی رفتار، هم بر ماعی آگاهانه میهای مختلف رفتار اجتشکل

 ،پردازان جبرگرا(. از نگاه نظریه27:1379رفتار فردی و هم بر رفتار جمعی توجه داشت )بهروان، 

ی خورد، پدیدهما ادبیات خاصی برای آن به چشم نمی ینشینی که در جامعهآپارتمان یپدیده

های ها و ریشهتوان زمینهباشد. لذا میتابع تغییرات رفتاری افراد می نوظهوری است و همیشه

چراکه  ؛های جبرگرایی در قالب روابط اجتماعی یافتنشینی را در دیدگاهفرهنگ آپارتمان یپدیده

های زندگی شهری با خصوصیات ویژه، نیازمند جمعیت مهاجر و سرازیرشده به سمت جاذبه

جای تکیه بر  هنظران این دیدگاه بباشند. صاحبکرد خود با سایرین میبازنگری در رفتار و عمل

دادن های زندگی شهری که با مدیریت کنترل اجتماعی قوی و اهمیتنکات قوت و مثبت ویژگی

                                                
1 Alienating yourself 
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-ههای قبل از پیوندهای شدید اجتماعی بچه افراد در زمانبه نوع دوستی در روابط شبیه به آن

اند؛ زندگی افراد را پس از مهاجرت ی کوچک از آن برخوردار بودهخصوص در روستاها و شهرها

تنها در روابط اجتماعی بلکه ای خاص نهتر از قبل در قالب شیوهو واردشدن به محیط نو و شلوغ

دانند. بنابراین در این دیدگاه یکی از عواملی که در تمامی ابعاد تحت تأثیر قرار داده است، می

ای است با عناصر شود روابط اجتماعی سازندهنشینی میفرهنگ آپارتمانباعث رشد و اعتلای 

های زودهنگام در مورد اری از همدیگر، عدم قضاوتزگکاهش فردگرایی، احترام متقابل، سپاس

یکدیگر، نظارت و شفافیت در عملکرد مورد بررسی قرار گرفته است. در این زمینه تونیس در 

اد، اهداف مشترک و پیوندهای شدیدی با همدیگر داشته و خود را گماینشافت معتقد است که افر

 یدانند و این موارد هم ناشی از وجود نهادهای غیررسمی در سایهمقید به هنجارهای اجتماعی می

اما  است؛بودن های مشترک و احساس یکیاتحاد خانواده، نظام خویشاوندی، همسایگی و دوستی

 ،های آپارتمانی وجود دارد و شاهد آن هستیمدر محیط مخصوصاًچه امروزه در زندگی جمعی آن

گری، به فکر خود بودن، روابط بدون گذر معنای زندگی از گروه به فرد است که عقلانیت، حساب

-که از آن هم تخطی میرا اقتدار رسمی و قانونی  یجوی منفعت فردی در سایهوعاطفه، جست

مل حضور فرد ناشناس در جمع شمار زیادی از افراد بیگانه زی یمراه دارد. به عقیدهه شود به

دانند که گردد و این را شرط زندگی اجتماعی میانگیز میهای چندجانبه و نفرتمنجر به بیگانگی

گیری روابط گردد. لذا ایجاد انگیزه در شکلمنجر به آرامش افراد به صورت نه قهر و نه آشنی می

از منظر  گیرد.قوانین عرفی در زندگی اجتماعی مورد توجه قرار میاجتماعی حداقلی در چارچوب 

گرایی، روابط اجتماعی شهرنشینان متنوع است و ممکن است هم روابط اجتماعی دیدگاه ترکیب

مبتنی بر صمیمیت و عاطفه و هم روابط اجتماعی مد نظر جبرگرایان وجود داشته باشد و تفاوت 

هل، أهای طبقاتی، قومیت، سن، جنس، وضعیت تایی نظیر: تفاوتتوان، حاصل متغیرهدر آن را می

ی افراد دانست و نه ناشی از متغیرهای شغل و پیشینهدرآمد، وضعیت تحصیلی، نژاد، نوع 

های اجتماعی دوستانه در (، حلقه1965) 1لوئیس (.1383:69اکولوژیکی شهری )صدیق سروستانی، 

ی زندگی یا یت، همسایگی، نوع شغل، شـیوههای شهری بر اساس خویشاوندی، قوممحیط

های معتقد است که در شهر شیوه2هربرت گنز هایی همانند شخصیت تشکیل شده است. ویژگی

                                                
1 Louis 
2 Herbert Genz 
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 شهری بیشتر به عوامل غیر ها و گوناگونی زندگیمختلف زندگی وجود دارد و این اختلاف شیوه

راد بستگی دارد و عوامل اکولوژیکی اکولوژیک مانند: سن، جنس، درآمد، سطح سواد و یا قومیت اف

مستقیم و تأثیر  یهای شهری هیچ گونه عارضهاندازه و تراکم جمعیت و ناهمگونی گروه مخصوصاً

های دوستانه های خویشاوند و حلقهنشین ندارد. به نظر وی برای گروهجدی بر زندگی افراد شهر

چه جبرگرایان رغم آنار نفر، یعنی علیشان صد نفر باشد یا صد هزفرقی ندارد که جمعیت اطراف

-نشین، نوعی انسان منحصربههای شهراند، اندازه و تراکم جمعیت شهری و ناهمگونی گروهمدعی

های دیدگاه به(. با نگاهی متفاوت 33:1383 سروستانی، )صدیق دهدفرد و خاص پرورش نمی

ها، ی دوستیو جمعی بر پایه گرایان، روابط اجتماعی و زندگی در محیط شهری نظری ترکیب

باشد و از طرفی روابط اجتماعی گیرد، چون رفتار فرد تابع گروه میصمیمیت و عاطفه شکل می

خود را در  ،آپارتمانی یتواند در فرد احساس تعلق به جمع ایجاد نماید و فرد در محیط بستهمی

دی و قومیتی شکل گرفته باشد و با بیند که ممکن است به دلایل مختلف اقتصاای میگروه دوستانه

داند و به آن تعلق دارد، رفتارش تابع رفتار گروه این تفکر که خود را عضو یک گروه اجتماعی می

شود که آن هم با توجه به سطح تحصیلات افراد و همچنین شرایط اقتصادی متفاوت در مناطق می

-نظر اصلی دیدگاه خردهصاحب (،5197) 1کلودفیشر باشد.مختلف شهری به اشکال گوناگون می

که حالی، معتقد است در«فرهنگی شهرگراییبه سوی تئوری» ی خود تحت عنوانفرهنگی در مقاله

ای مثل دلیل عوامل زمینهه شهرها بهای موجود در روابط اجتماعی بین افراد در کلانبیشتر تفاوت

اساس محل سکونتشان متفاوت است. بر ی رفتار در بین افراد بر طبقه و نژاد بوده؛ سهم ویژه

فرهنگی در زندگی شهری، ساکنان شهر برای برقراری رابطه با افراد، نسبت به  اساس دیدگاه خرده

کنند دارای تنوع بوده و فرصت بیشتری برای هایی با جمعیت کمتر زندگی می کسانی که در مکان

جمعیت  یفرهنگی شهرها که با اندازهبرقراری ارتباط دارند. بر اساس این دیدگاه، تنوع خرده

)هاچیسون و  کندها را بین رفتارهای شهری و روستایی ایجاد میبزرگ ساخته شده، تفاوت

دانست، بلکه شهرگرایی را نوعی ای خطرناک نمیفیشر زندگی در شهر را تجربه (.2006 گاتدینر،

(. وی در 68:1389 از شارع پور، نقل 1999 فلاناگان،) دانستزندگی غنی و امیدبخش می یشیوه

فرهنگی معتقد است که در زندگی شهری، دنیاهای اجتماعی متنوعی وجود دارد که خرده ینظریه

فرهنگی معتقد است تضاد و رقابت خرده یهریک نگرش و رفتار خاص خود را دارند؛ نظریه

                                                
1 Cloud Fisher 
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(. 2000 وکس و پینچ،کن) کندها را تشدید و برجسته میفرهنگموجود در زندگی شهری، خرده

فرهنگی معتقد است که در روابط اجتماعی میان افراد در زندگی شهری  کلودفیشر در دیدگاه خرده

کنند و در همین رابطه وی شهرگرایی را اجتماعی و قومیت نقش بازی می یعواملی مانند طبقه

از اجتماعات و  دانست. در زندگی آپارتمانی کهزندگی سرشار و امیدبخش می ییک نوع شیوه

گردد، نوعی دلی افراد میچه منجر به همراهی و همهای مختلفی شکل گرفته است، آنقومیت

های ارتباطی برخوردار از های متفاوت بین افراد در قالب حلقهسویی با نگرشبخشی و همانسجام

بردن به و پی نتچراکه شناخ ؛گرددافراد فراهم می یروابط سازنده و مثبت در تعاملات روزمره

تواند منجر به شکل های مختلف میهویت، سلیقه، آداب و رسوم، خصوصیات و فرهنگ قومیت

 جدیدی از همبستگی میان افراد گردد.

گران در در رویکرد کنش متقابل نمادین، فرهنگ بر روابط معنادار متقابلی استوار است که بین کنش

کنش متقابل نمادین بر این اصل استوار (. 56:1393 )حیدرپور و محمدی مزینانی، جریان است

دهند، بلکه اعمال یکدیگر را تعبیر و در برابر یکدیگر واکنش نشان نمی ها صرفاًاست که انسان

گیرد، بلکه واسطه صورت نمیها به اعمال یکدیگر بیکنند. به سخن دیگر، پاسخ انسانتفسیر می

کنش  یدر نظریه (.446:1380دهند )کوزر، سبت میمبتنی بر معنایی است که به آن اعمال ن

 بر نظریه مبتنی است. این واقعی رفتار یتعیین کننده عوامل فهم و کنش بینیپیش هدف، مستدل:

 هاانسان هستند و ارادی کنترل تحت های اجتماعیکنش اکثریت که است مفروضات این

 تصمیم به منظور رسیدن به را دسترس راطلاعات د سیستماتیک طوربه که اندعقلانی موجوداتی

 شخص، عینی ی کنشبلافاصله کنندهعامل تعیین نظریه این کنند. طبقمی پردازش مستدل رفتاری

-می استدلال 1باین فیش و (. آیزن1989:7است )دمینگو،  کنش آن انجام از شخص مقاصد و نیات

 مرتبط ذهنی هنجارهای نیز کنش و به هاآن گرایش دانستن با توانمی را اشخاص مقاصد که کنند

 عمل دو تابع رفتار یک بستنکاربه از فرد قصد ،2مستدل کنش نظریه ی طبق کرد. بینیپیش کنش با

 نفوذ دیگری )تأثیر است( و هاییگرایش چه واجد فرد )اینکه یکی خود است، کنندهتعیین

                                                
1 Eisen and Fisheye 

2 Reasonable action 
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 به رفتار این انجام اینکه جهت شخص باور در رفتار فردی گرایش به است. فاکتور اجتماعی(

دارد.  اشاره است بد یا خوب خروجی برآمد به اینکه باور و شودمی منتهی معینی خروجی و برآمد

 نتایج و شد خواهد حاصل معینی مثبت معین، نتایج رفتار یک انجام با باشد معتقد شخص هرچه

 با اگر مشابه طوررسد. بهمی نظر به ترمطلوب رفتار آن به گرایش بود خواهد پذیراجتناب منفی

 به گرایش پس شود، جلوگیری مثبت از نتایج یا شود حاصل منفی نتایج و برآمدها رفتار یک انجام

 (.1992:123، 1مانفردو و باین فیش( بود خواهد منفی زیاد احتمال

را  داند و هدف خویشگیدنز در کتاب ساختار طبقاتی، کنش و ساختار را دو سوی یک سکه می

فهمی دیالکتیکی  یگران از طریق توسعهوفاق میان ساختار از یک سو و نیز اراده و استقلال کنش

(. مراد از این 315:1378 )مارش و همکاران، داندکارگزار و ساختار از سوی دیگر می یاز رابطه

آن  یوسیلهکه ابزار و گرانند، درحالیکنش کنش یست که ساختارهای اجتماعی ساختها رابطه آن

اما وابستگی او را به دیگران برای امکان  ،داندنیز هستند. با آنکه وی شخص را هدف نهایی می

ملموس و  یداند که طی آن اشخاص با تجربهمند( محرز میکنش متقابل اجتماعی)کنش هدف

جام کارها، رسند. عاملیت در نظر گیدنز نه به نیات ما برای انمستقیم کنش متقابل به اطمینان می

انجام کارها دلالت دارد. ما قدرت انجام کارها را داریم و عاملیت به آن  بلکه به توانایی ما در

(. روال عادی امور روزمره، هم به 50:1985 شویم )گیدنز،اعمال مرتبط است که ما مرتکب می

اش زانههای روتداوم شخصیت عامل وابسته است که چه مرد باشد و چه زن در مسیر فعالیت

 شوندتولید میهایی مدام بازکند و هم به نهادهای جامعه که از راه انجام چنان فعالیتحرکت می

گران ها و توانایی ما به عنوان کنشآگاهی عملی بر آگاهی از قانون (.61:1383 )صدیق سروستانی،

-گر همیشه میی کنشهاانسان "آگاهی استدلالی"در سطح  ها دلالت دارد.ماهر در بازتولید نظام

ای وجود دارد. کنش انسان اما حتی با این فرض، همیشه پیامدهای ناآگاهانه کنند.دانند که چه می

گران یک آگاهی استدلالی دارند که ایشان را کنش عنوان یک جریان مستمر رفتار رخ می دهد.به

                                                
1 Fishbone and Manfredo 
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کند و یک ناخودآگاه هم می ها را قادر به حرکتگو و یک آگاهی محلی دارند که آنوقادر به گفت

گذارد. ها تأثیر نمیشود، اما در آگاهی استدلالی آنهایشان دیده میدارند که بعضی اوقات در کنش

-بقای جریان کنش متقابل محسوب می یگیدنز همبستگی اجتماعی را کلید عاملیت افراد و لازمه

است و موجب معنایافتن کردار و تداوم  عکاس انتقال رفتار فرد با رفتار دیگران عملینکند که از ا

وی کنش متقابل را متشکل از سه عنصر بنیادی معناداری، نظم  شود.های اجتماعی مینظام

ای معنادار مبتنی بر دوگانگی قدرت و تولید کنش متقابل را پدیده یاخلاقی)هنجارها( و رابطه

 داند )گیدنز،بخش میهم توانایی درک مقاصد ارتباطی توسط زبان و هنجارها را محدودکننده و

182:1383-151.) 

 روش پژوهش

، به لحاظ زمانی بر اساس گردآوری اطلاعات پژوهش حاضر به لحاظ ماهیت از نوع کاربردی،   

 یپایه آوری اطلاعات برها از نوع کیفی و بر اساس جمعاز نوع مقطعی، بر اساس ماهیت داده

)گروه هدف( صورت  یافته با ساکنین آپارتمانساختارخ و نیمهپاسهای عمیق انفرادی بازمصاحبه

گیری نظری استوار مند که بر مفهوم نمونههدف 1گیرینمونه یشیوه است. انتخاب نمونه به گرفته

مورد  یاست دنبال گردیده است. بدین گونه که اعضای نمونه بر اساس شناختی که از پدیده

آمده پس از مصاحبه، با استفاده از روش تحلیل دستههای بداده شوند.مطالعه دارند، انتخاب می

 های کیفیافزار تحلیل دادهپژوهش، وارد نرم فرآیند یتماتیک جهت کدگذاری و ادامه

(maxqda) ها به تحلیل تماتیک، با هدف الگوبابی از داده یها به شیوهگردید. کدگذاری داده

بندی و کدگذاری باز به مفهوم شی انجام گردیده است.سه شکل کدگذاری باز، محوری و گزین

زمان هر قطعه از طور همههایی که بها تحت یک نام، عنوان یا برچسبهایی از دادهبندی تکهمقوله

ها جهت آغاز دهند چطور دادهکدها نشان می کند، اشاره دارد.ها را تلخیص و تشریح میداده

در  (.328:1390 محمدپور، ؛43:2006 )چارمز، اندبندی شدهتهتحلیل انتخاب، جدا و دس یمرحله

                                                
1 Purposive sampling 
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گیرند. هدف این صورت یک شبکه با یکدیگر در ارتباط قرار میه ها بکدگذاری محوری، مقوله

-بندی، ترکیب و سازمانهای کدبندی شده، دستهمرحله از کدبندی بازگرداندن نظم و انسجام داده

ای جدید است. اشتراس کدبندی ها به شیوهکردن آناز جمعها و بدهی میزان زیادی از داده

کند. بعد از محوری را به ساختن یک بافت غلیظ از روابط حول محورهای یک مقوله تعریف می

به  شود. در این مرحله، نظریه تقریباً ی نهایی کدبندی گزینشی آغاز میکدبندی محوری، مرحله

های اندکی سروکار رخی اصلاحات نظری ممکن، با مقولهاستحکام رسیده و محقق بعد از انجام ب

های ای صورت پذیرد که در هر گروه مقولهبندی به شیوهکید بر آن است که گروهأدارد. همچنین، ت

بیشتری جای بگیرند تا کمترین تعداد مضامین  با در نظر گرفتن جامعیت و مانعیت آن مضامین 

 (.328:1390 )محمدپور، حاصل شود

ها و الگویابی بندی دادهتحلیل مبتنی بر استقرای تحلیلی است که در آن محقق از طریق طبقه این 

یابد. به عبارتی تحلیل تماتیک شناسی تحلیل دست میای به یک سنخدادهای و بروندادهدرون

ها یابی و شناسایی متغیرهای محوری به هدف کشف این مهم که دادهعبارت است از عمل مفهوم

(. در ادامه با واکاوی محتوایی 67:1389 به نقل از محمدپور، ،1986)فیلدینگ گویند؟چه می

ها استخراج و به صورت مدل ترسیم و کنندگان، مقولههای مشارکتدیدگاه یها و بر پایهمصاحبه

 یمعیارهای چهارگانه ازشوند. برای اطمینان از روایی و اعتبار پژوهش حاضر تفسیر می

ای که کنندگان پژوهش و برای زمینهها برای شرکتبودن یافته، به معنای واقعی1ارپذیریاعتب

-های مورد نظر شرکتپژوهش در آن انجام شده است، همچنین ایجاد همخوانی میان واقعیت

پذیری یا تعمیم ی: به معنای درجه2پذیریگر، انتقالشده توسط پژوهشهای ارائهکنندگان و واقعیت

ها های دیگر و اینکه تا چه حد میان شرایطی که یافتهها و محیطال نتایج پژوهش کیفی به زمینهانتق

: اینکه 3شوند و شرایط پژوهش اصلی، مشابهت وجود داشته باشد؛ قابلیت اطمینانبه آن منتقل می

و  گر ردیابی شود و از سوی دیگران نیز قابل ردیابی باشدتمامی تغییرات باید توسط پژوهش

                                                
1 Credibility 
2 Transferability 
3 Reliability 
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های پژوهش تا چه حد از تأثیر سوگیری ها، علایق و انگیزه یا : به این معنا که یافته1ییدپذیریأت

کند که مین میأگونه که این اطمینان را تگر برکنار بوده است، بدینپژوهش یهای ویژهدیدگاه

 است )حریری، توان تا منابعشان ردگیری کرد، استفاده گردیدهها، تفسیرها و نتایج را میداده

 یجمعیت شهر مشهد )منطقهنفر از مناطق پر 21ای به تعداد ها در حجم نمونه(. مصاحبه75:1385

ساختی بافت آپارتمانی بیشتری دارند، به شکل رو در رو و عمیق با  –که به لحاظ کالبدی  (9و2

نجام گردیده است. دقیقه ا 120تا  30بین  یافته معمولاًساختپاسخ و نیمههای باز طرح پرسش

زمانی که  ،. بر طبق این قاعدهاستها رسیدن به اشباع نظری دادن به مصاحبه معیار برای پایان

 یپدیده یمحقق دریابد که مصاحبه به حالت تکرار رسیده است و مطلب جدیدی به دانش درباره

-به منظور به اشتراکها دهد. بعضی اوقات مصاحبهشود به مصاحبه پایان میمورد نظر اضافه نمی

های تکمیلی برای ها تکرار و پرسشهای آغازین، تکمیل، اصلاح، جرح و تعدیل دادهگذاری یافته

-های مرتبط با پدیده مورد بررسی طرح و مجدد بررسی میدادن به مباحث و نیل به مقولهجهت

 گردند. 

 

 

 

 

 

 

                                                
1 Verifiability 
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 های فردی کنندگان در مصاحبهمشخصات کلی مشارکت -ی یکجدول شماره

 مدت سکونت تحصیلات شغل سن نام ردیف

 سال15 کارشناسی کارمند سال 49 اقای  ر.ع. 1

 سال18 کارشناسی ارشد معلم سال 54 آقای م. پ. 2

 سال13 کارشناسی ارشد کارمند سال 46  اقای م.ق. 3

 سال7 کارشناسی نظامی سال 36 اقای ا.ع. 4

 سال10 کارشناسی آزاد سال 40 آقای ح.ن. 5

 سال6 فوق دیپلم کارگر سال 30 اقای ب.ن 6

 سال9 کارشناسی مکانیک سال 40  آقای س.ح. 7

 سال16 حوزوی روحانی سال 50 آقای م. ج. 8

 سال15 دکتری هیأت علمی  دانشگاه سال 41 خانم م. ذ 9

 سال11 کارشناسی کارمند سال 38 آقای م. ح 10

 سال9 دیپلم دارخانه سال 35 خانم ح.ش. 11

 سال12 دیپلم خیاط سال 48 خانم م. س. 12

 سال5 دیپلم کارگر سال 40  آقای  ا. ب. 13

 سال17 کارشناسی ارشد دارخانه سال 42 خانم ز.ک. 14

 سال10 کارشناسی دانشجو سال 28 خانم ع. ش 15

 سال8 کارشناسی ارشد کارمند سال 27 آقای م. ن 16
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 کونتمدت س تحصیلات شغل سن نام ردیف

 سال14 دکتری کارمند سال 44 خانم م. م 17

 سال16 کارشناسی کارمند سال 40 خانم ش. و. 18

 سال14 کارشناسی ارشد پیمانکار سال 47 آقای ح. ن. 19

 سال5 دیپلم آزاد سال 50 آقای م ح. م 20

 سال9 سیکل آزاد سال 36 آقای م.س. 21

 

 های پژوهشیافته

اولیه آغاز  یها از مصاحبهنمودن دادهها و جمعباز با شروع مصاحبه در پژوهش حاضر، کدگذاری 

یابد تا از این طریق به فهم کلی و شده ادامه میهای پیادهو پس از آن با چند سری مرور مصاحبه

هنگامی که مفهوم و  ها دست یافت. کدگذاری تا زمان رسیدن به اشباع نظریجانبه از مصاحبههمه

یابد. می ی بعدی قابل افزودن نباشد، ادامهبرداری جدید و مصاحبهری با نمونهی جدیدتمقوله

 های دارای معنای خاص که مصاحبهکدگذاری اولیه با شناسایی جملات و پاراگراف فرآیند

شوند دهند، آغاز و سپس مفاهیم اصلی در هر واحد تحلیل قرار داده میال میؤشوندگان به یک س

ایی نیز یک کد برتر و سپس زیر کدهایی که یک یا چند قسمت از متن مربوط به و به هر واحد معن

گردند. در راستای هدف باشد، بیرون کشیده و به کد برتر مربوطه متصل میمفاهیم مشابه می

 یمعانی مختلف این مهم جهت ادامه"نشینیتحلیل نظام معنایی از مفهوم فرهنگ آپارتمان"پژوهش

 در جداول زیر ارائه گردیده است. واع کدگذاری ها()ان پژوهش فرآیند
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 هاها و کدهای برگرفته از آنشده از مصاحبهمفاهیم استخراج -ی دوجدول شماره

مجموعه مفاهیم برگرفته از  ردیف

 هامصاحبه

مجموعه مفاهیم برگرفته از  ردیف کدگذاری باز

 هامصاحبه

 کدگذاری باز

 مداریاخلاق رعایت بهداشت و نظافت محیط 17 ی ارتباط بین افرادحلقه عیبرخورداری از عقاید جم 1

 
کردن یکدیگر از روی تحمل 2

 آگاهی

 

 

 

 بخشیانسجام

 

18 
 رعایت نظم

 مدارانه به زندگی جمعینگاه دین

های کنار آمدن قومیت 3

 مختلف با یکدیگر
 از خود گذشتگی داشتن

تمانی مساوی شرایط آپار

 کردن زندگی
 از همدیگر عمل درست یاد گرفتن

سو بودن با هماهنگ و هم 4

 همدیگر

وجود رفتارهای متفاوت با  5

 هر منطقه شهری

 

طلبی تفاوت و تنوع

 زیستی

 

19 
 گزاربودنسپاس هابرخورد کریمانه با همسایه

 

 
 
 

احساس غریبگی و رو  6

 سی داشتنیدروا

رویی نسبت به شخو حسن خلق و

 یکدیگر

 داشتن آداب معاشرتی مناسب

نظارت، صراحت  هانظارت و کنترل بر رفتار همسایه 20 بودناصیل سکونتی سازنده یپیشینه 7 

 و شفافیت

کردن عواطف سرکوب 8

 کودکان

پرهیز از نگهداری حیوانات مختلف  21 الگوهای جدید زندگی

 در آپارتمان

ینی گرایش غیر د

 پیدا کردن

 گسترش فقر حرکتی افراد 9

های پی در پی و جابجایی 10

 ناسازگاری

 

 

 

انطباق با شرایط محیط 

 زندگی جدید

 احترام متقابل پرهیز از رفتارهای ناشایست 22

-تلاش در راستای فرهنگ 11

 سازی مجدد از پایه

 جرانأتفاوتی و ناسازگاری مستبی

از محیط ها الگوپذیری بچه 12

 سالان خودو هم

 موقع افرادهعملکرد صحیح و ب

آمدهای ضعیف و تحت ورفت پذیری از رفتار سایرینتأثیر 13

 شرایط افراد

پرهیز از 

 فردگرایی
 زندگی یتغییر شیوه 14
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 ضعف در روابط خانوادگی های مازادکاهش هزینه 15

بیشتر از  یاستفاده 16

ی مختلف متخصصان نهادها

ها انواع مشاوره یدر زمینه

 هاو اعمال سلیقه

 خبری از حال و روز همدیگربی

دور شدن ناخواسته از  18

 طبیعت 

 

زندگی  یحفظ رویه

 حیاط مرکز

 

23 
 دادن غیر مستقیم نسبت به همتذکر

 

عدم قضاوت و 

دخالت در امور 

 دیگران

وجه خلاف زندگی به  19 

شکل خانواده سنتی و 

 تردهگس

جا داشتن از انتظار بی 21

 هاهمسایه

 

 

 معنایی همسایگیبی

 

24 

 

 یگرایی و  داشتن روحیهجمع

 مشارکتی

 

گرایی و جمع

 یداشتن روحیه

 مشارکتی

 

عادی جلوه دادن رفتاری  22

 های ناپسند خود
موقع همشارکت حداکثری و ب

 هاهمسایه
 توفیق اجباری 23

دیت داشتن در محیط محدو 24

 جمعی

های شدن به پرداخت هزینهملزم

 مصرفی

 چهار دیواری اختیاری 25

 تجلی اراده کردن از زندگی مصلحتیپرهیز 25 اطمینان یرفتار بر پایه برخورداری از منش بالا 44

گذاشتن به خود و احترام 45

 دیگران

داشتن اخلاق مورد قبول  46

 همه 

راست بودن داشتن و روصداقت 26 هنجاریانسجام 

 نسبت به هم

صراحت و 

 صداقت

 اصالت خانوادگی داشتن 47

مشارکت پرقدرت و  48

 مدیریت یکپارچه

 خوشبینی همدیگر را قبول داشتن 27 مشارکت مدیریتی بالا

 

 دیگر دسته(، در سطح دوم کدگذاری، کدهای برتر با معنای مشابه با یک2)ی جدول شماره بربنا 

بندی شده، بندی و دستهدهند. با توجه به واحدهای ذهنی طبقهو طبقات را تشکیل میشدند بندی 

شوند. یک مقوله، گروهی از واحدهای معنایی است که مراحل تفاوت را در بین ها ظاهر میمقوله

دیگر دارند. واحدهای معنایی درون یک مقوله و حداکثر تفاوت را بین واحدهای معنایی مقولات 
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ی واحدهای معنایی محتوای مشترک همه یگیرندهدر این مرحله برای هر مقوله نامی که در بر

 شود.وله هست، در نظر گرفته میقموجود در آن م

 بندی شده.های فرعی و اصلی برگرفته از مفاهیم طبقهمقوله -ی سهجدول شماره

 کدگذاری گزینشی                کدگذاری انتخابی                                 کدگذاری باز                        مفاهیم 

 بخشی،                                تنوع فرهنگیانسجام ،ارتباط بین افراد یحلقه
 طلبی زیستیتفاوت و تنوع

  الگوهای جدید زندگی ،بودناصیل
              سبک زندگی                         انطباق با شرایط محیط زندگی جدید

 ی زندگی حیاط مرکزحفظ رویه
                       نشینیفرهنگ آپارتمان                                         گرایش غیر دینی پیداکردن ،معنایی همسایگیبی

 مداریاخلاق
 بودنگزارسپاس ،نظارت و شفافیت

 روابط اجتماعی سازنده                           ز فردگراییپرهیز ا، احترام متقابل
 عدم قضاوت و دخالت در امور دیگران

           انسجام هنجاری ،ی اطمینانرفتار بر پایه
 بینی، صراحت و صداقت                                          اعتماد اجتماعی                          خوش

 مشارکت اجتماعی                گراییجمع مشارکت مدیریتی بالا، ه،تجلی اراد
 

 دست میهبندی و مضامین اصلی بدر سطح سوم، مقولات مجدد گروه (،3)ی جدول شماره بربنا 

کید بر آن أتواند مبین محتوای پنهان متن در نظر گرفته شود. در این مرحله تآیند. یک مضمون می

های بیشتری جای بگیرند تا کمترین تعداد مضامین با در نظر گرفتن قولهاست که در هر گروه م

)تنوع فرهنگی، سبک  مضمون 5جامعیت و مانعیت آن مضامین حاصل شود که درنهایت تعداد 

زندگی، روابط اجتماعی سازنده، اعتماد اجتماعی و مشارکت اجتماعی( شکل گرفت که در مجموع 

-توان عوامل تأثیرگذار و همچنین مرتبط با پدیدهها میاز مصاحبه آمدهدستههای ببر اساس گزاره

 کرد.ها بررسی نشینی را در آنفرهنگ آپارتمان ی
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 هانشینی برگرفته از مصاحبهمدل مفهومی فرهنگ آپارتمان -ی یکنمودار شماره

-فرهنگ آپارتمان

 نشینی

 

مشارکت 

 اجتماعی

 سبک زندگی

 تنوع فرهنگی

 اعتماد اجتماعی

روابط اجتماعی 

 سازنده

 مدیریتی بالامشارکت 

 یگرایی و روحیهجمع

 مشارکتی داوطلبانه

 داشتناصالت

 الگوی جدید زندگی

انطباق با شرایط محیط 

 جدید

 حیاط مرکز یحفظ رویه

 معنایی زندگیبی

 غیر دینی داشتن هایگرایش

 مداریاخلاق

 بخشیانسجام

طلبی تفاوت و تنوع

 زیستی

 های ارتباطی بین افرادحلقه

 انسجام هنجاری

 بینیشخو

 اطمینان صداقت، صراحت،

عدم قضاوت و دخالت در 

 امورات دیگران

 فردگرایی

 احترام متقابل

 تجلی اراده

 نظارت و شفافیت اربودنزگسپاس
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شناسی در راستای های جامعهآمده موازی نظریهدستهال دوم پژوهش، الگوی بؤخ به سدر پاس

)آپارتمان(، رویکردی است که منجر به کاهش  تحلیل شرایط کیفی محیط زندگی جمعی افراد

 گردد. ی آن میآپارتمانی و شرایط ویژه مشکلات زندگی

 

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهش الگوی تحلیلی -ی دونمودار شماره

 نشینی(، جهت رشد و)آپارتمان بررسی تحلیل و ارتباط مقولات مکشوفه با این شیوه از زندگی

 ارتقای فرهنگ زندگی جمعی در ادامه و در همین راستا ارائه گریده است.

تنوع فقط شامل تفاوت در سن، نژاد، جنس، توانایی جسمی، نوع جنسیت،  تنوع فرهنگی: یمقوله

بلکه باید مواردی مانند  ،شوددین، تحصیلات، اصالت و زبان نمی اجتماعی،-یی اقتصادطبقه

گاه سلسله مراتبی و یکاری، جاخانوادگی، شخصیت، وظایف های زندگی، موقعیتتفاوت در تجربه

طهماسبی و  برگیرد )شاه دهد دری فردی شکل میهای دیگری را نیز که به جنبهمشخصه

 راهبردها

ایجاد احساس تعلق   -های حمایتی  رواج پاداش -موقع  هآموزش ب-بخشی آگاهی

زتولید ساختار با  -سویی اهداف ساکنان  هم افزایی ساکنانرضایت   -جمعی  

دهی منش شکل - باورپذیری زندگی جمعی  -مبتنی بر شناخت کنش ساکنان  

 طبقاتی یکاهش فاصله  -درست در ذهن افراد  

 فرصت ها

-برگزاری جلسات پرسش

ولین مربوطه ؤپاسخ بین مس

 و ساکنان

 های نوشکردن ارزنهادینه

هویت قومی رسیدن به 

 واحد

اندیشی نسبت به هم مثبت

 در تعاملات

 های مردمیتشکیل هسته

بخشی یه فرد و هویت 

 محله

تلاش جهت تغییر در 

 عادتواره های ساکنان

 

 پیامدها

 انگاریسهل

 اعتنایتفاوتی و بیبی

 گسترش فساد

 کاهش حجب و حیا

 فقر حرکتی و ارتباطی

های گسترش ذهنیت

 خودمختار

 

 

 گرمداخله

تنوع فرهنگی  -مشارکت اجتماعی   -روابط اجتماعی سازنده 

 سبک زندگی نوین  -اعتماد اجتماعی 

 

 

 

 

 

-فرهنگ آپارتمان

 نشینی
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ها تعدد و فرهنگها خردهآید که در آندر جوامعی پیش می 1هنگی،(. تنوع فر1388:18 ،همکاران

فرهنگ به باورها، هنجارها و آداب و رسوم رایج در میان گروهی از خرده تکثر داشته باشند. عموماً

)صالحی  شود که با باورها و آداب و رسوم متداول در کل جامعه فرق داشته باشدمردم گفته می

-جاییآنباشد. از ها میآمده از دل مصاحبهدستهب نوع فرهنگی یکی از مفاهیمت (.28:1388 امیری،

ها، آداب و رسوم متفاوت گرد هم جمع های مسکونی افرادی با سلیقهها و مجتمعکه در آپارتمان

انتظار رفتارهایی  کنند، قطعاًآیند و در محیط کوچک به شکل طبقاتی با یکدیگر زندگی میمی

گونه تجمعات ناخواسته باشد. اینخودشان صحیح می رود که از نظررکدام از افراد میمتفاوت از ه

تواند نقاط قوتی مانند)همبستگی( ایجاد نماید های متمایز و وابسته به آن، ضمن اینکه می با ویژگی

ری هایی در رفتار شده که چه بسا پیامد درگیها و تفاوتدر بیشتر موارد منجر به ایجاد ناراحتی

  سازد.میان ساکنان را نیز فراهم می

، متناسب با 3های زندگیگیری سبکشکل 2بوردیوبه اعتقاد  سبک زندگی: یمقوله

ها در فضای های زندگی حالتی از انباشتگی سرمایهگیرد. سبکصورت می 4ساختاراجتماعی

فضاهای اجتماعی، همچنین افراد در  آید.وجود میه اجتماعی است که با توجه به منش فردی ب

های مختلفی برای دهند و از راهمندی را بر اساس علایقشان انجام میهای غایتها و کنشفعالیت

ها، بازی و ورزش، روابط اجتماعی، کنند؛ مثل سرگرمییابی و ارضای علایق استفاده میدست

 یهم در حوزه عمومی باشد و یتواند هم در حوزهفرهنگ و.... که رسیدن به این علایق می

 آن، در ارتباط با دیگران می یجاکه انسان هم محصول اجتماع است و هم سازندهخصوصی. از آن

سبک از  ئیتوانند جزریزی کند. این عوامل میهای متفاوتی را در علایق خود پیتواند جهت

هایی که توسط لیتزندگی افراد تلقی شوند. با توجه به این نکته، مکان دیگران و همچنین انواع فعا

 زندگی افراد را که با میدان تواند سبکشود، میافراد در زمینه و فضای خاص اجتماعی انتخاب می

دیگری از  یسبک زندگی مقوله (.282:2002 رو هستند، تشکیل دهد )بوردیو،ههای مختلفی روب

های از شهرها و روستاهای آپارتمانی، افرادی که نشینی است که در محیطمبحث فرهنگ آپارتمان

 غیر هایی وسیع گرایشاند، با هجمهتری به نام آپارتمان گرد هم آمدهکوچک در محیط کوچک

                                                
1 cultural diversity 
2 Bourdieu 
3 Lifestyle 
4 Social construction 
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معنایی در زندگی گیری از اصالت پیشین خودشان؛ دچار نوعی بیدینی ایجادشده و با فاصله

رایط جدید در محیط توانند خودشان را با شکه این گونه از افراد نمیجاییآنجمعی گشته و از 

گیری از برخی اصول اخلاقی، شرایط زندگی را برای سایرین آپارتمانی تطبیق دهند، ضمن فاصله

توانند نمودن و برخوردارشدن از یک الگوی صحیح زندگی میکنند و همچنین با دنبالتر میسخت

زایی داشته سهشخصیت تعاملی خود و نیز در پرورش شخصیت کودکان تأثیرات ب یدر ارتقا

 باشند.

 رودیم کار شرایطی به میترس یاجتماعی برا یح رابطهلاصطا روابط اجتماعی سازنده: یمقوله

به را  یآن هریک از آنان، رفتار دیگر چارچوب مشارکت دارند که در ینفردر رفتار دنکه دو یا چ

، نابراینیابد. بجهت می اساس ینهم رفتار مذکور بر جه،یو در نت آورندطرز معناداری به حساب می

 رفتار ادار،نو معیین قابل تع به طریقیاحتمال است که افراد  نای از اجتماعی عبارت یرابطه

 وبر،) ردیمتقابل مورد توافق قرارگ طریق رضایتتواند از اجتماعی می یکرد. رابطه دنخواه

ی های آپارتمانی مقولهها در مجموعه(. روابط اجتماعی سازنده و مفید میان همسایه80:1386

گیری و کاهش خیلی از مسائل و مشکلات نشینی است، که بستر شکلدیگری از فرهنگ آپارتمان

ای از افراد در همسایگی هم از روابط حسنه و که مجموعهسازد؛ زیرا زمانیدیگر را فراهم    می

ی روابط سرد، خشک و مورد انتظار در جهت منافع مشترک یکدیگر برخوردار نباشند و از طرف

تفاوتی نسبت به ی خودشان جایگزین نمایند، دچار بیگانگی و بیروح را در تعاملات روزمرهبی

ی شوند و در نتیجه عدم توجه به همدیگر ناخواسته زمینهیکدیگر و مسائل پیرامونی خودشان می

 .کندمیبروز رفتارهای پرخطر بین افراد را فراهم 

اجتماعی  یهای حیاتی و اساسی سرمایهلفهؤ، اعتماد را یکی از م1پاتنامماعی: اعتماد اجت یمقوله

های ارادی و هایی از انجمنتوان شبکهاجتماعی را می یداند. بر اساس دیدگاه او، سرمایهمی

طور متقابل به هاند. اعتماد و مشارکت بگسترش یافته اعتماد، یوسیلههخودجوش معرفی کرد که ب

جوش را آید و در همان زمان، امکانات خوداند، اعتماد از زندگی گروهی پدید میوابستهیکدیگر 

 ،(. پاتنام عقیده دارد که اعتماد68:1995 )پاتنام، سازدها فراهم میگیری و تشکیل انجمنبرای شکل

ای بالاتر باشد احتمال همکاری هم بیشتر دهد و هرچه سطح آن در جامعههمکاری را شکل می

                                                
1 Putnam 
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کند. اعتماد یکی از عناصر ضروری تقویت ایجاد اعتماد می خواهد بود و همکاری نیز متقابلاً

بینی رفتار بازیگر همکاری است. عنصری غیر اختیاری و ناآگاهانه نیست. اعتماد مستلزم پیش

را انجام  گوید، آنبه این دلیل که فردی یا نهادی می مستقل است. شما برای انجام کاری صرفاً

کنید که با توجه به کنید، بلکه تنها به این دلیل به او اعتماد میخواهید داد. به او اعتماد نمی

زنید که های او، حدس میهای ممکن او، تبعات و تواناییتان از خلق و خوی او، انتخابشناخت

شود می بینی بر اساس چیزی انجاماو از پس انجام کار برخواهد آمد و در جوامع کوچک این پیش

نامد، یعنی اعتمادی که به آشنایی نزدیک با فرد بستگی را اعتماد صمیمانه می آن 1که برنارد ویلیامز

مستقلی از اعتماد ضرورت تر و یا غیرشخصیتر نوعی اعتماد غیرتر و پیچیدهدارد. در جوامع بزرگ

دیگری در  یجتماعی مقولهشده، اعتماد اهای انجام(. مبتنی بر مصاحبه92:1380 )پاتنام، دارد

شود و از طرفی، میان ساکنان می نشینی است که منجر به همبستگی بیشترمبحث فرهنگ آپارتمان

-هم می ماندن در کناراعتمادی در میان ساکنان آپارتمان منجر به دور شدن از یکدیگر و غریبه بی

آپارتمانی، داشتن  یو غریبه های کوچکاعتماد نسبت به هم در محیط یشود. در این باره پایه

باشد؛ چرا که عملکرد رفتاری مناسب و مداوم صداقت در گفتار و عملکرد افراد در واقعیت می

بینی نسبت به یکدیگر موجب تواند اطمینان خاطر مثبت نسبت به هم ایجاد و از طرفی خوشمی

 گردد. انسجام بیشتر میان افراد می

، مشارکت را فرآیندی عمومی، یکپارچه، چندگانه، 2وتریگائ ی مشارکت اجتماعی:مقوله

ی مراحل ی مردم به ایفای نقش در همهداند که هدف آن کشاندن همهچندبعدى و چندفرهنگى می

های مناسب بـرای جهت ایجاد بسترسازی ،گائوتری (.18:1380باشد )ازکیا وغفارى، توسعه می

-1ند ازاداند، که این شروط عبارتزم میمشـارکت مـردم حداقل چهار شرط عمده را لا

 - 4 اطلاعات کافی - 3نهادهای مشارکتی )بعد سازمانی( -2 ایدئولوژی مشـارکت )بعد هنجاری(

کـردن و  گائوتری، بـه نهادینـه یامکانات مـادی و تخصصی لازم. وجود این شروط به عقیده

 (.253:1388 وروزی و بختیـاری،شـود )نـ تثبیـت فرآینـد مشـارکت در جامعـه منجـر مـی

اجتماعی معتقد است که مشارکت فرآیند عمومی، یکپارچه، ی مشارکت گائوتری در زمینه

                                                
1 Bernard Williams 
2 Gautri 
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هایشان در ی افراد به انجام نقشفرهنگی است که هدف آن هدایت همهچندگانه، چندبعدی و چند

بوی شعار وبیشتر رنگی مشارکت در زندگی آپارتمانی که تمام مراحل توسعه است.  لذا زمینه

-کنند اما در واقعیت همه بهی افراد مشارکت میهرکسی برای خود را دارد و یا در ظاهر امر همه

کند باشد؛ چراکه زمانی مشارکت معنای واقعی پیدا میدنبال منافع فردی خود هستند، متفاوت می

گرایی در فرد وطلبانه و جمعشدن روح مشارکت داکه در قالب اراده، تجلی یابد و منجر به زنده

که  توان بیان داشتها مدیریت نماید. در چنین شرایطی میشود و بتواند وی را در تمام مشارکت

توانند به شکل شان میگائوتری افراد جهت توسعه و بهبود فرهنگ زندگی جمعیی مطابق ایده

دی و مشارکت جمعی در داوطلبانه در تمام امورات در کنار مدیریت ساختمان ایفای نقش ج

راستای حفظ منافع جمعی داشته باشند. مشارکت اجتماعی از مقولات حائز اهمیت در زندگی 

-مقابل آن، عدم مشارکت در تمام امورات عمومی و بی ی باشد که درست در نقطهآپارتمانی می

تر شکننده ولیت، زندگی در محیط جمعی را برای سایرین سخت وؤتوجهی یا فرار از زیر بار مس

جمعی نیازمند مشارکت گسترده و زیستی به شکل دسته هم یچراکه زندگی بر پایه ؛کندمی

شود که گریزی منجر به این میولیتؤباشد و عدم مشارکت و مسی اعضای گروه میهمه یپیوسته

نفرت  یس و ناامیدی نموده و به مرور زمینهأپذیر هم احساس یولیتؤرفته افراد فعال و مسرفته

گردد و زمینه برای جایی و نقل مکان آنان میهدر آنان ایجاد شده و در نهایت این عمل منجر به جاب

 شود.ولیت در آن محیط فراهم میؤمس ای بیهها توسط عدکاریشیوع انواع بزه

 پژوهش  هایگیری و پیشنهادنتیجه

های حیاط مرکز)ویلایی( خانهشهر مشهد به شکل در گذشته اغلب واحدهای مسکونی در کلان

های زندگی شهری های گسترده به سمت جذابیتبوده است. رشد روزافزون جمعیت و مهاجرت

شهر عنوان یک کلانهگردیده است، شهر مشهد نیز ب یمنجر به افزایش تقاضا جهت زندگی آپارتمان

های عقاید، خصوصیات، ویژگینوظهور با  ی تقریباًباشد. لذا این پدیدهاز این قاعده مستثنی نمی

سو و همگام پیش نرفته و همیشه های مختلف به شکل همسوم قومیتآداب و رشخصیتی افراد، 

ال ؤجوی پاسخ به دو سوپژوهش حاضر در جست مراه دارد.ه مشکلات فراوانی را با خود به

نشینی چیست؟ نگران )ساکنان آپارتمان( از مفهوم فرهنگ آپارتمابرداشت ذهنی کنش -1 است:

در همین  نشینی از دیدگاه ساکنین آپارتمان شهر مشهد چیست؟فرهنگ آپارتمان یالگوی بهینه-2

نشین مضامینی در قالب روابط اجتماعی سازنده، مشارکت جهت پس از مصاحبه با ساکنان آپارتمان
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های یان گشت. یافتهاز نگاه آنان نما اجتماعی، تنوع فرهنگی، اعتماد اجتماعی و سبک زندگی نوین

قوانین و مقررات  یمجموعه نشینی صرفاً پژوهش حاضر نشان می دهد که فرهنگ آپارتمان

ای که بایستی بر طبق آن عمل شود نبوده؛ بلکه در کنار عملکرد افراد شدهمکتوب و از قبل مشخص

شناسی امعهدر محیط زندگی جمعی، عوامل ساختاری نیز نقش اساسی و مهمی دارند. از منظر ج

انسانی است،  یهای متقابل اجتماعی وابسته به آگاهی و ارادهکنش یاگر چه رفتار افراد در سایه

درون آن  ،اما این رفتار براساس دیدگاه گیدنز در یک ساختار یا چارچوب اجتماعی که فرد

-و خردهگرایی های جبرگرایی، ترکیبمحصور گردیده است، دنبال و همچنین در قالب دیدگاه

شناسی ساختارگرایی، مجموعه در دیدگاه جامعه گرایی قابل فهم، توضیح و تبیین است.فرهنگ

ها از عناصر مهم ساختاری هستند که موجب ترغیب و تهدید رفتاری در قوانین، هنجارها و نقش

در  های پژوهش،شوند و نقش کلیدی در عملکرد اجتماعی افراد دارند. مبتنی بر یافتهافراد می

ای بر عملکرد کنندهشود که نقش تعیینهایی مشاهده میبخش قوانین موجود نیز همچنان نارسایی

بودن قوانین و یا ضعف رنگهای زندگی جمعی دارند. بدون شک؛ شکاف بین کمافراد در محیط

رامون پی یشود که ساکنان آپارتمان همیشه درگیر قوانین نانوشتهدر رفتار صحیح افراد، باعث می

عنوان عنصر ساختاری مناسب، با وجودی که نامدون و از طرفی هنجارها هم به خودشان باشند.

عهده دارند؛ هم باعث ه ها را بنامکتوب هستند؛ به دلیل آنکه خود افراد جامعه ضمانت اجرایی آن

ترین همشوند. ممنع بعضی از رفتارهای ناشایست و هم منجر به ترغیب رفتار مثبت در افراد می

های آپارتمانی خود ساکنان، مدیران، افراد خدمه و گران سیستم زندگی اجتماعی در محیطکنش

-ی رسمی و غیرکنندهباشند که هر کدام نقش تعیینهای مسکونی میها و مجتمعانتظامات آپارتمان

خود  یمحوله ای که اگر هر کدامشان از نقش و وظایفگونهشان دارند. بهرسمی در پیشبرد اهداف

گذارد. همچنین موازی شود و بر ساختار موجود تأثیر منفی مینظمی فراگیر میفاصله بگیرند؛ بی

افراد  باشد. قطعاًپاداش می-افراد ارادی، تفسیری و مبتنی بر تحلیل هزینهگرایی، کنش رویکرد کنش

ند و سعی دارند منافع فردی کنهای ذهنی نسبت به رفتار سایرین تنظیم میرفتارشان را با برداشت

-منافع جمعی دنبال کنند. به این ترتیب ساکنان با در نظرگرفتن و ارزیابی هزینه یخود را در سایه

دهند های پژوهش نشان میکنند. یافتهپاداش و حتی انتظارات دیگران مهم، رفتارشان را تنظیم می

کنند که شان نسبت به دیگران رفتار میخواهی خودافراد با سنجش میزان سودمندی، آسایش و نفع

ولیت ؤتفاوتی، عدم همکاری، فرار از زیر بار مسدر بعد جبرگرایی زندگی اجتماعی را به سمت بی

توان با ایجاد ذهنیت مثبت نسبت به یکدیگر و لذا این ضعف را می دهند.و عدم اعتماد سوق می
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تواند از طریق ایجاد می فرآیندهادینه نمود، این پایداری آن در تغییر رفتار و عملکرد صحیح افراد ن

ها و هنجارهای های اجتماعی و اولویت قراردادن ارزشکردن فاصلههای دوستانه و کمحلقه

چرا که بایستی ابتدا در نگرش و  ؛بخشی در ساکنان آپارتمان شکل بگیردزندگی جمعی با آگاهی

نوایی بیشتری ذیل تنوع جهت با ساختار اصلاحی، همذهنیت افراد تغییرات لازم ایجاد گردد تا هم

فرهنگی ایجاد شود تا افراد بتوانند با ساختار موجود به تطابق کامل دست یابند. شناسایی دلایل 

عنوان یک گام اساسی برای تغییر هگردد، بلازم که منجر به آگاهی از چرایی انجام یک عمل می

های حمایتی، فرهنگی در پاداش -ی، ابزارهای اجتماعیباشد. گام بعدشرایط موجود ضروری می

سویی اهداف ساکنان، بازتولید ساختارهای مبتنی بر شناخت کنش افراد، افزایش رضایت، هم

ها و امکانات نواحی و مناطق مختلف های طبقاتی ایجاد شده، عدم تبعیض در هزینه کاستن فاصله

چه در این پژوهش ی را کاهش می دهد. آنشهری است که مشکلات شکل گرفته در محیط جمع

عنوان همسایه هروح و ظاهری ساکنان آپارتمان بباشد، برخی رفتارهای سرد، خشک، بی مشهود می

توان با تقویت، بهبود و یا اصلاح الگوهای رفتاری در قالب نسبت به یکدیگر هست که می

گامی در جهت بهبود فرهنگ های ساختاری این ضعف را کاهش داد و ها و حمایتمحدودیت

ی فرهنگ زندگی در محیط جمعی فراهم نمود. در ادامه، پیشنهادهای پژوهشی برای رشد و گستره

ه تری حتی بای گسترده: بررسی و مطالعات بین رشته1 گردد.زندگی آپارتمان نشینی مطرح می

های س از مهاجرتنشینی پهای ترکیبی در مورد عوامل وضعیت زندگی آپارتمانصورت پژوهش

بندی مناطق و تفکیک رویه و افزایش جمعیت، در یک مقطع زمانی خاص، به صورت دستهبی

یابی عوامل مهاجرت از : ریشه2 کامل هر منطقه، با توجه به ظرفیت و امکانات موجود همان منطقه.

گی شهری و زا بین افراد تازه وارد به زندتر و همچنین عوامل تنشروستاها و شهرهای کوچک

فرهنگ  یهای این بخش و ارتقاجهت کاهش آسیب های فرهنگی متفاوت درآپارتمانی، با هویت

شناسی، های جامعهطور سالانه در رشتههای بای جامع، فراگیر و بین رشته: مطالعه3 زندگی جمعی.

ها و لفهؤشف مشناسی و حقوق با توجه به مسائل پیرامون زندگی آپارتمانی و کشناسی، مردم روان

 نشینی.مقولات آن در زوایای پیدا و پنهان فرهنگ آپارتمان

های متفاوت و نشین با فرهنگای نسبت به خصوصیات افراد آپارتمانجانبه: توجه ویژه و همه4

های های مسکونی جهت کاهش آسیبها و مجتمعهای مشترک در زمان طراحی آپارتمانارزش

 اجتماعی مرتبط با آن.
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 نابعم

بررسی رابطه بین اعتماد و مشارکت  اجتماعی ( »1380و غلامرضا غفاری ) ازکیا، مصطفی .1

 . 13-32(: 17، )ی علوم اجتماعینامه، «در نواحی روستایی شهر کاشان

ی پیمایش موقعیت اجتماعی فرهنگی مشهد: تحلیل ثانویه» (1379) بهروان، حسین .2

 های ملی وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی.رحتهران، ط ،«های ایرانیانها و نگرشارزش

 (، شهرداری مشهد.1392) آمارنامه شهر مشهد .3

ی عوامل موثر بر مطالعه))( 1396جوکار، علی قلی؛ کاشانی، حمید و حسین فکر آزاد ) .4

 مطالعات راهبرد توسعه، ،((نشینی در ایران: با تأکید بر کلانشهر تهرانپیامدهای فرهنگی آپارتمان

 .153-194: 52ی شماره

 جامعهتهران: ، شناسی فرهنگجامعه( 1393) محمدی مزینانیو آتوسا  حیدرپور، محمد .5

  شناسان.

 ، تهران: دانشگاه آزاد اسلامی. های پژوهش کیفیاصول و روش( 1385) حریری، نجلا .6

 .سمت، تهران: چاپ دوم ،شناسی شهریجامعه( 1389) محمود پور،شارع .7

مدیریت تنوع؛ ( »1388) غلامعلی زادهابوذر  و الهی، ناهیدشاه طهماسبی، اسماعیل؛ اسد .8

 .16-22: 205ی ، شمارهی تدبیرامهنهما، «منبع جدید مزیت رقابتی

طرح تحقیق، دانشگاه  ،«روابط همسایگی در تهران( »1383) الهصدیق سروستانی، رحمت .9

 ی یک، جلد دوم.تهران، شماره

مجمع تشخیص  ی و تنوع فرهنگی، تهران:انسجام مل( 1388) صالحی امیری، سیدرضا .10

 مصلحت نظام، مرکز تحقیقات استراتژیک.

 راه و موانع بررسی))( 1395عرفانیان قصاب، المیرا؛ بهروان، حسین و علی یوسفی ) .11

 یی کارشناسی ارشد، دانشکدهنامهپایان ،((مشهد شهر در نشینیآپارتمان فرهنگ ارتقاء کارهای

 .اجتماعی علوم گروهانسانی،  علوم و ادبیات

ی محسن ، ترجمهشناسیی بزرگان جامعهزندگی و اندیشه( 1380) کوزر، لوییس .12

 ثلاثی، تهران: علمی.

 تهران: نی. صبوری، ی منوچهرترجمه شناسی،جامعه ( 1373) آنتونی گیدنز، .13
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 ، جلد اول،شناسی کیفیضد روش: منطق و طرح در روش (1389) محمدپور، احمد .14

 شناسان.تهران: جامعه

ت لاعوامل مؤثر بر تعام)) (1397) محمدی و اصغر حقیقتیان، منصور؛ محمدی، فرزانه .15

-برنامه و پژوهش ینامهفصل ،«موردی: شهر شیراز یمطالعه ،«ننشیآپارتمان ناجتماعی شهروندا

 .47-56: 35 پیاپی شماره ،9 یدوره شهری، ریزی

، جلد اول، چاپ اول، تهران: 2ش روش تحقیق کیفی ضد رو( 1390) محمدپور، احمد .16

 شناسان.جامعه

ی امیر ، ترجمهدر علوم سیاسی روش و نظریه( 1378) استوکرو جری  مارش، دیوید .17

 ی مطالعات راهبردی.محمد حاجی یوسفی، تهران: پژوهشکده

( 1390) باصریو علی  سهراب، علیرضا؛ ویاهک، سجاد؛ قهرمانی، محسنی تبریزی .18

ی مطالعات مجله، «نشینی و عوامل تأثیرگذار بر آن در کرجکلات آپارتمانی میزان مشمطالعه»

 .181-210(:5، )اجتماعی ایران

 بررسی کیفیت عوامل فضائی و کالبدی فضاهای باز مجتمع( »1390) محمدزاده، رحمت .19

-32: 47، شماره معماری و شهرسازی –ی هنرهای زیبانشریه، «های مسکونی شهر جدید سهند

29. 

مشارکت اجتمـاعی و عوامـل اجتمـاعی ( »1388) بختیاریو مهناز  الهفیضزی، نورو .20
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