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 وانطباقی رهبری  بین ۀرابطدر  گری ادراک ناامنی شغلی و بدبینی سازمانیواسطهنقش 

 )مورد مطالعه: معلمان شهر کاشان( سایش اجتماعی معلمان

 2راضیه آقابابایی ؛1حمید رحیمی

 24/05/1404 تاریخ پذیرش:             04/02/1404تاریخ دریافت: 

 چکیده
های آموزشی، معلمان به طور مداوم در حال دست و های مختلف در سازمانایجاد سیاست با وجود

ها، مدارس باید های متعددی هستند. به منظور کاهش اثرات منفی این چالشنرم کردن با چالش پنجه

معلمان توانایی انطباق و سازگاری را با تغییرات مدام اجتماعی  تااقداماتی را در دستور کار خود قرار دهند 

رسد به نظر می .ز شوندمجه ،های متعددهای لازم برای فائق آمدن بر چالشبه دست آورند و به مهارت

ی مدیران مدارس باشد. به همین منظور، پژوهش حاضر تواند در این مسیر، کارگشاانطباقی می رهبری

 و انطباقی رهبری بین ۀرابط در سازمانی بدبینی و شغلی ناامنی ادراک گریواسطه نقشدرصدد بررسی 

ۀ  جامع و است همبستگی-توصیفی مطالعات وعاز ن حاضر پژوهش باشد.می معلمان اجتماعی سایش

فرمول با استفاده از  حجم نمونه است.نفر  3368معلمان شهر کاشان به تعداد شامل پژوهش،  آماری

نفر  354 آمد. دست ه بنفر  354 ،ای متناسب با حجمطبقه یتصادف یریگو به روش نمونه کوکران

رهبری انطباقی، سایش اجتماعی، ادراک از ناامنی شغلی  ۀآمد. ابزار پژوهش شامل چهار پرسشنامدست ه ب

(، 91/0رهبری انطباقی ) ریق ضریب آلفای کرونباخ برایها از طو بدبینی سازمانی بود. پایایی پرسشنامه

دست آمد. ضریب مسیر  ه( ب72/0( و بدبینی سازمانی )71/0(، ناامنی شغلی )70/0سایش اجتماعی )

روی سایش اجتماعی، ادراک ناامنی شغلی و بدبینی سازمانی معلمان، تأثیر انطباقی رهبری متغیرها نشان داد 

ثیر مثبت و نامنی شغلی روی سایش اجتماعی، تأ منفی و معنادار دارند. همچنین بدبینی سازمانی و ادراک از

رهبری بین  ۀنقش میانجی ادراک ناامنی شغلی و بدبینی سازمانی در رابط ،معنادار دارند. علاوه بر این

 یید شد.انطباقی و سایش اجتماعی معلمان تأ

                                                      
 .(ایران )نویسندۀ مسؤول کاشان، کاشان، دانشگاه انسانی، علوم دانشکدۀ تربیتی، علوم گروه دانشیار، . 1

 dr.hamid.rahimi@kashanu.ac.ir 
 razieh.agb@kashanu.ac.ir .  ایران کاشان، کاشان، دانشگاه انسانی، علوم دانشکدۀ تربیتی، علوم گروه . استادیار، 2
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 .معلمان ؛اجتماعی سایش ؛انطباقی رهبری ؛سازمانی بدبینی ؛شغلی ناامنی ادراککلیدی:  هایهواژ

 لهأمس طرحو مقدمه

و تبدیل است ای داشته رشد فزاینده ،هادر سازمان 1سایش اجتماعی ۀپدید ،های اخیردر سال

مانند  اخلاقی رفتارهای غیر ،سایش اجتماعی (.2018 ،2حمزه) ها شده استای برای آنبه دغدغه

رفتارهای  ،انجام شده گیرد و طبق نتایج تحقیقاترا در بر می کدورت ۀرفتارهای خصمانه و اشاع

هر چند سایش  (.1401نژاد و موسوی، شریعت) داردها در پی هایی را برای سازمانهزینه ،سایشی

طور همان اما مداومت آن در طی زمان، ؛ای کم اهمیت جلوه کندلهأمس تواندمیاجتماعی در ابتدا 

است که نیروی  هنگامیو آن  ه باشددنبال داشتبه برای سازمان هایی را هزینه تواندمی ،که ذکر شد

عمدی که بر دیگران اطلاعات و سکوت  ۀکار از طریق دست کم گرفتن دیگران، تهمت، عدم ارائ

  (.2012، 3)دافی و همکاران دهدن ارتقا میگذارد، موقعیت خود را در سازماثیر منفی میتأ

ب، احساسات منفی را در ( اذعان می کنند که شرایط کاری نامطلو2008)4ماتیسن و همکاران

ها و بدیهی نادیده گرفتن سایش اجتماعی از سوی آن است و موجب نیروی کار تشدید کرده

 ،مراتبیسلسله شدتبه جه رسیدند که در یک سازمانها به این نتی. آنشودمیدانستن وجود آن 

و رهبری یک  در نتیجه فرم اداره (.2009، 5)کراسلی بیشتر شاهد وقوع چنین اتفاقی هستیم

های سبک ثیرگذار باشد.تأ بسیارگیری و یا کاهش رفتارهای سایشی در شکل تواندمیسازمان 

قی، )مانند رهبری اخلاقی و رهبری اصیل( بر رفتارهای غیر اخلا های مثبتگیریرهبری با جهت

مکاران، ؛ طاهرپور و ه2018، 6و ویلند عیسی) ثیر کاهشی دارندتهاجمی و سایشی در سازمان تأ

1401.)  

گیری با جهت به عنوان یک رویکرد رهبری7انطباقیرهبری نیز سبک ، حاضر پژوهشدر 

 در بین معلمان یثیر مستقیم آن بر کاهش رفتارهای سایشاست و تأ گرفتهمورد مطالعه قرار  ،مثبت

ا نوآوری آورند ترا برای نیروی کار خود فراهم می هاییفرصت ،انطباقیرهبران  .شودمیبررسی 

 تر تبدیل شوندتهیسپذیرتر و شاولیتؤقرار گیرند و به افرادی مس ایحرفه ۀتوسع کنند، در فرایند

های دشوار سازمانی و یج افراد در راستای غلبه بر چالش، بسانطباقیرهبری (. 2018، 8)بویلان

                                                      
1 Organizational Undermining  
2 Hamza 
3 Duffy et al  
4 Mathisen et al  
5 Crossley 
6 Eissa & Wyland  
7 Adaptive Leadership 
8 Boylan 
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درگیر  یانطباق(. رهبران 2009، 1)هیفتز و لاری ستا هاایجاد شرایط پیشرفت برای آن

دهی و جهتانگیزاند، سازماندهی می ها را برکند، آنشوند که دیگران را بسیج میهایی میفعالیت

(. رهبری 2009، 2)هیفتز و همکاران نمایندها را معطوف به آنچه که باید مینکند و توجه آمی

شان است. هایم در ارزش، کمک به دیگران در راستای شناسایی و ایجاد تغییرات لازانطباقی

تا بتوانند به های جدید زندگی است یق افراد به تغییر و یادگیری روش، تشوهدف رهبری انطباقی

 ها باشدرو شوند و در نتیجه، حاصل این فرایند، رشد آنها روبهثر با چالشؤشکلی م

یا  های اخلاقی وهای محیط که نتایجی مانند از دست دادن ارزشپویایی (.2022، 3)سدرکست

ی هاسازمانافزایش آگاهی نیروی کار از دانش رفتار سازمانی را با خود به همراه داشته است، 

جاد ای به حفظ مشروعیت اخلاقی خود، ایی قرار داده است که نیاز فزایندهآموزشی را در موقعیت

 اند دریافتهکاملاًهای ذاتی یک رهبر را بردن از سرمایهبر اعتماد با ذینفعان خود و بهرهروابط مبتنی 

 (. 2021، 4)یئو

است،  انطباقیهمراهی لازم را دارد، سبک رهبری  ،سبک رهبری که با این تغییرات پویا

)پالم و  کند یک رهبر برای رهبر بودن لازم نیست در خط مقدم بایستدرویکردی که اذعان می

مفهوم سنتی هدایت و محافظت (. با استفاده از این مدل رهبری، نقش سنتی رهبر از 2021، 5لیلاج

ها ها و عدم قطعیتد تغییر را با اعضای تیم در چالشکه فراین شودمیاز زیردستان به نقشی مبدل 

 کندبا شرایط را تسهیل می انطباقکند که د و فرهنگ و ساختاری را ایجاد میکنهنگ میهما

از مدارس  که برخی دهدمین (. این در حالی است که نتایج تحقیقات نشا2018، 6نگ و چانا)و

د و تغییرات ناگهانی در را دارا هستن انطباقیهای شوند که کمتر مهارتتوسط افرادی مدیریت می

گذرد کاهش ایسه با آنچه که در سطح جهانی میمق المللی، اغلب عملکرد مدرسه را درمحیط بین

 (.2017، 7)خان دهدمی

بدبینی وجود متغیر  دهدمیزش و پرورش نشان مطالعات انجام شده در آمو از سوی دیگر

( و 1397گویان و همکاران، حق)است  معلمان داشتهثیر منفی بر رفتارهای سایشی نیز تأ 8سازمانی

)ظهورپرونده و  دهدمیرا کاهش ها آنگیری مثبت نیز میزان بدبینی سازمانی رهبری با جهت

                                                      
1 Heifetz & Laurie 
2 Heifetz et al 
3 Cederquist 
4 Yeo  
5 Palm & Lilaj 
6 Wong & Chan  
7 Khan  
8 Organizational Cynicism 
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لسفی است که در دوران یونان باستان ظهور جنبشی ف ،بدبینی (.2023، 1؛ کرال1397شکراللهی،

در ادبیات مدیریت و بدبینی گردد. به قرن چهار پیش از میلاد بر می آن ۀکرد و تاریخچ

مورد توجه قرار گرفته است و به عنوان یک نگرش منفی در  1980 ۀاز ده ی آموزشیهاسازمان

منجر به  تواندمیاختی است و های عاطفی، رفتاری و شنلفهؤظر گرفته شده است که دارای من

هنگامی که معلمان در مدارس، (. 2016، 2)لونت و کسر اقداماتی علیه سازمان توسط افراد شود

کنند و باور دارند کارها و های مدرسه حضور پیدا نمیدر فعالیت ،بدبینی را تجربه کنند حس

مجموع کاهش پیدا ی مدرسه در ها و کارایدر نتیجه کارایی آن ؛شودمیشان نادیده گرفته تلاش

 .گیری بدبینی شودمانع از شکل ،ه با ایجاد جوی مثبتمدیر مدرسه است ک ۀکند و این وظیفمی

ادراکی از حمایت و صداقت در سازمان نداشته باشند، احساسات  ،زیرا هنگامی که نیروی کار

(. 2015، 3)آکین زندسر می هازا از آنزدن و رفتارهای آسیبگرایی، طعنه منفی، بدبینی، منفی

پژوهش حاضر به دنبال آن است که نقش بدبینی سازمانی را به عنوان متغیر میانجی در بنابراین، 

 و سایش اجتماعی مورد مطالعه قرار دهد. انطباقیبین رهبری  ۀرابط

که ادراک ناامنی  دهدمیهای آموزشی نشان در همین راستا، نتایج مطالعات در سازمان

و  (1401پور و همکاران، فینج) شود سایشیفرغیراخلاقی و باعث رفتارهای  تواندمینیز  4شغلی

شغلی میزان ادراک ناامنی  تواندمیهای آموزشی در سازمان گیری مثبتهای رهبری با جهتسبک

معلمان دو زمینه را در نظر ( برای ناامنی شغلی در 2022)5کورتآلتینکلاک و  را کاهش دهد.

ناامنی شغلی آشکار ادراک شده توسط  .7و ناامنی شغلی پنهان 6اند: ناامنی شغلی آشکارگرفته

ود، موجکنند. این خطرات خود درک میخطراتی است که معلمان برای تداوم شغل  ،معلمان

منظور از خطرات، گیرد. میپذیری در برابر این خطرات را در بر خطرات مربوط به آینده و آسیب

 مدرسه ۀو یا تغییر شکل ادار شکایات دروغین والدین معلمان از مواردی مانندبرداشت ذهنی 

دارد که در صورت مواجهه  ها اشارهرات به این ادراک ذهنی آنپذیری در برابر خطاست و آسیب

. ناامنی شغلی پنهان به اضطراب و ناتوانی کافی حمایت نخواهند شد ۀبا این خطرات، به انداز

ها دارای اهمیت است شان که برای آنهای شغلیت دادن احتمالی برخی از جنبهز دسمعلمان به ا

 مدرسه، ۀباید به منظور ادار مدیران مدارس عصر حاضر مانند اعتبار و استقلال. ،اشاره دارد

                                                      
1 Kiral 
2 Levent & Keser  
3 Akin 
4 Job Insecurity 
5 Colak & Altinkurt  
6 Explicit Job Insecurity 
7 Implicit Job Insecurity  
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نظر خود قرار دهند، انتظارات معلمان را با همدلی گوش دهند،  دوررفتارهای مثبت رهبری را م

کت در مسیر خودشکوفایی حر ها کمک کنند، به آنها تلاش نمایندا و اهداف آننیازه تحققبرای 

زیرا ادراک امنیت شغلی  (.2019، 1)ژو تو ، معلمان ادراک ناامنی شغلی ننمایندکنند تا در نتیجه

های آموزش و به ارزش وابستگی معلمان به شغل و محل کارشان افزایش یابد و که شودمیباعث 

ادراک ناامنی شغلی باعث بروز رفتارهای  ر عکس،و ب یشتری داشته باشندپرورش توجه ب

پژوهش حاضر به دنبال  بنابراین،(. 1401پور و همکاران، )نجفی شودمیها غیراخلاقی از سوی آن

بر کاهش سایش اجتماعی مورد  انطباقیثیر رهبری امنیت شغلی را در تأ میانجی نقشآن است که 

 مطالعه قرار دهد.

حال های آموزشی، معلمان به طور مداوم در های مختلف در سازمانایجاد سیاست وجودبا

ها، منظور کاهش اثرات منفی این چالش متعددی هستند. بههای دست و پنجه نرم کردن با چالش

مدارس باید اقداماتی را در دستور کار خود قرار دهند که باعث شوند معلمان توانایی انطباق و 

های لازم برای فائق آمدن بر ا با تغییرات مدام اجتماعی به دست آورند و به مهارتسازگاری ر

گشای کاردر این مسیر  تواندمی انطباقیرسد رهبری به نظر می .مجهز شوند ،های متعددشچال

کید بر به همین منظور، پژوهش حاضر با تأ (.2024، 2سومیاتی و همکاران) مدیران مدارس باشد

های آموزشی مورد توجه قرار های اخیر در محیطمدارس که در سالدر  انطباقینقش رهبری 

 ثیر آن را برنشده است، به دنبال آن است تا تأ گرفته است و در کشور ما چندان به آن پرداخته

پور و )ولی های آموزشی در پی داردهای زیادی را برای سازمانکه هزینه رفتارهای سایشی معلمان

و ادراک ناامنی  (1402پور و همکاران، ولی) ای بدبینی سازمانیبا نقش واسطه (1402همکاران، 

های آموزشی تحمیل هایی را بر سازمانهزینهنیز ها ( که آن2024کورت، آلتین)کلاک و  شغلی

 .مورد مطالعه قرار دهدکنند، می

 پژوهشی ۀپیشین

یستی معنوی بر سایش اجتماعی تأثیر بهز»با عنوان ( پژوهشی1402پور و همکاران )ولی

همبستگی و مبتنی بر -نوع تحقیق، توصیفی انجام دادند. ،«معلمان با میانجیگری بدبینی سازمانی

دوم شهرستان  ۀمتوسط ۀنفر از معلمان دور 580آماری شامل ۀمعادلات ساختاری بود. جامع

نمونه انتخاب شدند. نتایج  نفر به عنوان 231گیری تصادفی ساده، بجنورد بودند که به روش نمونه

ثیر منفی و معنادار أنشان داد که بهزیستی معنوی بر سایش اجتماعی و بدبینی سازمانی معلمان، ت

                                                      
1 Xu & Tu 
2 Sumiati et al 
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ثیر بدبینی سازمانی بر سایش اجتماعی معلمان، مثبت و معنادار بود. همچنین نقش أدارد و ت

 یید شد. أی معلمان، تثیر بهزیستی معنوی بر سایش اجتماعأمیانجی بدبینی سازمانی در ت

بین رهبری اصیل و سایش  ۀتحلیل رابط»پژوهشی با عنوان ( 1401طاهرپور و همکاران )

، انجام «متوسطه( ۀکید بر نقش میانجی وفاداری سازمانی )مورد مطالعه: معلمان دورأاجتماعی با ت

استفاده از همبستگی و مبتنی بر معادلات ساختاری بود که با -نوع تحقیق، توصیفی. دادند

معلم انجام شد. نتایج نشان داد اثر رهبری اصیل بر وفاداری سازمانی، مثبت  223پرسشنامه روی 

و معنادار و بر سایش اجتماعی، منفی و معنادار بود. همچنین به این نتیجه رسیدند که رهبری 

 ه است. اصیل از طریق افزایش وفاداری سازمانی به کاهش رفتارهای سایشی معلمان کمک کرد

نقش عدم امنیت شغلی و فرسودگی  »باعنوان( در تحقیق خود 1401پور و همکاران )نجفی

به ،«بینی رفتارهای غیر اخلاقی در مدارس )مورد مطالعه: کارکنان و معلمان زنجان(شغلی در پیش

بینی رفتارهای غیر اخلاقی در مدارس زنجان شغلی در پیشوفرسوگی بررسی نقش عدم امنیت 

معلمان ابتدایی و کارکنان مدارس شهرستان زنجان بودند که از  ۀآماری شامل کلیۀ اختند. جامعپرد

نفر به عنوان نمونه انتخاب  200ای، گیری تصادفی طبقهطریق جدول مورگان و به روش نمونه

شدند. ضرایب همبستگی نشان داد بین عدم امنیت شغلی، فرسودگی شغلی و رفتارهای غیر 

کلی بیانگر این بود که ناامنی شغلی و  ۀمثبت و معناداری وجود دارد. نتیج ۀابطاخلاقی، ر

 شود.فرسودگی شغلی منجر به شیوع رفتارهای غیر اخلاقی در معلمان و کارکنان می

رابطۀ رفتار رهبری مدیران و »در  پژوهش خود با عنوان ( 1397ظهورپرونده و شکراللهی )

به بررسی  ،«تن نقش تعدیلگر عدالت سازمانی در آموزش و پرورشبدبینی سازمانی با در نظر گرف

رفتار رهبری مدیران و بدبینی سازمانی در آموزش و پرورش پرداختند. نوع تحقیق،  ۀرابط

کارکنان آموزش و  ۀآماری شامل کلیۀ همبستگی و مبتنی بر معادلات ساختاری بود. جامع-توصیفی

ری بودند که از طریق جدول مورگان و به روش پرورش شهرستان بن چهارمحال و بختیا

نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند. نتایج نشان داد که رفتار  300ای، گیری تصادفی طبقهنمونه

منفی و معنادار  ۀرهبری مدیران و ابعاد آن شامل رهبری حمایتی و آمرانه با بدبینی سازمانی، رابط

داری داشتند. ابعاد عدالت سازمانی شامل عدالت توزیعی، مثبت و معنا ۀو با عدالت سازمانی، رابط

 ۀلفؤای، ارتباط منفی و معناداری با بدبینی سازمانی داشتند. همچنین هر سه متعاملی و رویه

بین رفتار رهبری مدیران و بدبینی سازمانی ایفا  ۀگر معناداری در رابطعدالت سازمانی، نقش تعدیل

 کردند.
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44 ...اجتماعی و سایش قیانطبارهبری  بین ۀرابطدر  گری ادراک ناامنی شغلی و بدبینی سازمانیواسطهنقش    

به بررسی کاربست رهبری انطباقی یک مرور سیستماتیک در  ،(2025) 1اکتاویانی و همکاران

 در قالب . مرور سیستماتیکپرداختند توسط مدیران مدارس در عصر جهانی شدن و تکنولوژی

اطلاعات شامل  گردآوریابزار  انجام شد. های تجربیل تماتیک، فراترکیب و تلفیق دادهتحلی

پ شده در پنج سال اخیر در های تحقیقی و کتب چاشها، گزارنامهمقالات مجلات، پایان

نتایج بیانگر  بود. 5و پروکوئست 4دایرکت، ساینس3، اسکوپوس2دی گوگل اسکولارهای استناپایگاه

های تواند پاسخگوی چالشکه استفاده مدیران مدارس از راهبردهای رهبری انطباقی می این بود

 فرهنگ همکاری در مدارس شود.  ءو باعث ارتقااشد تکنولوژیک عصر حاضر ب

های مدیریت تعارض مدیران مدارس و سبک ۀرابط ۀ( به مطالع2024)6ییلماز و گوموسیلی

بودند  شاغل در مدارس استانبول ان ابتداییآماری شامل معلمۀ. جامعمیزان بدبینی معلمان پرداختند

وان نمونه انتخاب شدند. نتایج ای به عنگیری تصادفی خوشهها از طریق نمونهنفر از آن 288که 

های مدیریت تعارض مدیران مدارس و میزان بدبینی معلمان در نشان داد میانگین وضعیت سبک

مدیریت  سبک سازشگری و بین سبک تلفیقی نشان داد نتایجسطح متوسطی قرار داشت. همچنین 

 ،جویانه و بدبینی معلمانمنفی و معنادار و بین سبک رهبری سلطه ۀرابط ،و بدبینی معلمان تعارض

  مثبت و معنادار وجود دارد. ۀرابط

ثیر رهبری انطباقی بر عملکرد معلمان از طریق بررسی تأ ( به2024سومیاتی و همکاران )

همبستگی و مبتنی بر معادلات -. طرح پژوهش، توصیفیایجاد فرهنگ همکاری پرداختند

پژوهش  ۀاندونزی به عنوان نمون 7ر جاوایمعلم از مدارس ابتدایی دولتی د 425ساختاری بود. 

ثیر مثبت و معنادار و فرهنگ أانتخاب شدند. نتایج نشان داد رهبری انطباقی بر عملکرد معلمان، ت

رهبری انطباقی از طریق ایجاد ثیر مثبت و معنادار دارد. همچنین أهمکاری بر عملکرد معلمان، ت

 شود. ها میعملکرد آن ءاعث ارتقافرهنگ مشارکتی و ایجاد همکاری بین معلمان، ب

. ادراکات معلمان از ناامنی شغلی پرداختند ۀپژوهشی به مطالع ( در2022کلاک و آلتینکورت )

های معلم شاغل در مدارس استان 432پیمایشی بر اساس نظرسنجی از -طرح پژوهش، توصیفی

معلمان از ناامنی شغلی، در سطح ترکیه بود. نتایج نشان داد که میانگین ادراکات  8ماگلا و ماردین

                                                      
1.   Oktaviani et al 
2.  Google Scholar  
3.  Scopus 
4.  ScienceDirect 
5.  ProQuest 
6 Yilmaz & Gumuseli 
7 Java 
8 Mugla & Mardin 
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مواردی مانند استقلال بیشتر معلمان در فرایند تدریس و ها دریافتند متوسط قرار داشت. آن

شود و به رهبران ها میافزایش مزایای شغل معلمی باعث کاهش میزان ادراک ناامنی شغلی آن

رفتارهای تهدیدآمیز و  ها و رفتارهای سازنده را جایگزینمدارس پیشنهاد کردند که نگرش

ها گیریجویانه نمایند، فضایی باز در مدرسه ایجاد کنند و میزان مشارکت معلمان در تصمیمسلطه

  را ارتقا دهند.

های چینی با نقش گرا بر اثربخشی کالجثیر رهبری مثبتبه بررسی تأ( 2019و و تو )ژ

همبستگی و مبتنی بر معادلات -یفی. طرح پژوهش، توصگری ادراک ناامنی شغلی پرداختندتعدیل

چین از طریق  1نفر از مدرسان پنج دانشگاه خصوصی در استان هانا 441ساختاری بود. 

گرا بر نتایج نشان داد رهبری مثبت ای به عنوان نمونه انتخاب شدند.گیری تصادفی طبقهنمونه

 های چینی،ی بر اثربخشی کالجثیر مثبت و معنادار و ادراک ناامنی شغلأهای چینی، تاثربخشی کالج

ت رهبر باعث رفتارهای مثبیید شد. أثیر منفی و معنادار دارد و نقش تعدیلگر ناامنی شغلی تأت

  .شودکاهش ادراک ناامنی شغلی از سوی مدرسان و افزایش اثربخشی مدارس می

ازمانی در ثیر ادراک ناامنی شغلی و رفتارهای شهروندی سأت ۀمطالع ( به2018) 2گوبوز و دد

شامل معلمان شاغل در مدارس متوسطه  آماریۀ . جامعپرداختند مدارس متوسطه بین معلمان

نفر از  1008 ،ایگیری تصادفی طبقهدولتی و خصوصی استانبول ترکیه بودند که از طریق نمونه

 نشان داد که ادراک ناامنی شغلی بر نتایج پژوهشناحیه به عنوان نمونه انتخاب شدند.  36

هر چه ادراک ناامنی شغلی از ثیر منفی و معنادار دارد و أرفتارهای شهروندی سازمانی معلمان، ت

  کند.ها به انجام رفتارهای شهروندی سازمانی کاهش پیدا میسوی معلمان بالاتر رود، تمایل آن

دهد که تاکنون نقش تعاملی و همزمان بدبینی تجربی پژوهش، نشان می ۀبررسی پیشین

معلمان  ۀانی، ادراک از ناامنی شغلی، رهبری انطباقی ادراک شده و سایش اجتماعی در جامعسازم

های داخلی و خارجی در این مورد توجه قرار نگرفته است. بنابراین، با توجه به خلاء پژوهش

زمینه، رسالت این پژوهش، بررسی و تبیین نقش تعاملی بدبینی سازمانی و ادراک از ناامنی شغلی 

 این انجام ثیر رهبری انطباقی ادراک شده بر سایش اجتماعی معلمان شهر کاشان است.أتدر 

دارد؛ در واقع با توجه به اهمیت کارکردی و  زیادی بین معلمان شهر کاشان اهمیت پژوهش در

ثیر بکارگیری سبک و الگوی رهبری انطباقی در کاهش سایش اجتماعی معلمان و اثرات میانجی أت

توان با ها ایفا کند، میبین آن ۀتواند در رابطازمانی و ادراک ناامنی شغلی میکه بدبینی س

گیری و تعیین میزان این رابطه، به اتخاذ رهبری مناسب مانند رهبری انطباقی در جهت اندازه

                                                      
1 Hana Province 
2 . Gürbüz, & Dede 
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46 ...اجتماعی و سایش قیانطبارهبری  بین ۀرابطدر  گری ادراک ناامنی شغلی و بدبینی سازمانیواسطهنقش    

 پژوهش ممکن کاهش بدبینی سازمانی، سایش اجتماعی و ادراک ناامنی شغلی اقدام کرد. این

ثری برای کاهش یک ؤیر متغیرهای سازمانی و آموزشی نیز کمک کند و ابزار ماست به بهبود سا

های مثبت در شهر کاشان و بین های منفی و بهبود یک سری متغیرها و سازهسری متغیرها و سازه

 معلمان باشد.

 نظری چارچوب

شد. ( ارائه 1993)1راینکه نخستین بار توسط وینوکور و وناصطلاحی است  ،سایش اجتماعی

های اند: احساسات منفی مانند خشم، ارزشیابیماعی را در سه حیطه در نظر گرفتهها سایش اجتآن

های فرد مورد سایش و اقدامات منفی که مانع از تحقق اهداف فرد یتلمنفی از نگرش و فعا

وم ( که مفه1996کور و همکاران )های وینو(. در کنار تلاش1996، 2شود )وینوکور و همکارانمی

( 2002)3سایش اجتماعی را بیشتر از بعد روانشناختی مورد کنکاش قرار دادند، دافی و همکاران

شناخت اجتماعی، سایش  ۀاین مفهوم را در زندگی سازمانی مورد توجه قرار دادند. بر اساس نظری

 رفتارهای منفی را با خود به همراه دارد، زیرا یادگیری بر اساس عوامل شخصیتی، ،اجتماعی

ثیرگذار است أدهد و سایش اجتماعی بر روابط اجتماعی افراد ترخدادهای محیطی و رفتار رخ می

  (.2012شود )دافی و همکاران، موفقیت میو همین امر باعث کاهش 

سایش اجتماعی به رفتارهای عمدی و مداوم نیروی کار اشاره دارد که مانع از ایجاد روابط 

شان، (. وجود روابط سالم و حمایتگر افراد با همکاران2002 شود )دافی و همکاران،مثبت می

منبعی است از شادی و موفقیت برای سازمان. از دیدگاه سازمانی، روابط بین فردی افراد، کارایی و 

آورد و ناتوانی افراد در برقراری روابط مثبت با دیگران، اثربخشی را برای سازمان به همراه می

رو سایش اجتماعی را (. از این2022، 4انگ و یونشود )یا منجر میعملکرد سازمانی رکاهش 

(. سایش 2017، 5توان به نوعی سوء استفاده از روابط بین فردی دانست )کیم و وینسنفیلدمی

اجتماعی سازمان آسیب  ۀشود که به سرمایاجتماعی باعث رفتارهایی در روابط بین فردی می

(. برای سایش اجتماعی، ابعادی نیز در نظر گرفته شده است. 2017، 6رساند )کیوز و همکارانمی

این ابعاد عبارتند از: سایش اجتماعی مستقیم، سایش اجتماعی کلامی، سایش اجتماعی فیزیکی و 

توان به سد کردن راه های سایش اجتماعی مستقیم مینشانهسایش اجتماعی غیر فیزیکی. از 

. از ها در شرایط بحرانی را نام بردعدم حمایت از آنارتباطات مثبت، تحقیر کردن دیگران و 

                                                      
1 Vinokur & Van Ryn  
2 Vinokur et al  
3 Duffey et al  
4 Jung & Yoon 
5 Kim & Wiesenfield 
6 Keeves et al  
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مصادیق سایش اجتماعی کلامی، بدگویی کردن از دیگران و از شواهد سایش اجتماعی فیزیکی، 

تواند با حرکات کلامی نیز میهر طریقی است. سایش اجتماعی غیر ضربه زدن به دیگران به

 (.0920، 1زنادرست اعضای صورت بروز پیدا کند )رینالد

از بروز  توانمی سازمان بری انطباقی و بکارگیری آن دروجود رهبا دهد تحقیقات نشان می

؛ 2022)سدرکست،  جلوگیری کردهایی مانند سایش اجتماعی در بین زیردستان و پیروان پدیده

 ، چهارانطباقیاز نظر مفهومی، رهبری (. 2022، 3؛ لنون و همکاران2020، 2اسکارپلینی و همکاران

محور و بیولوژیکی، خدمات : دیدگاه سیستمی،شودمیمختلف را شامل و دیدگاه انداز چشم

 درمانی.روان

زیرا بر این فرض استوار است که بسیاری از  ؛دیدگاهی سیستمی دارد انطباقینخست، رهبری  

که وجهی و پویا ست. مشکلات پیچیده، چندا هاسیستم لات افراد ناشی از تعاملات پیچیدۀمشک

یابند. دیدگاه بیولوژیکی به این نکته ای از روابط با دیگران بروز میدر شبکه ،دهندتغییر شکل می

رشد و پیشرفت  ،ی و محیط بیرونیبا شرایط داخل انطباقسازگاری و  ۀاشاره دارد که افراد در نتیج

د، پیشرفت کنند. تا در شرایط جدی دهدمیکنند. در واقع، توانایی سازگاری به افراد اجازه می

کند. او همانند یک پزشک از صحبت می انطباقیسومین دیدگاه از گرایش به خدمت رهبر 

انداز کند. چشمها در رفع آن استفاده میمک به آنتخصص خود در یافتن مشکلات دیگران و ک

(. 2022، 4)بیگادیک و همکاران پردازدح چگونگی فرایند انطباق افراد میدرمانی نیز به توضیروان

کند تا در میان پیروان خود باشد و برای دیدن این فرصت را برای رهبر فراهم می انطباقیرهبری 

ها عضوی از تیم هستند و آنن، آبه جای . نداشته باشدها نیازی به نگاه کردن به پشت سر خود آن

به تیم و رهبر، فرصت  دهند. در واقع، این سبک رهبری، راهنمایی لازم را ارائه میدر مواقع لزوم

تی که فردی خاص آن را بر . در این رویکرد، رهبری با موقعیدهدمیپیوندی متفاوت را  ۀتجرب

بهترین بلکه با انجام کار و چگونگی انجام کار توسط افراد به  ؛شودمیگیرد شناسایی نعهده می

ه کدر کمکی  انطباقیهبر (. فراتر از آن، ر2019، 5هوس)نورث گیردشکل مورد شناسایی قرار می

و برخلاف بسیاری دیگر از رویکردهای  شودمینماید، شناخته به دیگران برای رشد و تغییر می

  .بیشتر یک فرایند است تا خصوصیات و رفتار رهبررهبری، 

                                                      
1 Reanaldes 
2 Scarpellini et al  
3 Lennon et al  
4 Biggadike et al 
5 Northouse 
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توان از دهد با وجود رهبری انطباقی و بکارگیری آن در سازمان میهمچنین تحقیقات نشان می

قرن (. زیرا 2023)کرال،  های دیگری مانند بدبینی سازمانی در سازمان جلوگیری کردبروز پدیده

شود و در این های آموزشی شناخته میهای پیچیده برای سیستمبا تغییرات فزاینده و چالش ،21

های نمایند و مهارتها ایفاء میمیان مدیران مدارس، نقش کلیدی را در انطباق با این چالش

بدبینی یک  (.2024، 1ها در این مسیر کمک رساند )اوزن و یاووزتواند به آنباقی میرهبری انط

بدبینی (. 2014، 2)استینمولر ستا هاشناختی، عاطفی و رفتاری علیه سازمان ۀالعمل پیچیدعکس

کند، باور به این است که در سازمان صداقت سبت به سازمانی که در آن خدمت مییک فرد ن

)دین  فرد رفتارهای منفی نسبت به سازمان از خود بروز دهد شودمی این امر باعث وجود ندارد و

که این  شودمیمبانی نظری بدبینی سازمانی، این نتیجه حاصل  ۀبا مطالع(. 1998، 3و همکاران

وروم  4انتظار ۀها در این باب، نظرییکی از نخستین نظریه پدیده مبتنی بر چندین نظریه است.

هایش، به موفقیت و تلاش ۀاین باور برسد که در نتیج فرد باید به طبق این نظریه، .( است1964)

و در صورت عدم  نائل خواهد آمد که برای او ارزشمند استاز سوی سازمان هایی پاداش

 (.2023، لارک) پاسخگویی به این انتظار، در فرد نگرش منفی شکل خواهد گرفت

کند موفقیت و یا شکست یک فرد به عوامل که عنوان میاست  5دومین تئوری، تئوری اسناد 

مختلفی مانند تلاش، شانس و سختی شغل بستگی دارد. رویدادهای نامطلوب در سازمان باعث 

 (.2005، 6)جیمز نگرش منفی نسبت به سازمان پیدا کندخواهد نرسد و فرد به آنچه که می شودمی

نیروی کار  ۀکند هنگامی رابط( است که عنوان می9641) بلاو 7تغییر اجتماعیۀ بعدی، نظری ۀنظری

زمانی که افراد وارد  در واقع که حمایت متقابل وجود داشته باشد. یابدو سازمان استحکام می

گیرد که هر دو طرف باید به اهداف یک توافق اجتماعی متقابل شکل می شوند،سازمانی می

در نیروی کار نگرش  تواندمیزند و فق را بر هم میتخطی از آن این توایکدیگر احترام بگذارند و 

عدالتی در ک حمایت از سوی سازمان، ادراک بیعدم ادرا .(1978، 8)بالدوین منفی ایجاد نماید

ثیرگذار أگیری بدبینی سازمانی تاز قدرت توسط مدیران بر روی شکل سازمان، چگونگی استفاده

 .(2018، 9)تویتوک و اوکار باشندمی

                                                      
1 Ozen & Yavuz 
2 Steinmuller  
3 Dean et al  
4 Expectancy Theory 
5 Attribution Theory  
6 James  
7 Social Change Theory  
8 Baldwin 
9 Toytok & Ucar  
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رویکرد الف( اند. شناسایی شده بدبینی سازمانی ۀرویکرد مختلف نیز در زمین چهار 

 . ب(داندکلی میها، فرایندها و مدیریت سازمان به صورت بدبینی را حاصل رویه: محورسازمان

صیصه در فرد در نظر بدبینی را به عنوان یک گرایش و خ :محوررویکرد شخصیت/خصیصه

ابهامات نقش و تعارضات  ۀدر نتیج :محوررویکرد حرفه/ شغلج( . (2010، 1نویمیال) گیردمی

در بدبینی را نگرش منفی نسبت به تغییرات  :رویکرد تغییر سازمانی . د(شودمیمرتبط ایجاد 

مطالعات انجام شده در آموزش و پرورش نشان  (.2008، 2و دنیل )کیان گیردسازمان در نظر می

 است مانی باعث گسترش رفتارهای سایشی معلمان شدهوجود متغیر بدبینی ساز ،دهدمی

( و رهبران سازمان با بکارگیری الگوهای رهبری مناسب و 1397گویان و همکاران، )حق

ها را کاهش دهند )ظهورپرونده و توانند میزان بدبینی سازمانی آنگیری مثبت میجهت

انی بر گسترش سایش اجتماعی ثیرگذاری بدبینی سازمأ( و از ت2023، 3؛ کرال1397شکراللهی،

 جلوگیری کنند.

گردد )کلاک و آلتینکورت، همچنین ادراک ناامنی شغلی نیز باعث ایجاد سایش اجتماعی می

پذیری بالا مورد ریسک ای در جوامع با عدم قطعیت وهنگامی که زندگی کاری حرفه (.2024

له است أاین مس ،شودمیرو آن روبه قطعیتی که نیروی کار با ترین عدمگیرد، مهمکنکاش قرار می

 و آیا در آینده به موقعیت شغلی او نیاز خواهد بود یا خیر. نهکار خود ادامه خواهد داد یا که به 

گرین هالگ و (. 2005، 4یتاوید) شودمیاین پدیده با عنوان ناامنی شغلی شناخته 

ن تعریف نمودند: ادراک ناتوانی در چنی ( برای نخستین بار، ناامنی شغلی را این1984)5روزنبلات

ها ناامنی شغلی محققان بعد از آن .آیدآمیز به نظر مییت شغلی که تهدیدتداوم مطلوب یک موقع

. در ناامنی شغلی کیفی، فرد 7و ناامنی شغلی کیفی 6را در دو بعد در نظر گرفتند: ناامنی شغلی کمی

برای رشد و کاهش دستمزد های شغلی صتتهدیدهایی را در مورد شرایط وخیم کاری، نبود فر

فرد نگران این است که کار خود را ادامه  ،ه در ناامنی شغلی کمی، در صورتی ککندادراک می

که ناامنی شغلی میزان تهدید  معتقدند( 2019) ژو و تو (.2005یت، اوی)د خواهد داد یا خیر

 تواندمیای شغلی خود است که فهمسیر حر ۀمون ثبات شغلی و توسعنیروی کار پیرا ۀادراک شد

 ثیرات مخرب بر سلامت روان و رفتار او داشته باشدأمنبع اصلی استرس شغلی برای فرد باشد و ت

                                                      
1 Alnuaimi  
2 Qian & Daniels 
3 Kiral 
4 Dewitte 
5 Greenhalgh & Rosenblatt  
6 Quantitative Job Insecurity  
7 Qualitative Job Insecurity  
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ز دست در آموزش و پرورش برخی احساس ناامنی شغلی را اضطراب ا (.2015، 1گ)ژائو و لیان

ثیر منفی بر انجام أباعث ت مانادراک شده معلدانند و ناامنی شغلی دادن شغل از سوی معلمان می

  (.2018)گوربوز و دد،  شودمیها ها در سایر فعالیتشان و نیز کاهش مشارکت آنوظایف

رهبری انطباقی بر ، حاضر پژوهش، در و تشریح متغیرها چارچوب نظری پژوهشبا توجه به 

تشخیص یی توانالفه درک موقعیت و پیچیدگی، ؤ( در قالب شش م2016، 2اساس نظریه )گای

و شنیدن  برای حل مسائل ، حفظ توجه، توانمندسازی افرادو پریشانی ها، مهار بحرانچالش

 (2002) 3همکاران و دافی ۀسایش اجتماعی بر اساس نظری شده است. در نظر گرفته ،نظرات افراد

سایش همکار بررسی شده است.  توسط سایش و( سرپرست) مدیر توسط سایش ۀلفؤدر دو م

رفتارهای مخرب که در طول زمان از پرسنل صادر  ۀعبارت است از هممدیر توسط  اجتماعی

سایش اجتماعی توسط . شودهای زیردستان مورد سایش میو سبب تضعیف قابلیتشود می

گردد و سبب رفتارهای مخرب که در طول زمان از کارکنان صادر می ۀعبارت است از هم ،همکار

(. ادراک از ناامنی 1389پور، )خائف الهی و علی گرددسایش می های همکار موردتضعیف قابلیت

عدم امنیت شناختی و عدم امنیت  ۀلفؤ( در دو م2013) 4همکاران و ناریپ ۀشغلی بر اساس نظری

عاطفی، شناختی و  ۀلفؤ( در سه م2009 ،5کالاگان)احساسی و بدبینی سازمانی بر اساس نظریه 

 معرف الگوی مفهومی پژوهش است. ،1اردنمو. ه استرفتاری بررسی شد

 

 
 الگوی مفهومی پژوهش-نمودارشمارۀ یک

 بر اساس مدل مفهومی، فرضیات پژوهش به صورت زیر ارائه شد:

                                                      
1 Zhao & Liang 
2 Guy 
3 Duffy et al 
4 Pienaar et al 
5 Kalağan 
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 بین رهبری انطباقی ادراک شده توسط معلمان و سایش اجتماعی رابطه وجود دارد.-

 و معلمان توسط شده کادرا انطباقی بین رهبری ۀادراک ناامنی شغلی در رابطمیانجی نقش -

 اجتماعی، معنادار است. سایش

 و معلمان توسط شده ادراک انطباقی رهبری بین ۀرابط در بدبینی سازمانیمیانجی  نقش-

 .است معنادار اجتماعی، سایش

 روش پژوهش

شامل پژوهش،  آماریۀ جامع. بود همبستگی-توصیفی مطالعات از نوع حاضر پژوهش

و به روش  فرمول کوکرانحجم نمونه با استفاده از که  استنفر 3368داد معلمان شهر کاشان به تع

 354آمد. حجم نمونه برآورد شده، بدست نفر  354ای متناسب با حجم طبقه یتصادف یریگنمونه

(. بر این 95/0سالم و کامل برگشت داده شد )نرخ بازگشت  ۀپرسشنام 335معلم بود که حدود 

امل چهار پرسشنامه الف( معلم انجام شد. ابزار پژوهش ش 335 های آماری رویاساس، تحلیل

کاملاً -ای لیکرت )کاملاً موافقمگویه در طیف پنج درجه 30 با( 2016، )گایرهبری انطباقی 

ها، مهار بحران، حفظ توجه، درک موقعیت و پیچیدگی، تشخیص چالش ۀلفؤمخالفم( و شش م

 14 با (2002) همکاران و اجتماعی دافیب( سایش  توانمندسازی افراد و شنیدن نظرات افراد،

 مدیر توسط لفه سایشؤخیلی کم( در دو م-)خیلی زیاد لیکرت ایدرجه پنج طیف حسب گویه بر

هشت  با (2013) همکاران و ناریپشغلی همکار، ج( ادراک از ناامنی  توسط سایش و( سرپرست)

عدم امنیت شناختی و عدم امنیت احساسی و بر اساس طیف لیکرت )کاملاً ۀ لفؤال و دو مؤس

لفه عاطفی، ؤگویه در سه م 13 با( 2009 کالاگان،)کاملاً مخالفم( و د( بدبینی سازمانی -موافقم

بود. روایی  (مخالفم کاملاً-موافقم کاملاً) لیکرت ایدرجه پنج شناختی و رفتاری در طیف

 یید شد.أزه، همگرا و واگرا تها به صورت ساپرسشنامه

 ی متغیرهای پژوهشنتایج سه معیار آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و روایی همگرا -شمارۀ یک دولج

آلفای  تایجن بار عاملی متغیرها

 کرونباخ

 تایجن AVE پایایی ترکیبی

 ییدأت 70/0 95/0 91/0 ییدأت 75/0-91/0 رهبری انطباقی

 ییدأت 62/0 75/0 70/0 ییدأت 95/0-57/0 سایش اجتماعی

 ییدأت 53/0 75/0 71/0 ییدأت 77/0-57/0 بدبینی سازمانی

ییدأت 86/0-68/0 ناامنی شغلی  ییدأت 60/0 76/0 72/0 

های ضریب آلفای کرونباخ، پایایی ترکیبی و میانگین شاخص ،(1با توجه به نتایج جدول )

در متغیر رهبری انطباقی،  خوبی برخوردارند. واریانس استخراجی همه متغیرها از مطلوبیت نسبتاً
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، در 95/0لفه سایش با همکار ؤ، در متغیر سایش اجتماعی، م91/0ها با لفه تشخیص چالشؤم

لفه ناامنی شناختی با ؤو در ناامنی شغلی، م 77/0لفه بدبینی عاطفی با ؤمتغیر بدبینی سازمانی، م

 دارای بیشترین وزن و بار عاملی بودند. 86/0

 برای روایی واگرا فورنل و لانکرمعیار -شمارۀ دودول ج

 4 3 2 1 هاشاخص

    84/0 انطباقی رهبری

   79/0 -22/0 اجتماعی سایش

  73/0 23/0 -28/0 سازمانی بدبینی

 77/0 70/0 19/0 -20/0 شغلی ناامنی

 رح داده شدهش واریانس مقادیر دوم ۀریش که دارد لهأمس این به اشاره لانکر و فورنل معیار

(AVE) مقادیر موجود در  و های دیگر باشدهر سازه، بزرگتر از مقادیر همبستگی آن سازه با سازه

 بنابراین، .بزرگتر باشد ،مقادیر موجود در ستون مربوطه ۀروی قطر اصلی ماتریس، باید از کلی

( 77/0امنی شغلی )(، نا79/0(، سایش اجتماعی )84/0معیار فورنل و لانکر برای رهبری انطباقی )

است و  مقادیر موجود در ستون مربوطه بزرگتر ۀکلیدست آمد که از ه ( ب73/0و بدبینی سازمانی )

 ت. مناسبی اس یدارای اعتبار تشخیص پژوهش، آن است که در مدل ۀدهندننشا

(، سایش 91/0ها از طریق ضریب آلفای کرونباخ برای رهبری انطباقی )پایایی پرسشنامه

ها در دست آمد. تحلیل دادهه ( ب72/0( و بدبینی سازمانی )71/0(، ناامنی شغلی )70/0ی )اجتماع

تحلیل و کشیدگی( و استنباطی ) سطح توصیفی )فراوانی، درصد، میانگین، انحراف معیار، کجی

و  26نسخه  SPSSافزارهای آماری مسیر در حالت استاندارد و بوت استرپ( با استفاده از نرم

 انجام شد. 1اسالیاسمارت پ

 های پژوهشیافته

درصد  48( معلمان مرد و 175درصد گروه نمونه )فراوانی  52نشان داد که های توصیفی یافته

درصد  37سال،  10تا  1خدمت  ۀ( سابق101درصد )فراوانی  30( معلمان زن بودند. 160)فراوانی 

 سال داشتند. 30تا  21( 110درصد )فراوانی  33سال و  20تا  11(، 124)فراوانی 

 تحلیل توصیفی و آزمون نرمالیتی با استفاده از مقدار چولگی و کشیدگی -شمارۀ سه جدول

و میانگین  تعداد متغیر

 استانداردانحراف

 کشیدگی چولگی نمره ملاک

 81/0 42/0 3 81/1±30/0 335 رهبری انطباقی

                                                      
1 .smart PLS 
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سایش 

 اجتماعی

335 37/0±78/3 3 23/0- 27/0- 

بدبینی 

 زمانیسا

335 31/0±30/3 3 32/0- 09/0 

 -35/0 016/0 3 30/3±43/0 335 ناامنی شغلی

 

 میانگین رهبری انطباقی ادراک شده توسط معلمان داد نشان( 3) توصیفی جدول تحلیل

و به نوعی در وضعیت نامطلوب است. میانگین سایش  3تر از حد متوسط ( پایین30/0±81/1)

( 30/3±43/0( و ناامنی شغلی )30/3±31/0(، بدبینی سازمانی )78/3±37/0اجتماعی بین معلمان )

 هر کشیدگی و چولگی مقدار همچنین و به نوعی در شرایط نامطلوب بود. 3ملاک  ۀنمر از بالاتر

 است. نرمال متغیر، چهار هر هایداده توزیع بنابراین، است،( -2 و+ 2) بازه در متغیر چهار

 
 بین متغیرها )ضرایب استاندارد(  ۀمسیر رابطتحلیل  -دو نمودار شمارۀ

 

 
 بین متغیرها )ضرایب غیراستاندارد(  ۀتحلیل مسیر رابط -نموارشمارۀ سه
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 2fتعیین و شاخص  ضریب معیار -شمارۀ چهارجدول 

 نتیجه 2f نتیجه 2R متغیر

 نسبتاً ضعیف 084/0 ضعیف 077/0 بدبینی سازمانی

 یفضع 03/0 ضعیف 079/0 سایش اجتماعی

 

متغیر بدبینی سازمانی و سایش اجتماعی، در حد  برای تعیین ضریب مقدار (،4طبق جدول )

 ، شدت رابطه بین متغیرها، نیز ضعیف است.2fضعیف است. با توجه به مقدار 

 رهبری انطباقی و سایش اجتماعی از طریق بدبینی سازمانیمسیر ضرایب  -شمارۀ پنججدول 

  قیمغیرمست  اثر مستقیم  متغیر

 Beta t P t P 

 01/0 53/2 001/0 757/2 -17/0 رهبری انطباقی و سایش اجتماعی

 - - 000/0 503/5 -28/0 رهبری انطباقی و بدبینی سازمانی

 - - 001/0 92/2 18/0 بدبینی سازمانی و سایش اجتماعی

 

عی و با ( روی سایش اجتماBeta=-17/0با )رهبری انطباقی ضریب مسیر متغیرها نشان داد 

(28/0-=Beta روی بدبینی سازمانی معلمان، تأثیر منفی و معنادار دارند. همچنین بدبینی سازمانی )

ضریب مسیر متغیرها  ثیر مثبت و معنادار دارند.أ( روی سایش اجتماعی معلمان، تBeta=18/0با )

بر سایش اجتماعی ( اثر معناداری t=53/2با )رهبری انطباقی در حالت اثرات غیرمستقیم نشان داد 

رهبری انطباقی و سایش اجتماعی معلمان بین  ۀمعلمان دارند و نقش میانجی بدبینی سازمانی در رابط

 یید شد.أت

 

 بین متغیرها )ضرایب استاندارد(  ۀتحلیل مسیر رابط -شمارۀ چهار نمودار

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 s

cd
sj

ou
rn

al
.ir

 o
n 

20
26

-0
8-

08
 ]

 

                            17 / 27

http://scdsjournal.ir/article-1-1734-en.html


 1404 تابستان، 1ی ، شمارهچهاردهمی فرهنگی، دوره-ی اجتماعیی مطالعات توسعهنامهفصل .........55

 
 )ضرایب غیراستاندارد(بین متغیرها  ۀتحلیل مسیر رابط -نمودارشمارۀ پنج

 

 2fو مقدار تعیین  ضریب معیار -جدول شمارۀ شش

 نتیجه 2f نتیجه 2R متغیر

 نسبتاً ضعیف 043/0 ضعیف 041/0 ناامنی شغلی

 ضعیف 037/0 ضعیف 071/0 سایش اجتماعی

 

متغیر ناامنی شغلی و سایش اجتماعی،  ، برای2fمقدار  تعیین و ضریب مقدار (،6طبق جدول )

 در حد ضعیف است. 

 ناامنی شغلی طریق از اجتماعی سایش و انطباقی رهبری مسیر ضرایب -ارۀ هفتشمجدول 

غیر   اثر مستقیم  

 مستقیم

 

 Beta t P t P متغیر

رهبری انطباقی و سایش 

 اجتماعی

19/0- 28/3 000/0 059/2 04/0 

 - - 000/0 85/3 -20/0 رهبری انطباقی و ناامنی شغلی

ناامنی شغلی و سایش 

 اجتماعی

15/0 76/2 001/0 - - 

 

( روی سایش اجتماعی و با Beta=-19/0با )رهبری انطباقی ضریب مسیر متغیرها نشان داد 

(20/0-=Beta)  روی ناامنی شغلی معلمان، تأثیر منفی و معنادار دارند. همچنین ناامنی شغلی با

(15/0=Betaروی سایش اجتماعی معلمان، ت )ر متغیرها در ضریب مسی ثیر مثبت و معنادار دارند.أ
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56 ...اجتماعی و سایش قیانطبارهبری  بین ۀرابطدر  گری ادراک ناامنی شغلی و بدبینی سازمانیواسطهنقش    

( اثر معناداری بر سایش اجتماعی t=059/2با )رهبری انطباقی حالت اثرات غیرمستقیم نشان داد 

رهبری انطباقی و سایش اجتماعی معلمان بین  ۀمعلمان دارند و نقش میانجی ناامنی شغلی در رابط

 یید شد.أت

 گیریبحث و نتیجه

های آموزشی در هایی که نظامبه بر چالشغل در آموزش به منظور توانایی انطباقیمدل رهبری 

ریگان و کا (.2023، 1)اوتاری رو هستند، ارائه شده استبهعصر جهانی شدن با آن رو

پذیر و ید مدارس خود را در شرایط انعطافتنها با کنند که مدیران نهکید میأ( ت2202)2مری

 نگری لازم نیز برخوردار باشند.و آیندهپذیری بلکه باید از انعطاف ؛هدایت کنند بینیغیرقابل پیش

به دنبال ایجاد تغییرات مثبت بدون هیچگونه تهدید و یا احساس ناامنی برای  انطباقیرهبران 

رند تا افراد و از ها بیشتر بر فرایند تمرکز داباشند، آنول آن میؤی هستند که آغازگر و مسافراد

)سومیاتی و همکاران،  برندهره میرودی سازمان بنفعان سازمان به عنوان منبع ودانش تمامی ذی

های رهبری انطباقی در محیط اثراتاز آنجایی که نتایج تحقیقات انجام شده پیرامون  (.2024

ثیر أت ۀ، پژوهش حاضر نیز به دنبال مطالعباشدمیثیر مثبت آن بر روی معلمان أآموزشی، گویای ت

ق کاهش بدبینی سازمانی و ناامنی شغلی ادراک شده آن بر کاهش رفتارهای سایشی معلمان از طری

 معلمان است.

بین رهبری انطباقی ادراک شده توسط معلمان و سایش  اول نشان داد ۀنتایج حاصل از فرضی

منفی و معنادار وجود دارد و با کاهش ادراک مثبت و مطلوب معلمان از رهبری  ۀاجتماعی، رابط

میزان  تواندمی انطباقیرهبری شود. پس علمان بیشتر میانطباقی، میزان سایش اجتماعی بین م

( و 2025) رفتارهای سایشی را در معلمان کاهش دهد. این نتیجه با نتایج تحقیقات اکتاویانی

گیری رهبری م به کار( در پژوهش خود از لزو2025) اکتاویانی باشد.همراستا می (1401) طاهرپور

ی همکاری در راستای غلبه بر دیران و ایجاد فضاهای آموزشی توسط مدر محیط انطباقی

( در پژوهش خود به این نتیجه 1401) های مدارس سخن گفته بود و طاهرپور و همکارانچالش

رفتارهای  تواندمی گیری مثبتبه عنوان رویکرد رهبری با جهت رسیدند که رویکرد رهبری اصیل

توان اینگونه تبیین نمود که ضیه را مینتایج حاصل از این فر سایشی معلمان را کاهش دهد.

 کردن در مدارس با رویکرد مثبت خود به دنبال افزایش ظرفیت معلمان و بالفعل انطباقیرهبران 

ند، شوکنند، نظرات معلمان را جویا می، فضای همکاری ایجاد میاندها بودهآنهای بالقوه پتانسیل

گیرند مسیر رشد و تغییرات مثبت در حیطه خود قرار خواهند که از طریق یادگیری در ها میاز آن

                                                      
1 Utari  
2 Corrigan & Merry  
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، 1)کوبان و آتاسوی دهندای تدریس را بین معلمان ارتقا میهو فرهنگ تبادل و تسهیم رویه

(. هنگامی که چنین جو مثبتی سرشار از همکاری، اعتماد و تبادل دانش بین معلمان ایجاد 2020

 ؛رهای غیراخلاقی و سایشی وجود نخواهد داشتشود، فضایی برای رشد و پیشرفت از طریق رفتا

در واقع  بینند.مراهی با این فرایند تغییر و تابع پویا با شرایط میزیرا افراد پیشرفت خود را در ه

که باید رهبران تطبیقی توجه افراد را به آنچه  ،کننداشاره می (2009) نه هیفتز و همکارانگوهمان

 نمایند.معطوف می

ثیر أنقش میانجی را در ت تواندمیکه بدبینی سازمانی  دهدمیدوم نشان  ۀز فرضینتایج حاصل ا

 ییلماز و گوموسیلی بر رفتارهای سایشی معلمان ایفا نماید. این یافته با پژوهش انطباقیرهبری 

ییلماز و  است.( همراستا 1397) ( و ظهورپرونده و شکراللهی1402) پور و همکارانولی (،2024)

 ،های مثبت مدیریت تعارضدر پژوهش خود به این نتیجه رسیدند که سبک (2024) گوموسیلی

( نیز بر 1397ثیر بیشتری در کاهش بدبینی سازمانی معلمان دارد و ظهور پرونده و شکراللهی )أت

 ،یید زدند، در این میانأکاهش سایش اجتماعی معلمان از طریق کاهش بدبینی سازمانی مهر ت

( نیز بر نقش رفتارهای حمایتی مدیران بر کاهش بدبینی 1402) پور و همکارانتحقیق ولی ۀنتیج

توان اینگونه حاصل از این فرضیه را می ۀرگرفته از نتایج تحقیقات، یافتکید نمودند. بآسازمانی ت

رهبران تطبیقی با رفتارهای حمایتی خود و کمکی که به معلمان در راستای ایجاد  تبیین نمود که

و همین ایجاد  کندمیها انگیزش ایجاد نمایند، در آنها میای آنو توسعه حرفه مثبتتغییرات 

مدیر و یا مدرسه را کاهش  انگیزه در افراد در راستای شایستگی بیشتر، میزان بدبینی معلمان به

نگرشی که مدیران به معلمان دارند بر ایجاد بدبینی  دهدمیزیرا نتایج تحقیقات نشان  ،دهدمی

 تواندمیهای منفی و غیراخلاقی مدیران به معلمان نگرش ثیرگذار است.أازمانی بسیار تس

اعث پیامدهای ها ایجاد کند که این ناامیدی و خشم باحساسات منفی مانند ناامیدی و خشم در آن

چیابورو و ) شودمیمنفی مانند عملکرد ضعیف، کاهش تعهد سازمانی و بدبینی سازمانی 

ی آن را انداز مثبت جاو چشم شودمیهنگامی که میزان بدبینی معلمان کاسته (. 1320، 2همکاران

بینند و و غیراخلاقی برای ارتقا خود نمی دیگر معلمان نیازی به انجام رفتارهای سایشی ،گیردمی

 شان مهیا شده است، بهره برند.ایو توسعه حرفه کنند از فضای مثبتی که برای رشدسعی می

 تواندمیسوم نشان داد که کاهش ادراک ناامنی شغلی از سوی معلمان  ۀصل از فرضینتایج حا

نتایج  ثیر رهبری تطبیقی بر کاهش سایش اجتماعی معلمان داشته باشد.أنقش میانجی را در ت

 ( و2018) بوز و ددرگو(، 2022) ک و آنتینکورتکلااین فرضیه با نتایج تحقیقات  حاصل از

                                                      
1 Coban & Atasoy  
2 Chiaburu et al 
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58 ...اجتماعی و سایش قیانطبارهبری  بین ۀرابطدر  گری ادراک ناامنی شغلی و بدبینی سازمانیواسطهنقش    

از ( اذعان نمودند که 2022) کلاک و آنتینکورت است.( همراستا 1401) پور و همکاراننجفی

و حمایتی و باز، همکاری بیشتر در محیط مدرس باید میزان ناامنی شغلی ادراک شده طریق ج

ثیرات مخربی برای آافزایش آن ت، (2018) بوز و ددرگو ۀزیرا طبق یافت ؛معلمان را کاهش داد

ثیر ادراک ناامنی شغلی بر أ( از ت1401) پور و همکارانونه که نجفیگ؛ همانسازمان به همراه دارد

حاصل از این فرضیه را  ۀنتیج های آموزشی سخن گفتند.زایش رفتارهای غیراخلاقی در محیطاف

خواهند بال تغییرات هستند و از افراد میبا آنکه به دن انطباقیرهبران توان اینگونه تبیین نمود می

 خود آنچه که باید را بیاموزند و با شرایط جدید انطباق یابند، اما در کنار آن ۀکه در شغل و حرف

میزان  تواندمیهمین امر  .(2024یاتی و همکاران، م)سو دهندها انتقال مینیز احساس امنیت به آن

نتایج تحقیقات پیرامون ادراک ناامنی شغلی از سوی معلمان نشان ناامنی شغلی را کاهش دهد. 

، علاوه بر دهدمی، معلمان را در برابر هم قرار شودمیها که باعث کاهش همکاری بین آن دهدمی

و کیفیت  ها در پی داردبرای آنمانند ناامیدی، تنهایی و ترس را این اثرات روانشناختی منفی نیز 

 از سوی(. 2022)کلاک و آلتینکورت،  دهدمیکاهش وجه اجتماعی سازمان و روابط اجتماعی را 

پذیری ولیتؤادگیری و مسافراد مدام به دنبال ی نماید،انطباقی ایجاد میبا جوی که رهبری  دیگر

بینند و خود را فردی می شودمیها گی در آنخود هستند، باعث ایجاد حس شایست ۀبیشتر در حرف

یابد. یها کاهش مآن ۀمنی شغلی ادراک شددر نتیجه ناا .برای سازمان سودمند باشد تواندمیکه 

یابد، دلیلی برای حفظ خود در موقعیت شغلی که هستند می که ادراک ناامنی شغلی کاهش میهنگا

ین رفتارها هم در نتیجه میزان ا ؛بینندرفتارهای سایشی و غیراخلاقی نمی به هر قیمتی از آن جمله

 یابد.در سازمان کاهش می

مدیران  ادات کاربردی زیر را بهتوان پیشنهبرگرفته از نتایج فرضیات پژوهش حاضر می

 آموزش و پرورش ارائه داد:

به منظور کاهش میزان  انطباقیبالابردن سطح رهبری  واول پژوهش  ۀدر راستای فرضی-

مدیران مدارس باید یک محیط کاری مثبت را در مدرسه ایجاد نمایند رفتارهای سایشی معلمان، 

زیرا در راستای تطبیق با شرایط  ؛گذردو جامعه می مدرسه، والدین که فرایند آن از بستر همکاری

و این  دهدمیرا در مقابل معلمان قرار  تریانداز وسیعشتر، چشمجدید، ارتباطات بازتر و بی

رفتارهای منفی به ها و ها را از نگرشفرصت رشد، توجه آن به مثابه یک تواندمیانداز چشم

 تغییر دهد. ،های مثبتسمت و سوی نگرش

دوم پژوهش و جلوگیری از بدبینی سازمانی معلمان در راستای کاهش  ۀدر راستای فرضی-

شد، مدیران آموزش و به آن اشاره  انطباقیهای رهبری همانطور که در مهارت رفتارهای سایشی،

یجاد فرصت برای رشد و توسعه سعی در ا ،های متنوعطرح ۀهای مختلف با ارائپرورش در رده
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همکاری و تسهیم دانش معلمان، اعتماد  اجتماعن نمایند و از طریق توجه بیشتر به ای معلماحرفه

 ها را کاهش دهند.ها ایجاد کنند و از این طریق رفتارهای سایشی آنبیشتر بین آن

توسط مدیران  جلوگیری از ادراک ناامنی شغلی معلمان سوم پژوهش و ۀفرضی در راستای-

رورش که ، مدیران میانی و عالی نظام آموزش و پهاسایشی آن مدارس به منظور کاهش رفتارهای

وندهای استخدامی را شفاف و های آموزشی نقش دارند، تلاش نمایند تا رگذاریدر سیاست

گیری نمایند و از این طریق بذر مسائل اقتصادی معلمان را نیز پی ،تر نمایند و در کنار آنمنعطف

 معلمان کاهش دهند. ۀش و رفتارهای منفی و سایشی را در جامعها کاشته و نگرامید را در دل آن

عملیاتی آموزش و پرورش که در  ۀ، مدیران ردسوم پژوهش ۀهمچنین در راستای فرضی-

ها بهره برند و فضایی باز گیرییند که از نظرات معلمان در تصمیممدارس فعالیت دارند، سعی نما

نفعان خود از معلمان در برابر سایر ذی نقش حمایتی و جوی سالم را در مدرسه ایجاد نمایند و

حس امنیت را در  ،و از این طریق آموزش و پرورش از آن جمله والدین را به خوبی ایفا نمایند

 ها شوند.و مانع رفتارهای منفی و سایشی آن هندها افزایش دآن
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